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Elaborar un plan para conseguir un objetivo concreto no es garantia de nada. O de casi
nada. Sin embargo, parece poco probable llegar a conseguirlo sin haberlo pensado,
disefiado, trazado. Elaborar un plan, por sencillo que parezca, supone analizar qué
pensamos al respecto de aquello que pretendemos cambiar; preguntarnos como
estamos, cOmo nos van las cosas, qué nos gusta y qué nos desagrada de lo que
hacemos, qué recursos tenemaos, y, por supuesto, cuestionarnos sobre quiénes somos,
cOmMo somos, COMOo nos comportamos. Se trata de mirar a nuestro alrededor con ojo
critico, mirarnos, visibilizar los diferentes caminos que podemos elegir y sus posibles
resultados.

Mejorar la convivencia en los centros educativos es un reto imprescindible hoy en dia.
Ineludible. Es necesario que los centros educativos definan y construyan un plan, y con
él, un marco de relaciones interpersonales que se configure como espacio protector
para la convivencia pacifica y democratica; un contexto dinamico, interactivo y flexible
pero claro y visible para toda la comunidad educativa, revisable pero elaborado con
criterio y consenso entre todos los agentes de la comunidad educativa. La elaboracion
del Plan de Convivencia es, pues, una oportunidad clave para fortalecer la participacion;
Mas un proceso que un producto. Mas el camino que el final del mismo.

El primer curso on-line organizado por el CRIF La Acacias «Elaboracion del plan de
convivencia y prevencion del acoso escolar» ha supuesto una experiencia de reflexion
intensa para un buen numero de docentes y centros educativos sobre como configurar
acciones concretas para la elaboracion y/o revision de sus planes de convivencia. Un
espacio para el analisis y la valoracion de lo hecho y vivido en el disefio y desarrollo de
sus modelos de convivencia; v, claro, también, de como enfocar las acciones para la
exploracion de las vias de mejora e innovacion. Y no tanto del plan en su conjunto, que
también se ha considerado como posibilidad, sino, mas bien, como ejercicio de
investigacion y profundizacion sobre recursos, materiales y practicas contrastadas en el
desarrollo de las diferentes fases que definen los procesos de elaboracion de un plan de
esta naturaleza:

1.Espacios y tiempos especificos, y agentes responsables, para iniciar el trabajo
de revision.

2.Acciones para la revision e indagacion sobre el estado de la cuestion de la
convivencia y sus derivadas en el centro.

3.Un procedimiento para la bisqueda de soluciones a |os problemas evidenciados y
la elaboracion de un plan para la promocion de la convivencia pacifica y saludable y


https://www.youtube.com/watch?v=5g_w3MXbX1M

para la prevencion, la deteccidn y la intervencion de y en los conflictos interpersonales
y posibles situaciones de acoso escolar.

4.Procedimientos para el seguimiento y evaluacién del plan o planes disefiados e
institucionalizar, asentar y protocolizar las acciones en materia preventiva, de
deteccion e intervencion. Hacerlas propias, singulares y sostenibles.

La idea de la actividad formativa no ha sido, pues, definir y configurar un modelo
concreto de uso comun para los centros educativos sino, al contrario, animar a la
revision de propuestas y recursos Yy, por supuesto, a la concrecion de iniciativas vy
acciones especificas segun las caracteristicas y necesidades de los docentes y centros
participantes. Siempre con la perspectiva de trazar lineas de intervenciéon seguras y
estables, elaboradas en el contexto de un trabajo colaborativo de toda la comunidad
educativa. Un modelo asentado en la conviccion de que un plan puede impulsarse a
partir de la concrecion y desarrollo de pocas acciones, bien hechas vy, especialmente,
compartidas. Porgue es necesario insistir en algunas ideas fundamentales:

El objetivo de nuestra tarea no tiene por qué ser cambiarlo todo, modificarlo todo.
Esta tarea puede enfocarse desde una perspectiva secuencial. Detectar, definir,
formular y organizar las necesidades de nuestra organizacion y marcar un trayecto
sabiendo priorizar. Incluso, ir poco a poco.

El papel de los directivos es crucial. Sin su implicacion y compromiso, suele rascarse
solo la realidad.

La innovacion tiene un caracter procesual: reflexion sobre lo hecho, dinamizacion,
planificacion, disefio, implementacion, evaluacion y difusion. El cambio y la mejora no
son posible si no se trasladan a las estructurasy a la organizacion.

Cualquier innovacion supone siempre incertidumbre. Y dudas. Vencer resistencias
desde la argumentacion y el convencimiento es imprescindible.

Pensar que todo va a cambiar con rapidez y que todos los miembros de la comunidad
educativa van a estar de acuerdo con lo pensado puede ser un error. Se necesitan
planes evolutivos y flexibles.

Los proyectos finales que a continuacion se detallan representan un trabajo exhaustivo y
pormenorizado de busqueda de soluciones de innovacion y mejora en materia de
convivencia a partir de un analisis real y practico de la realidad de los docentes y centros
que los han desarrollado. Acciones pensadas, disefladas y realizadas desde el analisis de
necesidades y su priorizacion. Y, por supuesto, intervenciones evaluadas en su
implementacion e impacto. Todo un ejemplo de proceder ordenado e imaginativo.
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1.

El CRIF «Las Acacias», Centro Regional de Innovacion y Formacion del profesorado de la
Comunidad de Madrid, tiene como objetivos proporcionar una formacion de calidad y
promover la creacion y el intercambio de Recursos Educativos Abiertos, REA, entre la
comunidad educativa.

Atendiendo a estos objetivos, estan diseflados para que
los participantes aprendan haciendo, generando recursos educativos digitales que son
evaluados por los tutores expertos y por |0s propios compafieros. Fruto de este proceso
de trabajo se producen REA de gran calidad en cada edicién de los cursos. Desde el CRIF
intentamos por diversas vias que estos recursos valiosos lleguen a toda la comunidad
educativa rompiendo la frontera de las aulas virtuales.

Esta publicacion recopila los mejores recursos creados por |os participantes, maestros,
en el curso «Del papel a la nube», arropados por algunos de contenidos del curso que
les dan contexto. La publicacion no es un resumen del curso y, si bien nace del trabajo
realizado en él, tiene valor en si misma. Es una evidencia de como el aprender haciendo
y con otros genera gran cantidad de recursos educativos con valor para toda la
comunidad educativa.

Desde el CRIF «Las Acacias» queremos reconocer la dedicacion y el talento de los miles
de docentes que cada afio pasan por sus cursos, difundiendo los materiales practicosy
de gran utilidad para el resto de los docentes que crean en ellos. {Muchas gracias!
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2. Plan de Convivencia y prevencion del acoso
escolar en Primaria
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3.

Definiciones y recursos

En el portal de la Comunidad de Madrid sobre la mejora de la convivencia y el clima
social de los centros educativos puedes encontrar gran cantidad de recursos muy Utiles
para este curso. Entre ellos queremos destacar los siguientes:

Clasificacion de los tipos de iniciativas

Introduccion

El siguiente esquema supone un marco para la categorizacion de los ambitos que
marcan su organizacion y que, légicamente, operan en el funcionamiento de un centro
educativo en su actividad cotidiana. El desarrollo de proyectos y planes en los centros
requiere de la oportuna reflexion y revision sobre los diferentes espacios, culturales,
organizativos y de aplicacion practica, que sostienen, amparan y dan sentido a las
actuacionesy medidas que se desarrollan.


http://www.educa2.madrid.org/web/convivencia
http://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/acoso-escolar
http://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/recursos-a-nivel-de-centro

Esquema para la clasificacion de
iniciativas para la mejora de la convivencia escolar

CLIMA LIDERAZGO
INSTITUCIONAL
“ Pedagﬂgito.
Cultura, valores, institucional,
sefas de administrativo,
identidad relacional.
CENTRO
EDUCATIVO

y

ENTORNO

Relaciones con
otros centros, “
entidades vecinas,
servicios sociales.

Entendemos necesario que la reflexion sobre necesidades, ambitos de mejora, objetivos
a trazar y medidas a disefiar y desarrollar en materia del contenido esencial de la
presente actividad formativa, es decir, la mejora de los planes de convivencia del centro
educativo, debe contemplar un proceso de categorizacion previo que permita la
planificacion equilibrada. Esto significa la seleccion de objetivos y medidas o iniciativas
que pertenezcan a cuantos mas ambitos de los reflejados se pueda. Siempre con el
animo de configurar propuestas que contribuyan a influir en diferentes ambitos vy
espacios de desarrollo de la organizacion.

Clima institucional

Es el ambiente generado en una institucion educativa a partir de las experiencias
cotidianas de todos los integrantes de la comunidad educativa. Este ambiente se
relaciona con las sefias de identidad, las actitudes, creencias, valores y motivaciones que
tiene cada agente, equipo directivo, profesorado, alumnado y padres de la institucion
educativa, y que se expresan en las relaciones personales y profesionales.

Un clima institucional favorable habilita condiciones de didlogo, participacion efectiva,
compromiso y colaboracion, practicas compartidas y evaluacion conjunta de las
actuaciones. Clima institucional es, también, la percepcion o interpretacion que los
miembros de la comunidad educativa tienen de las estructuras y procesos gue se
planifican y desarrollan, asi como del trabajo en general de |la institucion.

Liderazgo



La capacidad para mejorar de un centro escolar depende, de manera relevante, de
equipos directivos con liderazgo que contribuyan a dinamizar, apoyar y animar,
contribuyendo a construir la capacidad interna de mejora.

Entendemos por «liderazgo», fundamentalmente, la capacidad de ejercer influencia
sobre otras personas, de manera que éstas puedan tomar las lineas propuestas
como premisa para su accion. Esta influencia, no basada en el poder o autoridad
formal, se puede ejercer en distintas dimensiones, especialmente en el plano
organizativo, cuando una direccion logra alcanzar consenso y moviliza a la organizacion
en torno a metas comunes (Leithwood, Day, Sammons, Harris y Hopkins, 2006). Cuando
estos esfuerzos van dirigidos a la mejora de los aprendizajes de los alumnos, hablamos
de liderazgo educativo o pedagégico. En este sentido, ciertas rutinas administrativas
asociadas a la direccion de la organizacion no forman parte del liderazgo pedagdgico. Si
bien, siendo realistas, en las condiciones actuales es preciso asegurar la gestion vy
funcionamiento de la organizacion, ejercer un liderazgo supone ir mas lejos, induciendo
al grupo a trabajar en determinadas metas propiamente pedagogicas.

(Consultar: El Liderazgo Educativo y su Papel en la Mejora: Una Revision Actual de sus
Posibilidades y Limitaciones -Antonio Bolivar, 2010-)

Estructura psicopedagogica

En este ambito se hace referencia a aspectos relacionados con la propuesta curricular,
los procesos y metodologias de ensefianza y aprendizaje, horarios, distribucion de
alumnos, acondicionamiento del espacio, funcionalidad de los medios personales,
modelo de agrupamientos, recursos de apoyo psicopedagdgico y recursos materiales,
etc.

La consulta a toda la comunidad educativa sobre cdmo mejorar los espacios del centro
para hacerlo mas amable, y mejorar el clima de convivencia y relaciones
interpersonales, asi como las posteriores medidas a adoptar, podrian ubicarse en el
ambito de estructura psicopedagdgica, por ejemplo.

Procesos organizativos

Hacen referencia al clima de relaciones que se desarrollan entre miembros de la
comunidad educativa, experiencias y dinamica de trabajo en equipo, modelos de
coordinacién, colaboracion y participacion, procesos de planificacion, toma de
decisiones, desarrollo e implementacion de planes, y evaluacion y relaciones con las
familias.

Entorno

Se refiere al entramado sociocultural en que se ubica el centro educativo, relaciones con
otros centros educativos, entidades, servicios municipales, servicios sociales y de salud,



asociaciones vecinales, participacion del centro en actividades de oferta externa, ofertas
de educacion no formal, etc.

Estructura organizativa

La estructura supone ordeny le confiere forma al centro escolar. Representa su aspecto
mas formal y viene a ser el esqueleto sobre el que se eleva la organizacion: establece las
funciones, tareas, responsabilidades de los miembros y unidades organizativas, los
mecanismos formales para la toma de decision, la relacion y coordinacion entre las
partes de la organizacion, asi como entre ésta y su entorno. Nos referimos a los equipos
Directivos, los Organos de Gobierno y de coordinacién docente (Consejo Escolar —en el
que se incluye la Comision de Convivencia- y claustro), otros organos de coordinacion
docente de los centros (Departamento de Orientacion, Departamentos Didacticos,
Comision de Coordinacion Pedagdgica, Equipos docentes, Tutores), otras comisiones,
Apoyos externos y AMPA.

Un proyecto de ayuda entre iguales, como el Proyecto Ayudantes TIC, por ejemplo,
podria categorizarse en varios ambitos, pero, especialmente en el de estructura
Organizativa y Entorno (por la relacion con otros centros de la zona).

Herramientas de evaluaciéon son un conjunto de enlaces a cuestionarios (en los
proyectos se hace alusion a la herramienta concreta). Por este motivo, a los
participantes habria que decirles que describan la herramienta sin hacer alusion a ella,
como si fuera conocida.

Ejemplos de iniciativas

DESCRIPCION: Es la vision.
-.COMOo gqueremos que sea el centro?

—COmo visualizamos el centro?
—.Cuales son los valores que queremos?
—:Qué define a mi centro?

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:

—Poner carteles publicitando los valores del centro.

-Hacer una visita guiada al centro, preparada por un equipo 0 miniequipo de
profesores que expliqgue codmo es el colegio.

DESCRIPCION: Es el enfoque y el compromiso con la tarea, la implicacion para la
mejora, el interés por promover ajustes y por la evaluacion de lo que hacemos. La


http://www2.ual.es/cursosdeotonno/ponencias/INDICADORES_DE_CONVIVENCIA_Y_ESTRATEGIAS_EVA_MORENO.pdf

importancia de creer en el trabajo conjunto y habilitarlo, sostenerlo, agilizarlo, darle
utilidad y visibilidad.

—;Hacia donde vamos?

- Qué nos mueve?

—:Cuales son las metas?

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:

-Unificar criterios: metodoldgicos, procedimentales, etc.

-Jornadas de intercambio de experiencias docentes entre el profesorado de
diferentes etapas, niveles, etc.

DESCRIPCION: Son los érganos de trabajo. Personal docente y no docente.
- Como?
—;Qué nos lleva a llegar donde queremos?

—.Cuales son las funciones, las tareas, las responsabilidades, los mecanismos de toma
de decisiones?

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:
-Elaborar Planes de Mejora en la CCP. Ejemplos: organizacion recreos, comedores,
control pasillos, etc.

-Protocolos de respuesta y atencion para el personal no docente: auxiliares de
control (uniforme), administracion, etc.

DESCRIPCION: Hablamos de la metodologfa para el desarrollo de los procesos de
ensefianzay aprendizaje.

-.Como llegamos a las metas?

-.Con qué metodologia?

—:Qué horarios necesitamos?

—-.Como distribuimos los espacios, los grupos, los recursos?

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:
—-También estaria la unificacion de criterios sobre varios aspectos. En temas de
convivencia, por ejemplo, seria qué podemos consentir y qué no podemos consentir
como profesores.


http://www.mecd.gob.es/404.html
https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/recursos-a-nivel-de-centro/-/visor/ejes-para-la-planificacion-2-los-equipos-de-ayuda-en-convivencia-y-el-equipo-para-la-prevencion-del-acoso-escolar-y-del-ciberacoso-del-centro-educativo?p_p_col_pos=1
http://www3.uah.es/convivenciayaprendizajecooperativo/alumnos-ayudantes-television/

-Integracion de familiares en las actividades didacticas a traves de grupos
interactivos.

DESCRIPCION: Nos referimos al dia a dfa, a los procesos que se desarrollan, al modo en

que se despliegan las actuaciones, la espontaneidad, la facilidad, la comunicacion...

Tanto en lo que atafie al funcionamiento de las estructuras organizativas de las que

nos hemos dotado como de las relaciones que mantenemos y sostienen las practicas.
-.:Como llevo a la practica las ideas?

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:
-Desarrollo de un plan para la mejora de los espacios del centro. Cambiar decoracion

y espacios del centro: exponer trabajos de alumnos, nuevos colores y mayor
luminosidad...

-Hacer reuniones informales con las familias para charlar, tipo desayunar, tomar un
té (tea time), etc.

—Crear con alumnos mas timidos.

—Crear un plan de acogida.
-Apadrinamiento de alumnos para el paso de Infantil a Primaria.

DESCRIPCION: Nos referimos especificamente al contexto en que nos ubicamos v Ia
influencia que éste tiene en nuestro centro y, no hay que olvidarlo, a la posible
influencia que nosotros como comunidad educativa podemos ejercer en él.

-.Queé relaciones mantenemos con los otros centros educativos y en qué contexto?

- En qué programas municipales podemos participar?
ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO:

-Desarrollo de proyectos de colaboracion de arbitros de alumnos de la ESO para
competiciones deportivas de alumnos de Primaria.

-Participacion en actividades y talleres de educacion para la salud organizadas desde
servicios municipales o de salud.

Herramientas de evaluacion del clima de convivencia


http://www3.uah.es/convivenciayaprendizajecooperativo/publicacion-revista-debates-aprendizaje-cooperativo/
http://cedec.educalab.es/8-claves-del-aprendizaje-por-proyectos/
http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/126/cd/unidad_9/mo9_circulo_de_amigos.htm
http://ayudantesticsur.blogspot.com/
https://www.youtube.com/watch?v=PlniMuNiN-I
http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/planes-de-prevencion/plan-director-para-la-convivencia-y-mejora-escolar

Cuestionarios PRECONCIMEI para padres y profesorado, tomados de Avilés, 2015,
Proyecto anti bullying

Recopilacion de cuestionarios para los diferentes ambitos

Cuestionario para ALUMNADO sobre el estado inicial y progreso de la convivencia.
(Ortega y Del Rey, 2003) 2p

Cuestionario para ALUMNADO sobre el conflictos y violencia. (Ortega y Del Rey, 2003)
2p

Cuestionario para ALUMNADO de Primaria sobre clima escolar y violencia. (Ortega vy
Del Rey, 2001) 5p

Cuestionario para ALUMNADO sobre maltrato. Técnica de nominacion de los iguales.
(Ortega y Ortega, 1999) 2p

Cuestionario para ALUMNADO de Secundaria sobre clima escolar y violencia.
(Bebardieux. Adaptado por Ortega, 2000) 6p

Cuestionario para ALUMNADO de Secundaria, sobre intimidacion y maltrato (Ortega,
Mora- Merchan, Mora) 8p

Cuestionario para ALUMNADO sobre disrupcion y conflictos en el aula, 1p
Cuestionario para ALUMNADO Cisneros sobre maltrato escolar (Pifiuel y Ofiate, 2005):

Cuestionario sobre convivencia escolar para el profesorado

Cuestionario para detectar la situacion que percibe el profesorado en el centro sobre
la convivencia (Isabel Fernandez)

Cuestionario para FAMILIAS sobre convivencia escolar. (Ortega y Del Rey, 2003) 2p

Cuestionario para FAMILIAS sobre CLIMA DE AULAY DE CENTRO (Fernandez, Villaoslada
y Funes, 2002) 5p


http://www.educadictos.com/el-analisis-dafo-y-su-aplicacion-en-educacion/
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4. Proyectos



4.1. Clima institucional
C.C. Madre de Dios

Autoras:
* Esther Fernandez Lago.
* Maria Urrea Filgueira.

1. Conoce la realidad de tu centro

1.1. Descripcion y contexto del centro educativo
Nos centramos en nuestro colegio, situado en la calle Angel Mufioz N° 5 de Madrid.

Contamos con alumnos de clase social media alta, aunque también hay algunos con
esCasos recursos y que residen en residencias de monjas. El nimero de alumnos por
aula suele rondar entre 20y 26. El centro es un edificio con tres plantas, en el que en el
primer piso se ubica la Educacion Primaria. Es un centro pequefio, con dos lineas vy
pocas instalaciones, pero con un buen equipo de profesorado y unas familias
colaboradoras.

Analizando la situacion de nuestro colegio nos hemos encontrado con varios
problemas:

FAMILIAS
FAMILIAS CON FALTA DE SOBREPROTECTORAS
LIMITES O QUE RESTAN
DESESTRUCTURADAS AUTORIDAD AL
PROFESOR

OCIO AGRESIVO POR
PARTE DEL ALUMNADO
POR INFLUENCIA
SOCIAL, TV, INTERNET...

ALUMNOS CON MAYOR
CREDIBILIDAD QUE EL
PROFESORADO

Al mismo tiempo, hemos realizado un estudio sobre las fortalezas, las debilidades, las
amenazas y las oportunidades de nuestro centro para saber como mejorar la
convivencia, con qué contamosy en qué tenemaos que mejorar.



Fortalezas: (Factores internos) Puntos
fuertes para responder a las amenazas y
aprovechar las oportunidades,

Implicacion de la mayeria de las familias.

Tiempos organizados para mantener
entrevistas periodicas con las
familias.

Departamento de orientacion en el
centro.

Dialogo y cercania del profesorado con
respecto al alumno.

Dedicacion individualizada a los
alummnos con problemas relacionados
con el aprendizaje y la convivencia.

Buena adaptacion al centro de los
alumnos nuevos.

Creacion de sistemas agiles para la
comunicacion centro-familia.

Vias establecidas para la comunicacion
de las normas a toda la Comunidad
Educativa.

Amenazas: (Factores externos) Fuerzas
externas que crean dificultades al colegio.

Nuevas modas sociales (consumo del
aleohol, uso de la violencia...)

Cambio de valores en la sociedad.

Juegos, programas televisivos... que
potencian el uso de la violencia.

Familias que restan autoridad al profesor
y priman la opinion del hijo.

Familias que no respetan las normas ni
nos apoyan cuando intentamos que se
cumplan.

Hogares que carecen de normas y
disciplina. Falta de limites en algunos
menores. Sobreproteccién por parte de
los padres.

Alumnos que llegan nuevos al centro y
que desconocen las normas y actuacion
del Centro en lo referente a la

convivencia.

Debilidades: (Factores internos) Aspectos que

cortan o impiden el desarrollo de la estrategia

del colegio.

Diferentes edades, etapas... y a veces
diferentes criterios de actuacion.

Desfase entre etapas.

El Centro esta creciendo. Necesidad de
mantener el contacto, la cercania de un
centro pequefo, aunque aumente el
nitmero de alumnos, servicios...

En las sesiones de clase no suelen aparecer
conflictos. El grado de conflictividad
crece en los momentos de recreo y sohre
todo en el recreo del mediodia.

Oportunidades: (Factores externos) Factores

que si se aprovechan crean beneficios al

colegio.

Programacion de ocio y actividades
culturales que oferta la Comunidad de
Madrid.

Campanias, convivencias... a nivel escolar
provincial e interprovincial que
fomentan las relaciones y la
convivencia entre alumneos de otras
cindades de Espana.

Gran parte del alumnado participa en
actividades extraescolares ludicas y
educativas.

Implicacion del AMPA que participaen la
organizacion de la escuela de padres.

1.2. Seleccion justificada de herramientas de analisis

Hemos seleccionado estas herramientas para la evaluacion de la convivencia en nuestro
centro.

* PADRES Y PROFESORES: cuestionarios PRECONCIMEI para padres y profesorado,
tomados de Avilés, 2015, Proyecto antibullyin.

* ALUMNADQO: cuestionario para ALUMNADO sobre el estado inicial y progreso de la
convivencia. (Ortega y Del Rey, 2003) 2p.

Realizamos esta eleccidon de las herramientas de evaluacidon teniendo en cuenta las



caracteristicas de nuestro alumnado, del profesorado y las familias. Creemos que tiene
que ser algo sencillo y manejable para poder tener una valoracion inicial sobre las
relaciones que se establecen en los diferentes ambitos.

1.3. Analisis y deteccion de necesidades del centro educativo

Cuestionario de alumnos:
COMO TE LLEVAS CON TUS:
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Segun los datos obtenidos en el Cuestionario para estudiantes sobre el estado inicial
de la convivencia escolar, podemos decir que el clima de nuestro colegio es bueno.

Como vemos en las graficas anteriores, hay varias cosas que podemos mejorar como,
por ejemplo, las normas que ponen los diferentes profesores dentro de una misma
aula; también podriamos mejorar las relaciones entre iguales.

No hemos detectado grandes problemas de convivencia en el aula.

Creemos que parte de los resultados obtenidos en las pruebas pueden ser por el
programa de tutorfas que llevamos en el colegio, el aprendizaje cooperativo vy el
proyecto de padrinos y ahijados, que estamos aplicando como medida preventiva,
donde los mayores cuidan a los pequerios.

También pensamos que es importante la buena relacion de las familias con el centro.



Viendo los resultados obtenidos en la encuesta del profesorado (cuestionario sobre
preconcepciones de intimidacion y maltrato entre iguales. Adaptado de Avilés, .M,
2015) vemos que hay una preocupacion importante por parte de los mismos.

El profesorado piensa que los problemas de violencia son tan importantes como los
de rendimiento académico, por eso opina que serfa bueno maodificar el curriculo
escolar, dandole un peso importante a las relaciones sociales.

A pesar de que la mayoria del profesorado piensa que es capaz de resolver |os
problemas de violencia, intimidacién y maltrato entre los compafieros, también cree
que, a veces, tienen pPOCOS recursos para tratar estos problemas.

Todos consideran que es importante llevar a cabo un programa especifico para
prevenir este tipo de situaciones.

Con todo lo recogido, pensamos que es importante y necesaria la formaciéon del
profesorado para poder prevenir aquellas situaciones a las que no estamos
acostumbrados o la aparicion de nuevos casos de violencia.

Trabajaremos con los alumnos y con el profesorado para mejorar el clima de
convivencia dentro del colegio, porque, a pesar de que los resultados son buenos,
siempre podemos mejorar algunas cosas para que el colegio funcione perfectamente.

2. Objetivos del Plan de Convivencia

Hemos creado los siguientes objetivos con el fin de mejorar el Plan de Convivencia de
nuestro centro.



OBJETIVO DESCRIPCION AMBITO
1°. Revisar el plan de En el plan de convivencia tenemos CLIMA INSTITUCIONAL
convivencia entre todos los que incluir c6mo vemos nuestro
miembros de la comunidad centro y que valores queremos para
educativa el mismo
2° Realizar carteles para dar a | En estos carteles se podran ver las CLIMA INSTITUCIONAL
conocer nuestro plan de normas, los valores que queremos en
convivencia, nuestro centro, estaran colocados en

todos los lugares del centro.
3° Dinamizar y apoyar el Saber hacia donde vamos, cuales son | LIDERAZGO
trabajo cooperativo en las las metas que queremos conseguir y
diferentes etapas. como las conseguimos
4° Elaborar una plan de Establecer claramente las funciones | ESTRUCTURA
mejora en la CCP: y competencias de los adultos ORGANIZATIVA
organizacion de recreos, implicados en esta tarea.
comedores, pasillos....
5 Unificar criterios; Saber que metodologia vamos a ESTRUCTURA
metodologia, normas, utilizar para el desarrollo de los PSICOPEDAGOGICA
sanciones entre las diferentes procesos de enseflanza y
etapas, horarios, espacios, aprendizaje. Como llegamos a la
mediante un trabajo meta, qué horarios son mejores, gué
cooperativo dentro de la uso hacemos de los espacios. ...
comunidad.
6° Organizar actividades para | Realizar actividades en las que PROCESOS
involucrar a las familias, participen las familias como talleres | ORGANIZATIVOS
rincones donde exponer lo en las aulas o reuniones alternativas.
realizado y momentos de union | Utilizar diferentes espacios del
entre grupos. colegio para realizar exposiciones de
los trabajos. Concretar diferentes
momentos en los que se junten
mayores y pequenos.
7° Elaborar una actividad en la | Crear un huerto escolar para la ENTORNO
que participe todo el centro: mejora del medicambiente y la
crear un huerto escolar y un colaboracion de todos los alumnos
espantapajaros con material del centro y de las familias de los
reciclado mismos. Elaborar un espantapdjaros
con material reciclado para el
huerto.

2.1. Priorizacion de los objetivos

Para mejorar el clima de convivencia en nuestro centro debemos seguir el orden
planteado en la tabla anterior, ya que lo primero es involucrar a toda la comunidad
educativa y a las familias en la elaboracion del plan, y luego ponerlo en marcha. Es
verdad que algunos objetivos son mas importantes que otros, pero pensamos que todos
los expuestos son importantes para mejorar el clima de convivencia en nuestro centro.

Otro de los objetivos necesarios es el de mejorar la convivencia en el recreo, sobretodo
en el recreo del comedor, donde se juntan todos los alumnos del centro y que es donde
se crean la mayoria de los conflictos.

Un tercer objetivo seria unificar criterios; metodologia, normas, sanciones entre las
diferentes etapas, horarios, espacios, y hacerlo mediante un trabajo cooperativo dentro
de la comunidad. Este objetivo nos parece importante, sobre todo después de los



resultados obtenidos en las encuestas de los alumnos. Muchos piensan que hay normas
diferentes para cada profesor. Por eso creemos que es importante unificar criterios y
llegar a un consenso sobre como trabajar, evaluar, estar en clase, etc.

Otro objetivo prioritario seria involucrar a las familias en el colegio mediante talleres,
momentos mas informales de encuentro, etc. para conseguir que las familias sean mas
participes de la vida escolar de sus hijos.

2.2. Objetivos planteados en el Plan de Convivencia
Elaborar el Plan de Convivencia entre todos los miembros de la comunidad escolar.

Consensuar con todos los miembros de la comunidad las normas, las aplicaciones de
las normas, las correcciones y actividades para adecuarnos a la edad, el curso del
alumnoy la actividad que esté realizando, etc.

Organizar la vigilancia y el cuidado del patio, bafios, espacios comunes, etc.
Reorganizacion del centro. Espacios comunes: patios, aulas.

2.3. Comparativa de los nuevos objetivos con los ya planteados
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convivencia entre todas
los miembros de la
Comunidad Escolar.
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todos los miembros de la comunidad
educativa

plan de convivencia que tenemos para
mejorar en las partes en las que atin
tenemaos algunas dificultades

2° Realizar carteles para dar a conocer
nuestro plan de convivencia.

Este ohjetivo lo pondriamos nueve porque
a pesar de tener las normas en las clases y
las sanciones del incumplimiento de las
mismas creemos que es necesario hacer
carteleria para recordar os valores que
quUeremos en nuestro centro

3° Dinamizar y apoyar el trabajo
cooperativo en las diferentes etapas.

Creemos que este objetivo es importante va
que pensamos que el equipo de liderazgo
tiene que ser cercano y debe apovar a toda
la comunidad educativa.

3° Organizar la
vigilancia y el cuidado
del patio, bafios, espacios
COMUNESs...

4" Elaborar una plan de mejora en Ia
CCP: organizacion de recreos,
comedores, pasillos....

Incidimos en este objetivo ya que hemos
visto que la mayoria de los conflictos que
tenemos en el centro son en los recreos del
comedor por lo gue pensamaos que debemos
mejorar.

2" Consensuar con todos
los miembros de la
comunidad educativa las
normas, las aplicaciones
de las normas, las
correcciones y
actividades para
adecuarnos a la edad, el
curso del alumno y la
actividad que esté

5° Unificar criterios; metodolegia,
normas, sanciones entre las diferentes
etapas, horarios espacios, mediante un
trabajo cooperativo dentro de la
comunidad.

Creemos que debemos mejorar en este
objetivo ya que hemos observado que hasta
en las mismas clases los alumnos sienten
que hay normas distintas dependiendo del
profesorado, por lo que pensamos que
debemos ser mas estrictos en la unificacion
de algunos criterios.

realizando.
4° Reorganizacion del 6° Organizar actividades para involucrar | Este objetivo nos parece importante aungue
Centro. Espacios a las familias, rincones donde exponer lo | no esta planteado como tal en el plan de

comunes; patios, aulas...

realizado y momentos de union entre
Erupos.

convivencia. Nosotros Io llevamos a cabo
como uno de los proyectos gue tenemas
vigente en el centro. Padrinos v
apadrinados. También tenemos diferentes
rincones por todo el colegio en el que
exponemos todos los trabajos v
organizamaos talleres de padres y alumnaos.
Creemos gue odo esto viene bien para la
mejora de la convivencia dentro del centra.

7° Elaborar una
actividad en la que
participe todo el
centro: crear un
huerto escolar y un
espantapajaros con
material reciclado

7° Elaborar un huerto escolar v un
espantapajaros con material reciclado

Este es otro de los proyectos que llevamos
a cabo en el que los mayores ayudan a los
pequefios y entre todos creamos un huerto
escolar con el que conseguimos que tengan
una alimentacion mas sana y una buena
conciencia mediomabiental.

3. Plan de Convivencia y estrategias de intervencion

3.1. Medidas especificas y estrategias de evaluacion




OBJETIVO

19, Revisar el plan
de convivencia
entre  todos los
miembros de la
comunidad
educativa

DESCRIPCION

En el plan de
convivencia

tenemaos que incluir
comao vemos
nuestro  centro vy
que valores

queremos para el
misma

AMBITO

CLIMA
INSTITUCIONAL

ACTIVIDADES

Hacer una reunion
con todos los
miembros de la
comunidad educativa
para revisar el plan
de convivencia

EVALUACION

Hacer una rubrica
en la que valores el
plan realizado

29 Realizar carteles
para dar a conocer
nuestro  plan de
convivencia.

En estos carteles
se podran ver las
normas, los valores
gue queremos en
nuestro centro,
estaran colocados
en todos los
lugares del centro.

CLIMA
INSTITUCIONAL

Elaborar carteles de
normas y valores que
gueremaos en nuestro
centro

Observacion del
trabajo finalizado

39 Dinamizar v | Saber hacia donde | LIDERAZGO Dinamicas de trabajo | Cuestionarios de
apoyar el trabajo | vamos, cudles son cooperativo entre las | satisfaccion Diario
cooperativo en las |las metas que etapas Jornadas de | sobre las
diferentes etapas. gueremaos intercambio de | experiencias
conseguir y como experiencias
las conseguimos docentes entre el
profesorado de
diferentes etapas.
49  Elaborar una | Establecer ESTRUCTURA Realizar una tabla de | Tablas de
plan de mejora en | claramente las | ORGANIZATIVA | organizacion del | seguimiento
la CCP: | funciones y personal en los
organizacion de | competencias de recreogs,
recreos, los adulios comedores. ..
comedares, implicados en esta
pasillos.... tarea. Crear competiciones | Tablas deportivas

deportivas 0 juegos
en los recreos.




DESCRIPCION

ACTIVIDADES

EVALUACION

involucrar a las
familias, rincones
donde exponer lo
realizado y
momentos de union
entre grupos.

que participen las
familias como
talleres en las aulas
0 reuniones
alternativas. Utilizar
diferentes espacios
del colegio para
realizar
exposiciones de los
trabajos. Concretar
diferentes
momentos en los

nuevos colores y
mayor
luminosidad. ..

Hacer talleres con
las familias y los
alumnos

Crear un plan de
acogida.

Apadrinamiento de
alumnos en la etapa

59 Unificar criterios; | Saber que ESTRUCTURA Coordinar el trabajo Controles de
metodologia, metodologia vamos | PSICOPEDAGO- | cooperativo dentro de | tiempos
normas, sanciones | a utilizar para el GICA las aulas.
entre las diferentes | desarrollo de los 3
etapas, horarios, procesos de Creacion de los Tablas de
espacios, mediante | ensefianza y horarios cooperando | seguimiento
un trabajo aprendizaje. Como todas las etapas
cooperativo dentro | llegamos a la meta, =
i : g i Elaboracion de un Controles de
de la comunidad. qué horarios son . ;
4 ’ plan para el uso de tiempos y espacios
mejores, gque uso :
los espacios
hacemaos de los
€5pacios....
69 Organizar Realizar PROCESOS Exponer los trabajos | Observacion
actividades para actividades en las | ORGANIZATIVOS | de los alumnos, directa

Diarios de familias
y alumnos

Anecdotario

Diarios de
apadrinamiento

que se junten de primaria.
mayaores y
pequefios.
OBJETIVO DESCRIPCION AMBITO ACTIVIDADES EVALUACION
72 Elaborar una Crear un huerto ENTORMNO Elaboracion de un Registro de tareas

actividad en la que
participe todo el
centro: crear un
huerto escolar v un
espantapdajaros con
material reciclado

escolar para la
mejora del
medioambiente y la
colaboracion de
todos los alumnos
del centro y de las
familias de los
mismos. Elaborar
un espantapajaros
con material
reciclado para el
huerto.

huerto escolar por
todo el colegio.

Crear un concurso
para la realizacion de
un espantapajaros
con material
reciclado

mediante tablas

Observacion
directa

3.2. Diseino detallado de una medida de actuacion




Mombre de la
actividad

Responsable

Objetivo

Ambito de
organizacion

CREACION DE CARTELES PARA DAR A COMOCER EL
PLAN DE CONVIVEMCLA

TUTORES

COMOCER EL PLAM DE CONVIVENCIA

= Humanos. Tutor,
profesores del centroy
alumnos

= Materiales: Papel
contindo, ceras, pinturas,
copia del plan de
CONVIVencia.

= Espaciales: lugar para
exponer dichos carteles.

CLIMA INSTITUCIONAL

Temporalizacion

4 HORAS

TODOS LOS SEPTIEMBRES

i
Lniemnos
[ttt

Inicio: PRIMERA SEMANA DE Finalizacidn:
CURSO FINALES DE
SEPTIEMERE

IR e e =
B T e T L A e

Aceptary
practicar las
normas de
convivencia
calaborando en
U
cumplimiento
colectivo.

Mostrar
una actitud de
respeto a las
personas

4. Puesta en practica

4.1. Difusion del trabajo realizado en el centro

Indicador ® Pre -evaluacion
(responsabilidad/actitudes): de los alumnos
Analiza sus actirudes y las sobre las
relaciona con los deberes y narmas de
derechos de la comunidad convivencia

» Post-evaluacian
de los alumnos
sobre [as
normas de

educativa para lograr ser
una persona responsable,

convivencia.

| Indicador {derechos/acciones):
: Plantea acciones encaminadas
: al cumplimiento de las normas
1 escolares y al respeto de los

o Coevaluacion
del
cumplimiento
de las normas

o o o i o e o

Descripcion (desarrollo)

Realizacion de carteles en
papel contindo explicandao las
normas de convivencia de
nuestro colegio.

Se realizara en cooperativo en
las horas que el tutor esté
presente.

Dichos carteles se expondran
en el colegio comao decoracidn
del mismao.

Con estos carteles se pretende
analizar las actitudes de cada
una con respecto a las normas
del colegio.

Se realizara una pre-evaluacion
sobre el conocimiento de los
valores en el centro mediante
la técnica de folio giratario v
después se hard una post-
evaluacion para ver gue han
aprendido.




COLECTIVOS
IMPLICADOS

Equipo directivo

TEMPORALIZACION

Reunion 5 de abril

ESTRATEGIAS
SELECCIONADAS

Presentacion de la
infografia

ACOGIDA

Excelente, ellos nos
aconsejaron la
realizacion del curso

PROPUESTAS DE
MEJORA

Incluir los nuevos
objetivos en el plan
de convivencia del
Proximo curso

Profesorado de ia
etapa de Primaria

Reunion 5 de abril

Presentacion de la
infografia
Realizacion de un
diario de
convivencia

Muy positiva, todo el
profesorado realizo fas
encuestas para el
profesorado y esta muy
implicado en las
nuevas medidas que
adoptaremos para
mejorar la convivencia

Hacer una reflexion
sobre la convivencia
del centro al
comienzo de cada
curso escolar

AMPA vy familias

Aplazamos la reunion
para mas adelante

Power point con
los nuevos
objetivos del plan
de convivencia

Suponemos que tendra
buena acogida

Reunirnos con mas
antelacion

Alumnado de la etapa
de Primaria

Presentacion de los
nuevos objetivos y
las medidas de
cuidado de patioy
comedor, asi como
actividades para
hacer toda la
carteleria del patio
juntos.

Actividades de
cooperativo en las
aulas

Muy motivados con la
decoracion del patio

Revisar la carteleria
cada principio de
curso escolar

Coordinador y
monitores del patio
de comedor

Reunicn aun por
determinar.

Presentacion de la
infografia

Realizacion de un
diario de comedor

Prevemaos que sera
muy positiva porque
siempre trabajamaos
con objetivos comunes

Fechar un reunion a
principio de curso
escolar

4.2. Puesta en marcha y aplicacion de la estrategia disefiada
¢Se ha podido desarrollar completamente?

La medida no se ha conseguido desarrollar completamente en todos los cursos, ya que
hay cursos que todavia estan creando algunos carteles.

¢Se han obtenido los resultados esperados?

La implicacion, tanto de los alumnos como del profesorado, ha sido muy buena. Hemos
superado la primera idea que teniamos, ya que hemos hecho las normas hasta en varios
idiomas.

¢La actividad/medida, era adecuada para la consecucion de los objetivos?

Si, ya gque nuestro objetivo era que el Plan de Convivencia llegase al conocimiento del
mayor numero de personas posibles y, al estar expuestos por el colegio y haberlos
creado los alumnos, somos conscientes de que todo lo que ellos hagan y en lo que se
involucren se vive mas y se respeta mas.

¢Como ha sido la acogida por parte de los distintos colectivos?

Pensamos que ha sido buena, ya que nos han propuesto mejorar los carteles para el



Curso que viene, e incluso realizarlos en los tres idiomas que tenemos en el centro.
También se ha sugerido que utilicemos mas las nuevas tecnologias para poder subirlos a
las plataformas.

Si, realizando los posters de manera interactiva y comenzando a realizar la actividad en
septiembre para que queden expuestos todo el afio.

AUn estamos realizando la evaluacién. ya que los alumn@s estan rellenando su reflexion
sobre la actitud que tienen ante el colegio y sus compafieros. La pre-evaluacion fue
buena. aunque les hicimos indagar un poco mas sobre otro tipo de normas en las que
normalmente no suelen caer, como no dejar a nadie solo. Estamos realizando también
la postevaluacion con una diana en la que estan co-evaluando todos los nifios que
crearon los carteles.

Links con los p&ster que han realizado los alumnos:

5. Reflexiones y conclusiones finales

Evaluar nuestro propio Plan de Convivencia ha sido muy positivo porque nos hemos
dado cuenta de cuales son nuestras fortalezas y nuestras debilidades, y en qué estado
se encuentra nuestro clima de convivencia.

Ha sido muy motivador ver como todos los miembros de la comunidad educativa estan
implicados, y queremos seguir trabajando juntos para conseguir mejorar lo ya
conseguido.

El préoximo curso escolar seguiremos aplicando estrategias que ya hemos puesto en
practica y controlaremos como se llevan a cabo, implicando muchisimo al alumnado en
cada una de las decisiones y comenzado con la aplicacion del Plan de Convivencia
desde septiembre. Queremos que nuestro plan sea vivido por los nifios como si lo
hubiesen creado ellos, para que asi sean capaces de implicarse. Esperamos que nuestro
colegio sea un lugar tranquilo, con un ambiente familiar y una convivencia excelente
entre todos los implicados en el colegio.

5.1. Plan de accidn para diseiiar y poner en marcha el nuevo Plan de
Convivencia de centro

El préoximo curso validaremos nuestro Plan de Convivencia y se lo haremos llegar a todos
aquellos que pertenecen a la comunidad educativa: alumnos, equipo docente, equipo
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directivo, personal no docente.... Creemos que es muy importante que forme parte de
nuestro dia a dia, asli que lo vamos a hacer accesible a todos los ambitos de nuestra
comunidad educativa y estara situado en lugares estratégicos: sala del AMPA, sala de
profesores, sala de monitores de comedor, grupos de familias en nuestras plataformas
de comunicacion, etc.

Las normas las vamos a volver a revisar todos los principios de curso e intentaremos
que todos los alumnos se impliguen en su realizacion para que formen parte de |a
decoracion de cada uno de nuestros patios de recreo, pasillos y zonas comunes.

En junio tendremos reuniones con el equipo de profesorado para darles a conocer el
nuevo plan. En septiembre intentaremos dar respuesta a todas las reuniones y a todos
los objetivos que nos hemos planteado en nuestro nuevo Plan de Convivencia.
Crearemos comisiones para el buen funcionamiento del plan.

BIOGRAFIAS

Esther Fernandez Lago

Diplomada en Magisterio de Educacion Primaria e Infantil, y Licenciada en
Piscopedagogia, lleva dedicada al mundo de la ensefianza desde hace mas de dieciseis
afos. Su experiencia docente abarca diferentes rangos de edades y areas educativas, ya
que ha impartido clases tanto en Infantil como en Primaria. Los dos Ultimos cursos
académicos ha compaginado sus funciones docentes con la coordinacion de la etapa
de Primaria de su centro y ha estado muy interesada por temas como la inteligencia
emocional, el desarrollo de las habilidades sociales, y la aceptacion y el respeto por las
diferencias.

Maria Urrea Filgueira

Diplomada en Magisterio de Educacion Primaria, Licenciada en Psicopedagogia y Master
en Intervencion Psicologica en contextos educativos, es docente y orientadora desde
hace mas de catorce afios.

Su preocupacion por el cambio en la sociedad vy la integracion de todos los nifios en el
colegio hace que siga formandose en como mejorar la convivencia, las nuevas
tecnologias y en inteligencia emocional. Se mantiene activa para poder llegar a toda la
diversidad existente en el colegio. Preocupada por la convivencia dentro de los centros,
siempre esta alerta y pendiente de todo lo que ocurre, con el fin de prever o solucionar
los conflictos existentes y mantener un clima adecuado dentro del centro.

Enlaces:


https://www.facebook.com/colegiomadredediosmadrid
https://twitter.com/madredediosmadr
http://madredediosmadrid.com/

4.2. Liderazgo
CEIP El trigal

1. Plan de Difusidn: la convivencia es cosa de tod@s

Autores:
Antonio Ontiveros Fernandez.
José Luis Jordan Cuevas.
David Esteve Davila.

1.1. Analisis del centro

Nuestro colegio, el CEIP El Trigal, esta ubicado en la ciudad de Fuenlabrada,
concretamente en la urbanizacion «Lorea ll».

La zona donde se ubica tiene una infraestructura aceptable; esta dotado con colegios,
parques, zonas de juego y recreo, bibliotecas, centro de asistencia Primaria, zonas
deportivas de la urbanizacién «Lorea ll» y el Polideportivo Municipal «El Trigal».

La mayoria de la poblacién es originaria de la zona (Madrid), aunque en los Ultimos afios
estd aumentando el numero de inmigrantes procedentes de paises africanos
(Marruecosy Nigeria principalmente), Iberoamérica y paises del este de Europa.

El grado de incidencia del paro en la zona se ha elevado en los ultimos afios. La mayoria
trabaja en el sector servicios. La situacion laboral de las familias es de un 60% en activo
y un 40% en paro, aunque la tendencia empieza a cambiar desde hace un par de afios.
Es frecuente que los abuelos acudan a la escuela a recoger a sus nietos.

En cuanto a la tipologia escolar, hay un 2% de alumnos ACNEES. En el curso 2016-17
contamos con 10 nifilos/as diagnosticados a principio de curso.

Los alumnos del centro viven, en su mayoria, en un radio aproximado de 500 metros, por
lo que casi ninguno necesita transporte.

Respecto a las actividades extraescolares, los alumnos, fuera de las horas lectivas,
practican, sobre todo, actividades de idiomas y deportivas, muchos de ellos a través del
AMPA del colegio, con la que existe una gran colaboracion.

En general, los padres se preocupan y ayudan a sus hijos; aunque se observa un
aumento de sobreproteccion hacia los mismos, existiendo casos en los que los alumnos
carecen de Iimites y normas, lo que hace muy dificil desarrollar la actividad diaria.
Colaboran con el profesorado y la asistencia a las reuniones generales es mayoritaria,
siendo las madres quienes mas asisten. Acuden con normalidad cuando se les cita



individualmente. La comunicacion con los profesores puede calificarse de fluida.

Algunos alumnos, en torno al 8%, pasan demasiado tiempo fuera de sus casas, en
proyectos como «Amanecer», «Atardecer» o «Guarderias».

Nuestros alumnos normalmente tienen un lugar fijo para estudiar y disponen de los
materiales suficientes, incluyendo las nuevas tecnologias, aunque, muchas veces, el uso
no sea con fines educativos.

1.2. Objetivos

Crear cauces de didlogo (andnimos y presenciales) con los tutores y el equipo directivo
(@mbito Proceso organizativo y Clima institucional).

Crear figuras responsables que ayuden a buscar vias de comunicacion y resolucion en
los conflictos e inquietudes de los grupos (dmbito Liderazgo).

Orientar y formar a los representantes (alumnos) para trabajar desde las aulas
aspectos esenciales de nuestro Plan de Convivencia (dmbito Estructura
Psicopedagogica).

Elaborar y proponer cauces anonimos que nos den informacién ante posibles
problematicas ocultas (dmbito Proceso organizativo).

Dialogar con los alumnos para que entiendan el funcionamiento y finalidad del «buzén
amigo» (@mbito Estructura Psicopedagogica).

Contar con un elemento de comunicacion para gue los nifios transmitan sugerencias,
dudasy problemas (dmbito Estructura organizativa).

Dinamizar las reuniones con el claustro de profesores y los alumnos en o referente a
la convivencia en el centro (ambito Liderazgo).

1.3. Estrategias y actividades

Celebracion de una CCP en la que se informara a los coordinadores de ciclo de la
necesidad de nombrar a un representante por parte de todos los grupos de Primaria.
-19 abril.

Dicho nombramiento sera realizado por parte de los alumnos/as del grupo de modo
anonimo y se comunicara al equipo directivo.
-21 abril.

Reunion de los profesores responsables del proyecto con los representantes de cada
grupo, en un recreo, para informarles de cual sera su labor.
-25 abril.

En este primer tramo queremos que |os representantes y sus grupos de referencia
hablen sobre cuales son las cosas que ellos mejorarian a nivel de convivencia en el
centro y qué propuestas nos dan para elaborar las normas de nuestro colegio. Para el
registro de estas reuniones se dotara a cada alumno de cuaderno y boli (libro de actas)
para que tomen nota de lo que se habla en la reunién y de las aportaciones de sus



grupos.
-Semana del 25 al 28 de abril.

Los representantes de los cursos mas altos pasaran de vez en cuando por las casitas
de Infantil para informar a los mas pequefios del centro sobre los acuerdos,
adaptandose a su edad.

-A partir del 15 de mayo.

Calendario de reuniones con los representantes de grupo.
-10 de mayo, 24 mayo, 7 junio.

Instalacion de un «buzén amigoy.
-Los profesores responsables del proyecto explicaran el funcionamiento y para qué
servird esta via de dialogo, pasando por todas las tutorias de Primaria y hablando
con los profesores del claustro.

-Reunion con los profesores del claustro 28 de abril de 2017.
-Explicacion a los nifios de todas las tutorias de Primaria del 3 al 5 de mayo.

Se pondra en el hall del colegio, en un lugar discreto, un buzon para que los alumnos
que asi lo deseen puedan transmitir al equipo directivo cuales son sus dudas,
necesidades, problemas. De este modo podremos gestionarlos primero con los
tutores en reuniones regulares y con ellos posteriormente en los grupos.

-8 de mayo.

El claustro de profesores se reunira para valorar el funcionamiento del buzén vy tratar
sugerencias que hayan podido surgir hasta ese momento.

-5 de junio.
Cuando el proceso esté funcionando, se pasara a toda la comunidad educativa
(incluyendo a los padres) una encuesta que nos muestre la pertinencia o no de las
medidas tomadas.

-14 de junio.

Informaremos a toda la comunidad educativa de los resultados de este proyecto hasta
ese momento.

-20 junio.
Trataremos en las memorias finales de curso las posibles mejoras para la continuidad
del proyecto en el curso siguiente.

-Semana del 26 al 29 de junio.



Reunion del consejo de patio.

1.4. Agentes educativos

Los responsables principales seremos el equipo directivo, aungue también contaremos
con la ayuda de un grupo de profesores en las reuniones que se lleven a cabo con los
responsables de cada grupo.

Por otra parte, el claustro ha mostrado su disposicion a colaborar en la implantacion de
dicho plan de trabajo.

Por dltimo, contamos con la activa colaboracion del AMPA del colegio y de los padres
que forman parte de nuestra comunidad.

1.5. Evaluacion

* Registro de reuniones con responsables.

* Instalacion, uso y valoracion de los cauces anonimos.
* Encuestas.

* Memoria final.

Sobre este inicio el colegio marcara una serie de lineas de actuacion basadas en los
siguientes objetivos.

2. Objetivos



Fomentar el contacto entre alumnos, profesores y padres a través de momentos de
intercambio y resolucion de conflictos.

Promover, desde el equipo directivo, reuniones, cursos y charlas informativas para
alumnos, profesoresy padres.

Impulsar el respeto a los derechos y deberes fundamentales de nuestra comunidad
educativa, promoviendo la elaboracion de las normas, deberes y derechos desde las
aulas hacia el centro, y no viceversa.

Generar en el centro un ambiente de seguridad y confianza que ayude a percibir y
afrontar los conflictos por parte de todos, a través de proyectos y soluciones reales.

Crear cauces de dialogo (andnimos y presenciales) con los tutoresy el equipo directivo.

Establecer una participacion COOPERATIVA'Y SOLIDARIA de los alumnos en su propia
aula a través de sus representantes.

Favorecer desde las aulas la autoestima, la empatia y la colaboracion, y que estas
dinamicas sean trabajadas desde todos los contenidos curriculares.

Gestionar programas de formacion en valores con los alumnos, desde Infantil y
primeros cursos de Primaria, a través de los recursos de la Consejeria de Educaciony
el Ayuntamiento.

Informar a las familias, a través de aplicaciones informaticas, de los progresos vy
actividades en los que estan involucrados sus hijos.

Facilitar a las familias vias de contacto con profesionales que resuelvan sus dudas e
inquietudes acerca de sus hijos/as.

2.1. Distribucion de objetivos por ambitos

CLIMA INSTITUCIONAL
-Impulsar el respeto a los derechos y deberes fundamentales de nuestra comunidad
educativa, promoviendo la elaboracion de las normas, deberes y derechos, desde las
aulas hacia el centro, y no viceversa.

-Generar en el centro un ambiente de seguridad y confianza que ayude a percibir y
afrontar los conflictos por parte de todos, a través de proyectos y soluciones reales.

LIDERAZGO
-Fomentar el contacto entre alumnos, profesores y padres a través de momentos de
intercambio y resolucion de conflictos.
~Facilitar a las familias vias de contacto con profesionales que resuelvan sus dudas e
inquietudes acerca de sus hijos/as.

-Informar a las familias a través de aplicaciones de los progresos y actividades en las
que estan involucrados sus hijos.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
-Promover desde el equipo directivo reuniones, cursos y charlas informativas para
alumnos, profesores y padres.



-Impulsar el respeto a los derechos y deberes fundamentales de nuestra comunidad
educativa, promoviendo la elaboracion de las normas, deberes y derechos desde las
aulas hacia el centro, y no viceversa.

ESTRUCTURA PSICOPEDAGOGICA
~Establecer una participacion COOPERATIVA'Y SOLIDARIA de los alumnos en su propia
aula a través de sus representantes.

-Favorecer desde las aulas la autoestima, la empatia y la colaboracién, y que estas
dinamicas sean trabajadas desde todos los contenidos curriculares.

-Gestionar programas de formacion en valores con los alumnos desde Infantil y
primeros cursos de Primaria a través de los recursos de la Consejerfa de Educaciony
el Ayuntamiento.

PROCESOS ORGANIZATIVOS
-Fomentar el contacto entre alumnos, profesores y padres a través de momentos de
intercambio y resolucion de conflictos.

-Crear cauces de dialogo (anénimos y presenciales) con los tutores y el equipo
directivo.

ENTORNO
-Fomentar el contacto entre alumnos, profesores y padres a través de momentos de
intercambio y resolucion de conflictos.

-Gestionar programas de formacion en valores con los alumnos desde Infantil vy
primeros cursos de Primaria a través de los recursos de la Consejerfa de Educaciony
el Ayuntamiento.

-Informar a las familias a través de aplicaciones de los progresos y actividades en las
que estan involucrados sus hijos.

—Facilitar a las familias vias de contacto con profesionales que resuelvan sus dudas e
inquietudes acerca de sus hijos/as.

2.2. Prioridades en los objetivos definidos

Fomentar el contacto entre alumnos, profesores y padres a través de momentos de
intercambio y resolucion de conflictos.

Crear cauces de dialogo (andnimos y presenciales) con los tutores y el equipo directivo.

Favorecer desde las aulas la autoestima, la empatia y la colaboracion y que estas
dindmicas sean trabajadas desde todos los contenidos curriculares.

Establecer una participacion COOPERATIVA'Y SOLIDARIA de los alumnos en su propia
aula a través de sus representantes.

Impulsar el respeto a los derechos y deberes fundamentales de nuestra comunidad
educativa, promoviendo la elaboracion de las normas, deberes y derechos desde las
aulas hacia el centro y no viceversa.



Buzon de patio. En el Consejo de patio fue uno de los temas tratados, recordando a los
nifios para qué sirve y su utilidad en el centro. Asimismo, se entrego a los profesores una
circular para recordarles que ésta es una actividad del centro incluida en el Plan de
Convivencia y que, por tanto, debe ser promocionada en sus grupos.

Justificacion de las prioridades

Basandonos en los resultados obtenidos en las encuestas pasadas a profesores, familias
y alumnos, hemos decidido que estos cinco objetivos vertebren nuestro Plan de
Convivencia. Con ello, queremos dar respuesta a las siguientes realidades:

Hemos detectado una institucionalizacion de los procesos de ensefianza/aprendizaje,
dejandonos atras los momentos de dialogo y reflexion de nuestras emociones, a o
que queremos dar un tiempo semanal.

* Vemos en el centro la necesidad de algunos alumnos, con dificultad para comunicarse,

de ponerse en contacto con un adulto que sepa escuchar y gestionar sus problemas,
ademas de poder solucionar casos de nifios que no se sienten integrados en el
grupo/clase. Ante la carencia del centro de esta via de comunicacion, el equipo
directivo dara respuesta mediante unos cauces adecuados vy facilitadores para el
alumno.

Hemos observado un creciente caso de nifios con baja autoestima, que muchas veces
deriva en conflictos consigo mismos o con otros compaferos. Debemos reforzar
desde las aulas el que todos se pongan en el lugar del otro en diversas situaciones, del
aula o de su dia a dia.

Crear cauces de didlogo desde las clases hacia los adultos del centro. Queremos



conocer de primera mano inquietudes y dudas, previniendo asi la aparicion del
conflicto.

Desde la revision que queremos llevar a cabo de nuestro antiguo Plan de Convivencia,
en el que primaba la unidireccionalidad, queremos ahora que prime el didlogo y que
los alumnos también propongan ideas para que el Plan no les resulte algo extrafio y
distante, sino algo propio.

2.3. Comparacion de los objetivos

=  Fomentar el contacto =  Fomentar el contacto Este objetivo del plan
entre alumnos, entre alumnos, de convivencia sera
profesores y padres. profesores y padres a revisado afiadiendo al

través de momentos de final del mismo “ a
intercambio y resolucion | través de momentos
de conflictos. de intercambio y
resolucién de
conflictos” porque
creemos necesario, en
la realidad actual,
concretar espacios y
tiempos creados
dentro del horario,
para que el dialogo
propuesto en el plan
de convivencia pase a

ser algo real.
= Acordar una = Establecer una El objetivo abandona
participacién dinamica participacién la linea de la
de los alumnos en su COOPERATIVA'Y generalidad para
propia aula. SOLIDARIA de los concretar en el dia a
alumnos en su propia dia la convivencia en
aula a través de sus el centro. Por ello
representantes. creemaos necesario

dotar a cada grupo de
un representante que
pueda servir de cauce
a todos los asuntos
concernientes al
grupo y por lo tanto a
la vida en el centro.




Objetivos plan de Objetivos propuestos Justificacion

convivencia

= Fijar los derechos, = Impulsar el respeto a los | Este objetivo sera

deberes y organizacién derechos y deberes cambiado por uno

de alumnos, profesores, fundamentales de equivalente en lo que

padres y personal no nuestra comunidad busca pero mucho

docente, en cuanto que educativa, promoviendo | mas profundo y real.

son miembros de esta la elaboracion de las Estamos convencidos

Comunidad Educativa. normas, deberes y de que los alumnos no
derechos desde las aulas | tienen asumidos estos
hacia el centro y no documentos como
viceversa. algo propio porque les

resultan cosas ajenas
y de “adultos”; por
ello queremos que la
gestion de las
normas, los derechos,
los deberes parta de
todos los colectivos
de nuestra comunidad
educativa a través de
la realizacién de las
mismas en un clima
de participacion,
colaboracion y
dialogo.

Objetivos plan de Objetivos propuestos Justificacion

convivencia

= Estudiar y aplicar, De momento no
agotadas las vias de queremos incluir este
dialogo, las correcciones objetivo en el plan de
a que hubiere lugar. convivencia. Habra

correcciones
obviamente pero
preferimos que
aparezcan en el RRII,
dando aqui cabida a
otro tipo de
soluciones.




Objetivos plan de

convivencia

Objetivos propuestos

Justificacion

Adoptar unas conductas
de convivencia que
garanticen el respeto
mutuo y el normal
desarrollo de las tareas
docentes, tendentes a la
formacién integral de los
alumnos.

Tratar correctamente a
los compafieros, y no
desarrollar cualquier tipo
de violencia fisica o
verbal.

Generar en el centro un
ambiente de seguridad y
confianza que ayude a
percibir y afrontar los
conflictos por parte de
todos a través de
proyectos y soluciones
reales.

Crear cauces de dialogo
(anénimos y
presenciales) con los
tutores y el equipo
directivo

Favorecer desde las
aulas la autoestima, la
empatia y la
colaboracién y que estas
dindmicas sean
trabajadas desde todos
los contenidos
curriculares.

Este objetivo general
lo hemos estructurado
en tres distintos que
den respuesta a tres
situaciones que nos
preocupan en nuestro
plan de convivencia:

-confianza
-dialogo

-autoestima

Objetivos plan de
convivencia

Objetivos propuestos

Justificacion

fomentar habitos de
conducta para su
proyeccién fuera de la
escuela.

Fomentar el contacto
entre alumnos,
profesores y padres a
través de momentos de
intercambio y resolucién
de conflictos.

Promover desde el
equipo directivo
reuniones, cursos y
charlas informativas
para alumnos,
profesores y padres.

Informar a las familias a
través de aplicaciones
de los progresos y
actividades en las que
estan involucrados sus
hijos.

Facilitar a las familias
vias de contacto con
profesionales que
resuelvan sus dudas e

inquietudes acerca de
sus hijos/as.

Al igual que en
objetivo anterior
hemos dividido este
objetivo referido al
entorno y a sus
repercusiones con
cuatro que den
respuesta a los
alumnos, profesorado
y padres en las dudas
y problematicas a las
que no siempre
sabemos dar
respuesta en nuestra
sociedad actual.




2.4. Respuesta a las cuestiones planteadas al inicio del trabajo

La actividad en la que estamos incidiendo mas en estos dias estd practicamente
finalizada. Hemos creado el grupo de responsables y jihemos mantenido reuniones con
ellos para que, desde una doble via, todos mostremos nuestra vision de determinados
problemas. Asi mismo, hemos realizado algunas actividades extras sobre estos aspectos
y hemos instalado y explicado el funcionamiento del «buzén amigo», que nos parece
que sera una herramienta de trabajo importante para detectar y controlar las dinamicas
de los grupos de alumnos/as.

El resto del proyecto esta pendiente, porque lo hemos prolongado hasta el final de curso
para ver como funcionay si podemos hacer algunas mejoras.

De momento creemos que si, bien es cierto que a veces la novedad de las cosas que se
trabajan en un colegio son mas atractivas para los miembros de la comunidad educativa
y que dentro del proceso tendremos que hacer por reactivar continuamente las lineas
de trabajo para que no caigan en el descuido y la monotonia pero de momento esta
claro que alumnos, padres y profesores han mostrado un gran nivel de implicacion vy
trabajo.

Creemos que si, porque teniamos claro que queriamos trabajar desde una doble
dinamica:
La de los alumnos, para que nos transmitieran sugerencias, problemas y curiosidades,
gestionado por sus responsables de grupo, de forma gque nosotros pudiéramos, a su
vez, comunicar preocupaciones desde el adulto asi como resoluciones de algunos
aspectos.

La del «buzdn amigo» como posible respuesta de alumnos en una situacion de riesgo
en la que a veces no saben a quiéen acudir. Es cierto que hoy en dia los nifios tienen
mucha informacion, pero a veces les queda un poco grande y nos resultaba util tener
una herramienta cercana a ellos, de facil uso y que les facilite una comunicaciéon mas
discreta con nosotros.



Actividad para los juegos de patio (en espera de que se pinten los juegos en si en las
zonas determinadas para ello por parte de padres y madres de Primero).

¢Como ha sido la acogida de los distintos colectivos?

* Alumnos/as. Su respuesta, como siempre y desde su juventud, ha sido mas dinamica
y libre de prejuicios. En estos dias que llevamos con la actividad se nos propuso ya una
iniciativa para trabajar, a partir de las charlas con la Policia Nacional, el aspecto del
acoso vy la lucha contra este problema desde el periddico del colegio Las espigas del
trigal. Ademas, los alumnos también propusieron, junto a profesores implicados, Ia
creacion de juegos en el patio para controlar los conflictos que siempre surgen
alrededor de los juegos con baldn.

- Padres/Madres. Quizas éste sea el colectivo que mas tengamos que reactivar, porque
entendemos que, como en tantas cosas, lo trabajado en el cole debe tener
continuidad en casa, y viceversa. Bien es cierto que han colaborado en encuestas y
que los padres con los que hemos hablado de un modo informal nos han mostrado su



buena disposicion al proyecto, pero siempre queda un vacio por parte de muchas
familias, que intentaremos ir llenando a lo largo de los meses y del trabajo mano a
mano con el AMPA.

Profesores/Profesoras. £n la linea de los nifios, hemos notado una respuesta muy
favorable de la mayoria del claustro. Especialmente, queremos destacar la dedicacion
de un grupo de profesores que han creado, en la linea de nuestras propuestas y las de
los alumnos, de un grupo de trabajo que gestione lo referente al patio y el cdmo
acabar, con un proyecto adecuado, con muchos de los conflictos inherentes a este
momento del dia.

En la valoracion del proceso siempre surgiran mejoras, por lo que desde el equipo
directivo tendremos que estar atentos a cualquier medida que pueda mejorar vy
dinamizar el trabajo.

Detectamos un aspecto que tenemos que mejorar ya, y es el de buscar periodos de
tiempo, tanto en la clase como en las reuniones con responsables, para que éstos sean
mas amplios, puesto que hemos comprobado que no siempre es posible dar respuesta
a todos los temas en estos periodos. Intentaremos, de cara a los horarios del curso que
viene, crear alguna sesion fija en la que los nifios puedan hablar de un modo relajado en
sus tutorfas y de forma que las reuniones con los responsables también adquieran
mayor relevancia en los temas tratados.

De momento, y dado que no hemos terminado el proceso, no hemos podido reunir
conclusiones fiables. Hasta ahora nos vamos fiando del «boca a boca», pero tendremos
que esperar a finales de junio para gue los colectivos implicados nos muestren por
escrito si el proyecto funciona o no.

2.5. Logros

En estos dias de puesta en marcha del proyecto hemos podido apreciar tres logros que
consideramos importantes:

Los nifios/as han propuesto, desde la primera reunion, problemas que ellos
consideran importantes, pero lo que creemos gue es mas beneficioso es que no los
han propuesto desde un punto de vista negativo, sino desde el de la busqueda de
soluciones.

Los profesores han sido mas criticos porque, al finy al cabo, conocemos la realidad de
las aulas desde dentro y la falta de tiempo que en muchos momentos existe, pero
también hemos notado como muchos estan dispuestos a hacer un esfuerzo para
sacar adelante estas iniciativas y a buscar en el horario de clase un periodo de didlogo
real.



Por Ultimo, las familias también parecen dispuestas a participar y contamos con un
AMPA dispuesta a continuar con las propuestas que surjan desde el colegio

3. Conclusiones

En lo referente a las familias y al AMPA, y al hablar con ellos en las entradas y salidas de
los nifios, hemos comprobado que estan conformes con estas medidas. Se muestran
preocupados por las dinamicas que perciben en la sociedad y que, en muchas
ocasiones, son las que les muestran los medios de comunicacion. Les hemos
tranquilizado, indicando que este plan es para trabajar desde la prevencién y evitar que
aparezcan ciertas conductas que debemos considerar intolerables en la vida escolar vy,
por extension, en la sociedad.

Los profesores también se han mostrado partidarios de llevar a cabo un plan que
mejore diversos aspectos de la convivencia en el centr,0 aunque muestran cierto
espiritu critico ante la gran carga que supone el temario y la falta de momentos reales
para poder trabajar determinados aspectos de un modo tranquilo y sosegado.

Los alumnos también se han mostrado conformes; percibimos que se sienten
importantes y con deseos reales de colaborar en los distintos aspectos propuestos.

Sobre las reuniones de responsables, hemos iniciado una toma de contacto indicando a
los nifios qué es lo que esperamos de ellos. Légicamente, costd un poco que se
animaran a hablar pero, sobre todos los mas mayores, apuntaron algunos temas, como
los incidentes que se producen en el patio. Por el contrario, los profesores que asistimos
a la reunion nos dimos cuenta de que quizas tendremos que buscar otros momentos,
porque el periodo de patio se queda muy corto y apenas da tiempo a hablar con los
alumnos.

Por lo demas, creemos que el plan de trabajo es adecuado, y nos hemos dado cuenta de
que todas las aportaciones seran Utiles y necesarias para el centro.



Carteles expuestos en distintos espacios del colegio, aprovechando las zonas de paso
para los alumnos.
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David Esteve Davila

Profesor EGB, especialidad en Ciencias Humanas (Escuela Santa Maria -U.A.M.- 1992).
DECA, especialidad en Religion, en la Escuela Santa Maria (1992). Grado elemental de
Piano, Conservatorio de MUsica de Madrid (Arturo Soria). Concurso Oposicion Profesor
Primaria (1993), especialidad en MUsica. Experto Universitario en Informatica Educativa
por la U.N.E.D. (1995).

Desde 1993 a 1995 trabajé en dos colegios, en Villaverde y en Usera, hasta que en
septiembre de 1995 le dieron como definitivo el Colegio El Trigal, en Fuenlabrada, donde
sigue después de ventidos afios como profesor de Musica. Este es su décimo afio como
secretario del Centro.

En cuanto a sus aficiones, lo que mas le gusta es leer, escuchar musica, jugar y ver
deportes varios como baloncesto, tenis, padel, etc.

También lleva mas de treinta afios viviendo la fe catdlica, totalmente implicado en mi
parroquia, «Virgen de la Paloma» (calle Toledo, en Madrid), dando catequesis de primera
comunion y otras muchas actividades a lo largo del afio.

david.esteve7@gmail.com



4.3. Clima de convivencia
CEIP El Poeta

Autoras:
Maria Hurtado Gomez.
Maria Teresa Rodriguez Gutierro.
Maria Gemma Sanchez Diaz.

1. Introducciéon

A lo largo de este curso, hemos realizado un amplio trabajo de analisis y reflexion sobre
cuestiones relacionadas con la convivencia en nuestro centro, con el fin de mejorarla.

Los objetivos propuestos en cada uno de los blogues nos han ayudado a construir un
trabajo final que nos sera de gran utilidad para ponerlo en practica, no sélo este curso,
sino en los venideros. Durante el afio hemos ido elaborando un trabajo en el que dia a
dia nos surgian ideas, como equipo y también sugeridas por unos miembros muy
especiales de la comunidad educativa, nuestros alumn@s. Se han motivado, interesado
y han puesto de manifiesto ideas muy atractivas para llevar a la practica en nuestro
centro.

Hemos empezado estudiando y leyendo sobre un tema fundamental, como es la
convivencia y el acoso escolar. De ahi que mediante una serie de herramientas hayamos
llegado a conocer con mas profundidad el contexto de nuestro centro, elaborando
nuevos objetivos para el Plan de Convivencia.

Posteriormente, hemos mostrado estrategias de intervencion variadas adaptadas a
nuestro centro, detallando estas experiencias en Juegos de Patio. Su disefio se ha
llevado a cabo con un Plan de Difusion, estructurandolo y evaluando el mismo. Vamos a
exponer nuestro trabajo final con un PowerPoint, que nos servira para difundirlo al resto
de compafier@s.

Hemos comenzado con un analisis de contexto, para lo que hemos utilizado
cuestionarios para los distintos miembros de la comunidad educativa como
herramienta de diagnéstico.

2. CEIP El Poeta

El CEIP El Poeta se ubica en Serranillos del Valle, y es el Unico colegio que existe dentro
de la localidad. Contamos con 385 alumnos: 101 de Educacion Infantil y 284 de Primaria,
distribuidos en seis unidades de Infantil y trece de Primaria.



En el colegio no se producen situaciones que alteren gravemente la convivencia.
Al tratarse de una localidad pequefa, casi todas las familias se conocen y esto hace que
se relacionen bastante fuera del entorno escolar; aunque a veces este hecho ocasiona
problemas que se reflejan en el centro escolar. Percibimos que valores como la empatia
y la solidaridad son muy necesarios para la socializacién de nuestros alumnos en el
momento actual, en el que se tiende a desarrollar mas la individualidad.

La informacion que obtengamos con las herramientas elegidas nos va a ayudar,
no sélo a mejorar la convivencia en el centro, sino a prevenir situaciones que
alteren la misma, ya que creemos que es fundamental que las actuaciones vayan
encaminadas a la prevencion y no tanto a la correccion. Si conocemos las situaciones
que, tanto profesores como familias y alumnos, valoran positivamente, tendremos que
programar vy llevar a cabo actuaciones que favorezcan dichas situaciones para
conseguir un clima, en el aula y en el centro escolar, lo mas beneficioso posible
para todos.

Creemos que los cuestionarios elegidos nos van a ofrecer suficiente informacion sobre
el clima de convivencia actual de nuestro centro con la que poder realizar las
adaptacionesy mejoras en el Plan de Convivencia.

2.1. Herramientas de diagnéstico

Hemos elegido herramientas de analisis de la convivencia que recojan, no solamente los
problemas o situaciones que puedan afectar a una buena convivencia y socializacion de
nuestros alumnos en el centro escolar, sino que también nos aporten informacion de
cOmo se sienten en el colegio, qué situaciones y aspectos del clima escolar valoran
como positivas y les hacen sentirse segurosy tranquilos.

Queremos también saber la opinion de los maestros sobre aquellos aspectos que les
ayudan a que el clima escolar sea favorecedor para ejercer el proceso de ensefianza en
las mejores condiciones.

Y, por ultimo, consideramos muy importante la valoracion que los padres tienen del
centro escolar y la confianza que depositan en el mismo, ya que el grado de satisfaccion
Se va a proyectar en nuestro alumnado y va a contribuir a la mejora de la convivencia.

CUESTIONARIO PARA EL PROFESORADO.
CUESTIONARIO PARA EL ALUMNADO.
CUESTIONARIO PARA LAS FAMILIAS.

2.2. Analisis del contexto

El analisis que podemos deducir de los datos obtenidos es que no hay muchos
problemas en la convivencia entre los alumnos. Destacamos los siguientes
puntos:



Se detecta poca participacion de las familias en el centro; el motivo puede ser la
falta de tiempo de los padres debido a sus condiciones laborales.

Casi la totalidad del alumnado asiste a clase y se siente orgulloso de pertenecer
a este colegio, se Ileva bien con sus compafieros y los problemas de convivencia con
sus iguales son casos puntuales y no se producen de manera reiterada; un 90%
afirma tener suficiente confianza con cualquier profesor/a de su centro para
comentarle un problema o situacion que surja en el centro.

En general, son pocas las circunstancias en las que los alumn@s se enfrenten al
profesor o profesores de las distintas areas; las normas se respetan a nivel de aula
y de centro, salvo en algin caso en particular que se resuelve y se gestiona de la
mejor manera con el tutor y el grupo de profesores.

Resulta curioso observar y analizar que los alumnos tienen bastante claro que
quien debe encargarse de ayudar y resolver los conflictos en el centro son los
profesores y ellos mismos. Esto es consecuencia de llevar a cabo estrategias
metodologicas del profesorado en las que ellos mismos se sienten parte de esta tarea.
Por supuesto, sefialamos una vez mas que se trata de alumnos de corta edad en los
que los problemas de conducta se pueden gestionar amigablemente.

2.3. El profesorado opina

De doce profesores que contestan al cuestionario, con un 58,3% de mujeresy un 41,6%
de hombres: un 83,3% de tutores y un 25% de profesores que llevan menos de dos afios
en el centro, se obtienen los siguientes resultados.

CLIMA DE CONVIVENCIA EN EL
CENTRO
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8,3% intenta ignorar el hecho y continua con la clase

Solucion mas idonea para la resolucion de conflictos.

66,6% adoptar medidds comunes en el comienzo de curso

66,6% plantear como objetivo de la P.G.A. la mejora de la
convivencia

—[ 416% mejorar el clima de convivencia del Cenfro

—[ 16.6% aplicar las sanciones esfrictfamente




2.4. Las familias opinan

Situaciones que favorecen la convivencia:

—Las actividades de Centro.
—Las salidas didacticas.
—Jornadas de convivencia.

Situaciones que perjudican la convivencia:

-Los comentarios en la puerta del colegio.

-Los grupos de WhatsApp que distorsionan la informacion.

-La comparacion de profesores y resultados académicos de los alumnos.

Aspectos mejorables:
—Trabajo en grupo.

-Participacion en las actividades del centro.
-Implicaciéon de las familias.

2.5. Clima de convivencia en el CEIP El Poeta
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QOPORTUNIDADES

Poco trabajo cooperativo entre profesores
Paco trabajo en comdn con familias
Mal uso de las TICs

Plantilla estable de profasores
Buena relacién entre profesorado
Experiencia profesicnal

Satisfaccion con el centro escolar

Falta de formacién para tratar problemas de
Convivencia

Tendencia al irabajo individual

Organizacién de  actividades de Centro
Participacidn en proyecios comures

Favorecer joradas ce convivencia

Falta de trabajo grupal enel aula
Necesidad de desarrollar valores importantes
Mal uso de la= TICs

Buena relacién entre el alumnado
Respeto a las normas
Confianza en los profesores

Satisfaccion con su colegio

Mal uso de las nuevas tecnologias

Falta de empatia

Desarrollo de dindmicas grupakes en el aula
Participacién en cursos o lalleres formaltives

Favorecerjornadas de convivencia

Poca participacion en &l Centro.
Poca trabajo comin con profesares
Mal uso de las TICs

Conflanza en el profesorado
Relacion fluida con olras familias

Satisface/dn con el centro escelar

Falta de informacién sobre riesgos en la
convivencia

Tendenciz a |a sobreproteccion

Fomentar cursos formatives

Favorecer |ornadas de convivencia



_ PROFESORADO ALUMNADO “

Formar en las nuevas tecnologias

revencion, riesgo y uso adecuado
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(nivel legislativo, organizativo, funcional). Formacion sobre el Acoso Escolar.

Formacion sobre el Acoso Escolar. Formacion sobre el Acoso Escolar.
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= Fomento del trabajo en grupo con el resto  Fomento del trabajo individual con Establecer comunicacion directa con
8 de compafieros y no tender al seguimiento pautado. cualquier miembro del equipo
'E individualismo. S e oy S e g directivo mediante diferentes ambitos,
o 7 w N . ety grupales  yia mail, solicitud de entrevista, etc..o
= METODOLOGICAS Dindmica de grupo gntre c_ompaﬂems que  con diferentes dindmicas de grupo. con cualquier profesordel centro.
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.. . Inducir a la capacidad intrinseca que b yeioacian en diferentes cursos que
F.'amcup.nar en prpy:_ectu_s de Tcn':iao.:rdn en tienen _nqgstros alumnos de desarrollar plantea Ia Mancomunidad orientada a
cenlios dunde se implique & mas del 80%  la empalia. los padres.
del profesorado.
Panieamierc d acidade que i o e e
la participacion de las familias en el centro. Centro organice.
Plantear actividades a nivel grupal en el Pasartest en los que se aprecia con Participar en actividades que el centro
fque se fomente la cohesion de grupo. detalle el clima social del aula. organiza a nivel de tutoria o & nivel de
Realizar test a los alumn@s Parlicipacion en charias debate sobresl oo Sducativo 0 de Centro
(soclescuela)en el que seapreciacon  uso de las nuevas tecnologias y la ( trabajar con cuentos en el aula o en
detalle ¢l clima social del aula. prevencion de los riesgos que conlleva.  la biblioteca para grupos mas amplios,
participar en diferentes talleres de fines
» de proyectos. efc...)
< Organizar charlas debate sobre el usode Participar en salidas didacticas
8 las nuevas tecnologias y la prevencion de
E ACTIVIDADES los rlesgos que conlleva. ‘ Fomentarlla participacidn de sus hijos
&= Alumnos mediadores, en las salidas didacticas.
2 DE CENTRO

Realizar salidas didacticas
Jornada de Convivencia Jornada de Convivencia

Jornada de Convivencia

2.6. Analisis comparativo

Una vez realizado el analisis del clima de convivencia actual de nuestro centro, nos
planteamos unos objetivos prioritarios para su mejora. Comparando los nuevos
objetivos con los del Plan de Convivencia, observamos que, tanto los objetivos
planteados en el mismo como las actividades encaminadas a su consecucion,
responden y se adaptan a la situacion actua,l reflejada en los resultados obtenidos tras
aplicar las herramientas de diagnostico.

No obstante, hemos apreciado aspectos que serian mejorables, encaminados al
desarrollo de dinamicas de trabajo grupal en el aula, y al fomento de actividades
que requieran la participacion de las familias y que contribuyan a cohesionar la
relacion familia-escuela.

Debido al avance de las nuevas tecnologias, que han desarrollado de forma
considerable las redes sociales y el uso de las mismas a edades cada vez mas
tempranas, produciendo situaciones que afectan a la convivencia, consideramos
necesario la formaciéon de todos los miembros de la comunidad educativa en el



uso adecuado de las redes sociales, para aprovechar las ventajas que nos ofrecen vy
evitar los riesgos que ocasionan.

En conclusion, en el siguiente cuadro presentamos los objetivos que vamos a plantear
para la mejora de la convivencia en funcion de los distintos ambitos.

AMBITO DESCRIPCION ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO

Concebimos el Ceniro como un espacio educative comun que pmtenue una linea de

actuacion conjunta aunando criterios por todos fos e C . Familias: Establecer Jomadas de Puenas Ablertas, parbcipacion de actividades del
que mejore y fomente la buena convivencia escofar. Ceniro y cursos de formacion (olenacos por el propio centro o por otras instituciones) y
CLIMA reuniones informativas de caracter pedagogico,
En general, el ciima de convivencia es bueno. El oumpmamderm:- habitual del - Diseftr acth e Jos permiitan 14 paricpaconY eenciacon
INSTITUCIONAL alumnado es comecio aungue siempre i en La Todos 55 dela o TR
mayoria de Slumnos no presentan a lo largo del curso escolar U Cociales que les b tos : zwsu i ¥ disria
aiteren gravemente la convivencia en el centro. Consideramos fundamental asentar una s £
base de L respeto y que haga posible e y la convn ia . Prof : Fomentar la paricipacion en Cursos de Formacion v en los distintas
entre distintas culturas generando asi un clima de y
Nuestra centro s define por ser un vspadc educalivo que atiende a todo tipo de x s yde del Centro.
de los
Mo pretendemos exclusivamente servir de manual a la hora de aplicar medidas - Realizar actividades en & Ceniro que fomenien la interretacion enire todos los

de correccion ante alguna conducta disruptiva o sitluacidn de confiicto; Nos i delac i iva y gue pongan de manifiesto, la utilizacion y

encaminamos a confribuir al desarrollo de la personalidad de los alumnos, aplicacion de ias normas de convivencia para llevarias a cabo.

rransmitiendo valores humanos y habilidades sociales que les permitan

LIDERAIGO desenvolverse tanto en el entomo escolar como en el entomo social como . Actuar de acuerdo con las normas establecidas en el Plan de Convivencia y aphicar ias
J d de foar d I ¥ alsulnll o :esdzonsabclloau e sus_acm::i medidas de correccion siempre y cuando sean necesarias, manieniendo una

z:x::uy;ne: :;lesre muu:: iu: :unszcau: an :: ‘;:ael relas rr:lal: islaoiepiont ia y unificacion de critefios por parte de todos los miembros de a comunidad

salndan:aa. g = y educativa.
Nuestra tarea educativa se planifica en torno a diferentes grupos de trabajo en el que el "

ESTRUCTURA eje dinamizador de todos eflos lo constituye el Equipo Directivo que marca tas direcirices ; Elaborar planes de rabajo de las d
ORGANIZATI de actuacion de cada uno de estos grupos con el fin de conseguir establecer un marco estableciendo las tareas, funciones, responsabilidades y agmachngs referente a la
NI AW e actuacion comin, priorizanda el trabajo en equipo, coma elemento favorecedor para creacion de:
unificar criterios que definan el estila ; de patio
educativo de nuestro centro, i Ia tarea de todas los 2 ¥
que comp fa - Proyecto de mediacion ante conflictos

Plan de prevencion del acoso escolar,

AMBITO DESCRIPCION ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO

que la es un obj en si mismo y -C los asp Y ql P a: tipo
i en el p ¥y no sélo un conjunto de normas de sancion, finalidad de la misma, criterios en su af g o
disciplinarias. El conflicto es Inherente a la vida en coman y es normal en paliativas y resp bles de su aplicacio
el di llo de las entre g por este motivo se deben

establecer cauces para el ap aje de la de forma
y pacifica. -impulsar dinamicas grupales de aprendizaje en el centro mediante el trabajo por
Proyectos en E. Infantil y grupos cooperatives en E. Primaria.

El equipo directivo en do con todo el Cl de prof:
pautas de ¥y ( referentes a los aspectos
ESTRUCTURA pedagigicosy gl c de trabajo que -F la partici de los en el Centro a través de la figura de delegados
las por el Cl y la CCP y elabora El  de aula y brigadas de patio.
PSICOPEDAGOGICA Plan de mejora de la l:onvfwrula teniendo en cuenta la situacion actual del
clima de convivencia en nuestro centro.
Cuando sea una o tendra un proposito
formativo, ya que la disciplina debe favorecer objetivos educativos

g L y

-Plantear actividades a nivel grupal en el que se fomente la cohesion de grupo.
Generaimente son los futores quienes resuelven los conflictos con dialogo y
pactando con sus alumnos las norMas que van a regir la convivencia en ef aula y Organizar salidas didacticas en las que participe todo & alumnado y se impulse la tutorizacian
en el centro. de alumnos de E. Infaniil por alumnos de E. Primaria

E1 Equipa, difectiva ‘apoya esta labor i E - F que de grupo entre compalieros que favorezcan

Steas) las relaciones interpersonae:
Se informa a Jas familias de los conflictos en el momento que surgen o en el dia nesinterper =

PROCESOS destinago a a entrevista con familias: - Organizar talieres: de decoracion, de lectura, de teatro, de aimentacion saludabie, de uso
adecuado de las Tics, en el que participen los distintos sectores de la Comunidad Educativa.
ORGANIZATIVOS [N = : a il g e

convivencia; a establecer cauces de colaboracion y dialogo con las familias; a -Participar en proy de en centros donde se implique a mas del 80% del
desamollar actividades de panidpacldn de los alumnos de todo el centro, profesorado
los valores ds . BiC. ..,

lap jpacion en cursos f os sobre el buen uso de las Tics.
El Centro esta ubicado en la localidad de Serranillos del Valle siendo éste junto .
con la Escuela Infantil, los unicos centros escolares de la localidad. . Qrganizar tafieres de integracion de las Tics en el aprendizaje
: - . Panicipar en que offecen otras Instituciones a alumnos,
El centro esta adscrito al IES de Grinon o
profesores y familias.
La relacion con dichos centros educativos es muy fluida, asi como con otras . Jomada de convivencia escolar.

Instituciones del entorno: AMPA,  Ayuntamiento, Policia Local, Guardia Civil,
Mancomunidad del Suroeste, centros escolares de las localidades cercanas.

3. Medidas para la mejora del Plan de Convivencia

DISENAR PLANES DE TRABAJO QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO:
-Elaboracion de un Proyecto de Patio en el que se recojan los siguientes aspectos
que favorezca la interrelacion entre el alumnado: brigadas de patio para el cuidado y
limpieza del espacio, asi como de los materiales; alumnos mediadores para
resolucion de conflictos; alumnos de los Ultimos cursos que organicen y presenten



juegos y otras alternativas a los alumnos de los primeros cursos; espacios de juegos
comunes que requieran la participacion de alumnos de distintas edades.

-Plan de prevencion del acoso escolar que establezca un protocolo de actuacion
para deteccion, prevencion, actuacion y seguimiento.

IMPULSAR METODOLOGIAS QUE FAVOREZCAN DINAMICAS GRUPALES:
-A través de los o6rganos de Coordinacion Docente se acuerdan y se ponen en
practica estrategias metodoldgicas, basadas en Proyectos y Grupos cooperativos, que
desarrollaran dinamicas grupales.

FORMAR E INFORMAR A LOS DISTINTOS SECTORES EDUCATIVOS:
-A través de la participacion en actividades, cursos, talleres y jornadas formativas que
ofrezcan otras instituciones a alumnado, profesorado y familias sobre: normas de
convivencia; acoso escolar; uso adecuado de las nuevas tecnologias; riesgos de las
redes sociales; educacion para la salud, educacion medioambiental y fomento del
deporte.

+ REALIZAR ACTIVIDADES QUE FOMENTEN LA INTERRELACION ENTRE LOS MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

-Organizacion de actividades generales de centro que impliquen la participacion de
todo el alumnado, profesorado y familias: jornadas para la Paz, Dia del Nifio,
asistencia a una representacion teatral, al cine, a un musical que favorezca la
tutorizacion de alumnos de Infantil por alumnos de Primaria; Jornadas Culturales;
Jornadas de Convivencia....

-Organizacion de actividades por tramos educativos: actividades, talleres y salidas
didacticas relacionadas con las distintas areas, que favorezcan la relacion del
alumnado de un mismo nivel o tramo educativo.

3.1. Estrategias de evaluacion de las medidas adoptadas

A traves de Cuestionario entregado al alumnado y la observacion directa
detectaremos:
-Grado de satisfaccion de los alumnos organizadores y de los alumnos participantes.

-Nivel de implicacion de los alumnos en las actividades propuestas.
-Variedad de actividades en funcion de la edad y preferencia del alumnado.
~Adecuacion de los espacios al niumero de alumnosy actividades propuestas.

Se valorara. ademas:
-NUmero de actividades realizadas durante el curso.

-Grado de implicacién entre los distintos sectores de la comunidad educativa.
-Nivel de satisfaccion de las actividades realizadas.

En las distintas actividades formativas que se realicen se valorara:
-NUmero de participantes.

-Interés por la actividad.



-Participacion activa.
-Grado de satisfaccion,
-Repercusion en el centro.

Eficacia de los 6rganos de coordinacion en la toma de decisiones:
-Correcta difusion de los acuerdos.

-Nivel de aplicacion y desarrollo de las estrategias metodolégicas grupales.
—-Grado de satisfaccion de los resultados obtenidos.

Adecuacidn del Plan a las caracteristicas del centro.
~Eficacia del Plan en su aplicacion.

3.2. Ficha de desarrollo para el Proyecto Patio

RESPONSABLES

OBJETIVOS

AMBITO
DE
ORGANIZACION

E. Directivo: Jefa de Estudios

Generales:
Solucionar de forma autdénoma los conflictos derivados del juego y su organizacion.
Especificos:
Mejorar el clima de convivencia del Centro fomentando asi la socializacion entre iguales.
\p a jugar resp do normas, ¥ espacios de juego.
Ofrecer a los alumnos espacios diferentes en los que poder realizar actividades variadas y
estructuradas.

Clima A ¥

£ o

¥ " i)

Los wrnos de patio se componen de siete profesores cada uno de ellos, quedando dos turnos de vigilancia:
Ay B; en el cuadrante de tumos de vigilancia de patio se en los dias asl como los
espacios gue funcionaran cada dia de la semana

g ¥y g
Dentro de cada tumo de patio, dos de los siete profesores se encargaran de uno de los espacios
asignados.
Las profe

o

enc

del esg de se designaran por consenso entre los miembros del

g ¥ g
En cada aula, el tutor/a llevara un control de los alumnos/as que asisten a cada uno de los espacios en dias
alternos dividiendo el aula en tres grupos.

Temporalizacion: Durante todo el curso de octubre a junio, todos los dias en horario de recreo
R 463 508

5646
Carfel | =
o m Zat
Junto con los turmos de vigliancia del profesorado se adjuntara cada mes, un cuadrante con |os espacios y
turnos asignados para cada dia.
. Entorno
- Torneo de Aledrez en colaboracion con el profesor del curso extraescolar de Ajedrez.
. Aportacién por parte del Ayuntamiento y el AMPA de material de patio nuevo y reciclado.

bl

iovi dej
libros, ajedrez, chalecos para las brigadas, juegos
de mesa, p ruedas palés de
madera, rollos grandes de cables (para usar como
mesas).

Espaciales: pista del patio principal, areneros de
primer ciclo, gimnasio y biblioteca.

Humanos: profesorado del centro de E. Primana y
Equipo Directivo y alumn@s, profesor de Ajedrez,
Concejal de cultura, familias.

Temporales: Horaro de recreo.

Descripeion

En el patio de nuestro centro, hay cuatro espacios
en que se distribuyen los alumnos mezciados por
edades.

Esto se hace en funcion de un cuadrante que tiene
cada profesor en su aula, de tal manera que cada
alumni@® ya sabe el espacio al que debe ir ese dia.

En cada espacio hay dos profesores responsables

¥ de cursos L que
van a dinamizar los juegos y actividades de cada
pacio para ag| alumnos que

De la misma manera hay alumni@s que actuan
como brigada de patio siendo seis en total { dos de
1%y 2°, dus de 37 y 4° y dos de 5° y 67), se fes
asigna un chaleco de color identificativo, estos
velaran por el culdado del ¥ los espacios asi
como actuar de mediadores en ios conflictos




EVALUACION

CRITERIOS INDICADORES DE LOGRO HERRAMIENTAS
Ewitar una «distribucion sexistas de las zonas de recreo. "La . Los alumni@s participan activamente en las actividades - Cuestionario a los alumn@s para ver su
|erarquia de los juegos, las actitudes de los alumnos o la falta de PrOpUBSIRS: grado de satisfaccion.
organizacion espacial suele situar a los nifios en el centro -conel  + Los espacios estan organizados de tal manera que los Observacin diects
- i e
fibol como rey- y armnconar a las nifas”™, y que el uso de los EAKRNEYR Ot SUITRO0S BT (KETHAN (e BRI 015
patios responda a las necesidades. intereses y expectativas tanto - El interés por participar en Ios juegos propuestos es
de chicos como de chicas, “Se trala de dar igualdad de EN, Mo LA
oportunidades al alumnado, que todos tengan opcion de jugar, ya
que con el modeio aciual MuUChos escolares No encuentran su
espacio
Hacer uso del patio como espacio integrador y facifitador + Se apoya a algunos alumnos para que jueguen conel restoo para. « Ci 0 para los p
de buena convivencia que no siempre hagan lo mismo.
- Al finalizar el trimestre, se realizara una
valoracion por pane de todos los profesores,
Conseguir que el patio escolar sea un espacio educativo - Cuestionario de alumnos mediadores y
aprovechando |as posibiiidades del juego para aprender a ® Los alumnos/ apr todas las posibilid o o alumnos de brigada de patio
les falta thempo para abarcar todo
COMVIVIT.
- Observacion directa.
+ Cantidad de material deteriorado mensualmente. El seguimiento y evaluacion de este proyecto se
Los alumnos sean capaces de valorar y cuidar io que les rodea y realizara desde la comision constituida a tal efecto;
pertenece a tod@s. @sta se reunira siempre y cuando se solicite previa
+ Uso correcto de los espacios y papeleras. reunion por alguno de sus miembros con el fin de
proceder a aquelias modificaciones que sean
0 ios utilizados. perkaies:
Al finalizar el trimestre, la comision se reunira para
= Nivel de cumplimiento de las normas establecidas para cada valorar el grado de consecucion de los objetivos
oS e introducir pre de mejora.
espacio y juego kbt b

4. Plan de Difusion

4.1. Estrategias y mecanismos

El equipo directivo se reldne para decidir el Plan de Difusion y elaborar la organizaion
del trabajo.

Desde Direccion, se convoca la comision de Convivencia y la comision de Coordinacion
Pedagogica. Se expone el contenido de este Plan, mediante presentacion en POWER
POINT.

—El TIC se encarga de difundirlo a todos los profesores y familias a traves de correo
electronico y pagina web.

-Los coordinadores de nivel lo haran, a su vez, con los tutores de sus respectivos
niveles.

-Los tutores y profesores de Educacion Fisica se encargaran de difundirlo entre los
alumnos.

Los tutores explicaran el contenido del Plan a sus alumnos y familias.

El equipo directivo, mediante circulares y la presentacion en POWERPOINT, contribuira
a la difusion del Plan a todos los sectores de la comunidad educativa.

4.2. Agentes educativos

Los agentes educativos implicados son, en orden, el equipo directivo; los miembros de la
comision de Convivencia; dos miembros del equipo directivo del Consejo Escolar; un
profesor y un padre, en este caso, José Manuel Agra (maestro) y Laura Gonzalez (madre).

En la comision de Coordinacion Pedagdgica, ademas, estaran los profesores



coordinadores de Educacion Infantil, primer tramo de 1° a 3° y de 4° a 6 ° vy la
coordinara TIC.

Los tutores que transmiten el Plan a los alumnos/as también estan implicados.

Y las familias, que son informadas por los tutores, o bien mediante la pagina web del
colegio o0 a traveés de circulares del equipo directivo.

4.3. Temporalizacion
Equipo directivo (5 De abril de 2017).
Comision de Convivencia (19 abril de 2017).
Comision de Coordinacion Pedagdgica (21 abril de 2017).
Tutores (24 abril de 2017).
Alumnado (25 de abril).
Familias (25 de abril).

4.4. Contenido del Plan

Medida detallada en las anteriores diapositivas referente al Proyecto Patio.

Division del patio en varias zonas de juego o actividad: juegos deportivos; juegos de
mesa; juegos dirigidos; juegos libres.

Participacion activa de los alumnos: brigada de patio, encargada del cuidado de las
instalaciones y del material; alumnos de 5°y 6° encargados de organizar y dirigir los
juegos; alumnos mediadores, encargados de contribuir a la resolucion de conflictos de
manera pacifica.

4.5. Puesta en marcha

Esta medida, Juegos de Patio, se ha puesto en practica con los alumn@s a partir del dia
24 de abril.

En la pista central se han desarrollado juegos deportivos, como futbol, baloncesto,
balonmano y voleibol.

En el porche pasillo se han desarrollado juegos dirigidos: pisar el rabo al raton, tulipan,
balon prisionero, el pafiuelo..Y juegos libres, para el alumnado que asi lo desee.

Anexa se ha situado la mesa de pingpong, en la que se establecen turnos en funcion
del grupo de alumn@s que les toque ese dia, con un cuadrante en cada clase.

En la Biblioteca se ofrece otro espacio donde pueden jugar a juegos de mesa: ajedrez,
parchis, oca, dominds, bingo, etc. A su vez, hay otra alternativa, la de jugar a elaborar
construcciones con un material manipulativo matematico. Y, como se dispone de
pizarra digital, también podran jugar a juegos educativos online, como los que ofrecen



diferentes portales de educacion.

En el arenero, los alum@s de 6° de Primaria, con material especifico, organizan juegos
con los mas pequefios, como carreras de sacos, carreras Con zancos, Yy representan a
los arbitros en los juegos de pelota, como futbol y baloncesto.

En el patio de Educaciéon Infantil los alumnos de 5° de Primaria proponen juegos de
manera voluntaria, trales como el paracaidas, lo que es muy motivador para los mas
pequerios. A los que no quieren integrarse en este juego, los alumno@s mediadores
les ofrecen ayuda para proponer otros juegos de patio, como pude ser, por ejemplo,
la rayuela.

Brigadas de patio: los alumnos se encargan del cuidado y limpieza de las
instalacionesy del material utilizado. Llevan un chaleco distintivo de su funcion.,

Alumnos animadores: son voluntarios de 5°y 6° que se encargan de organizar vy
dinamizar juegos con los alumnos de Infantil y de 1°y 2° de Primaria.

Alumnos mediadores: son alumnos voluntarios con habilidades sociales que se
encargan de ayudar a solucionar aquellos conflictos que surjan entre alumnos, de
manera pacifica. Para ello, se dispone del Rincon de Solucion de Conflictos, con un
banco en el que los alumnos pueden sentarse y donde, con ayuda de los mediadoresy
de los carteles explicativos (sobre los pasos a seguir ante un conflicto), podran resolver
la situacion conflictiva producida. Los alumnos mediadores llevan una tarjeta
identificativa.



JUEGOS DE PATIO *

g Piktochorf




4.6. Actuacion de mediadores

Resolucion de conflictos




Organizacion de juegos

Rincon de resolucion de conflictos
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5. Reflexiones y conclusiones finales

Desde el comienzo de este curso, planteado con un tema atractivo como es «La
Convivencia en el centro y el acoso escolar», hemos ido descubriendo una serie de
estrategias y medidas a poner en practica gue nos han servido para modificar e incluir
nuevas propuestas en nuestro Plan de Convivencia.

Entre los principales VALORES que sirven como referencia de los comportamientos y
actitudes personales del centro destacan la CONVIVENCIA y el CLIMA ESCOLAR POSITIVO.
Se prioriza el desarrollo de una convivencia pacifica, estableciendo actividades para
compartir, en un ambiente escolar positivo, y creando mecanismos de control y de
resolucion de conflictos basados en el didlogo y la mediacion, el respeto hacia las
personasy el respeto por las normas. Por todo ello, en nuestro centro tenemos un Plan
de Convivencia, dirigido a la prevencion y mejora del clima escolar.

Conscientes de las situaciones adversas de convivencia que se imponen a nuestros
alumnos, especialmente a aqguellos con mas limitaciones que posibilidades, y mas
carencias que logros, es fundamental que el tiempo que pasan en la escuela durante su
nifiez y adolescencia, sea considerado por ellos como un tiempo y un espacio
valorizados, de crecimiento y de creatividad, que favorezca la construccion de su
subjetividad. Para ello, la escuela debe generar, facilitar y promover tiempos y espacios
para que circulen la palabra y no el silencio; el didlogo y la discusion, y no la sumision y



acatamiento, asi como el analisis de las actuaciones violentas.
Para concluir, afirmamos que disefar, articular y poner en funcionamiento un Plan
de Convivencia Escolar no es una tarea sencilla, por varias razones:
Requiere de un trabajo compartido para elaborarlo y sostenerlo en su aplicacion.
Demanda tiempo para disefiarlo, para aplicarlo, para probarlo y para adecuarlo.
Se construye dia a dia, es decir, que siempre esta a prueba.
No hay recetas infalibles, solo se pueden hacer sugerencias y propuestas.
Hay que generar distintos momentos de encuentro y participacion entre |os
actores institucionales, que permitan el dialogo, la reflexion y el debate.
Por otro lado, hay que considerar:
Las caracteristicas del centro educativo.

La existencia, adecuacién y/o creacion de los tiempos institucionales (no es lo
mismo contar con la existencia de horas extra, que tener que hacer la adecuacion de
los horarios de clase habituales, por ejemplo).

La disponibilidad y uso de los espacios.
Los recursos personales y materiales de que dispone el centro.

Todo este proceso es una tarea compleja, pero es posible y es un desafio que vale la
pena aceptar. Si la escuela asume esta tarea, cumplira su compromiso social con sus
alumnos en la formacion de ciudadanos.

«Quisiéramos imaginar que, algun dia, la educacion incluird en su programa de
estudios la ensefianza de habilidades tan esencialmente humanas como el
autoconocimiento, el autocontrol, la empatia y el arte de escuchar, resolver
conflictos y colaborar con los demads...».



PLAN DE ACCTION PARA DISENAR ¥ PONER EN MARCHA EL
NUEVO PLAN DE CONVIVENCIA DE CENTRO.

I
MEMORIA 2016-2017

—_—
\/

En La CCP se entrega la memoria del presente curso, las modificaciones del
Plan de Convivencia que seran puestos en practica en el curso 2017/2018

a)

Claystro y Canssjo Escolar

—_—
b\ 4

En Septiembre en el claustro se pone como punto preferente y se explica al profesorado, tanto antiguos como
nuevos companeros. En el Primer Consejo Escolar de Septiembre, se reflejara como punto en la convacatoria
y se desarrollard como tal.

TUTORES
LOS TUTORES INFCRMAM A LOS ALUMMCS DE LAS
Y FAMILIAS NOVEDADES DEL PLAN DE CONVIVENCIA ASI GOMO
TAMBIEN A LAS FAMILIAS EN LA PRIMERA REUNION,

T
\/

\ / EL EQUIFDO DIRECTIVO HARA LLEGAR A TODOS LOS MIEMERCS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA LAS NOVEDADES DEL PLAN DE CONVIVENCIA
MEDIANTE LA PAGINA WEB DEL COLEGIO.

APLICACION
CURSO 201772018
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BIOGRAFIAS
Maria Hurtado Goémez

Diplomada en Profesorado de Educacion General Basica, rama de Filologia Francesa.
Estudio en la Escuela de Magisterio «Maria Diaz Jiménez», Universidad Complutense de
Madrid.

Lleva veintinueve afios ejerciendo como maestra de Primaria y Infantil en colegios
publicos de la Comunidad de Madrid. Los Ultimos quince afios ha ejercido la Direccion
del CEIP El Poeta, de Serranillos del Valle

Maria Teresa Rodriguez Gutierro

Diplomada en Profesorado de Educacion General Basica, rama de Ciencias Humanas.
Estudié en la Escuela de Magisterio «Marfa Diaz Jiménez» de la Universidad Complutense
de Madrid.



Trabajoé durante dos afios en la escuela concertada, pasando en 1997 a trabajar en la
publica como maestra de E.ducacion Infantil. Actualmente, ejerce el cargo de Jefa de
Estudios desde hace quince afios en el CEIP El Poeta de Serranillos del Valle.

Maria Gemma Sanchez Diaz

Estudio en la Escuela de Magisterio de Avila (Universidad de Salamanca), obteniendo la
Diplomatura en Profesorado de Educacion General Basica en Ciencias.

Es licenciada en Pedagogia por la Universidad Complutense de Madrid. Durante
veintitrés aflos ha ejercido como maestra de Primaria y Educacion Fisica en la escuela
publica, en Madrid. Actualmente, ejerce el cargo de Secretaria en el CEIP El Poeta, de
Serranillos del Valle desde hace 13 afios.



4.4. Estructura Psicopedagogica
CEIP José Maria de Pereda

Autores:
Evaristo Garcia Garzon.,
Fva M.? Mora Blazquez.
Cristina Moreno Jurado.
M.2 Monica Morales Quiroga.
M.? Luisa Oliva Moreno.

1. Realidad del centro

1.1. Descripcion y contexto del centro educativo

Nuestro C.E.I.P José M.? de Pereda comenzo6 a funcionar en el aflo 1981. Situado en la
Localidad de Leganés (Madrid), mas concretamente en el barrio de Zarzaguemada, esta
comunidad educativa esta constituida por diferentes ambitos.

En el presente curso (2016-17) el centro cuenta con cuatro unidades de Educacion
Infantil y seis de Educaciéon Primaria, con un total de 258 alumnos/as, o que supone una
ratio aproximada de 26 alumnos/as por aula. Del total del alumnado, 41 proceden de
familias inmigrantesy 15 de necesidades educativas especiales.

En el curso 2016-2017 la plantilla esta formada por dieciséis profesores/as (de los cuales
dos son compartidos, profesora de ALy de religion)y el orientador del EOEP.

La plantilla del centro ha cambiado constantemente a lo largo de estos ultimos cinco
aflos. En la actualidad, se ha llegado a una cierta estabilidad. De todas formas, todo el
profesorado interino y/o provisional ha sido siempre bien recibido por el resto de
profesores/as.

Este centro tiene una ventaja, y es que al ser un centro de linea uno, todos los
profesionales que trabajamos en él nos enteramos y estamos informados de los
problemas de riesgo de convivencia en todos los gruposy, por tanto, todos colaboramos
en las actividades de convivencia (castafiada, navidad, carnaval, semana cultural,
programas de patios, etc.)y en la resolucion de los conflictos.

Ademas, hacemos claustros constantemente, con mayor frecuencia que en otros



centros mas grandes.

La mayoria de los padres y madres que traen sus hijos/as al centro tienen edades
comprendidas entre los 25y 45 afios. Los padres son fundamentalmente empleados por
cuenta ajena y la mayoria de las madres son amas de casa, aungque cada vez hay mas
mujeres que trabajan fuera de ella.

En cuanto al nivel académico, la mayor parte de los padres y madres poseen estudios
primarios, una minoria estudios medios y, en algun caso, carrera universitaria. El nivel
socioeconomico y cultural es medio, aunque es muy dificil la generalizacién, ya que
coexisten distintos niveles.

La participacion de las familias en la educacion de sus hijos/as es mejorable, sobre todo,
a partir del tercer curso puesto que, a medida que el nifio o la nifia van creciendo, ésta
disminuye.

La AMPA ha colaborado de forma activa desde que el centro comenzdé a funcionar en
todas las actividades conjuntas, y en muchas de las complementarias, programadas por
el centro. También ha organizado actividades extraescolares, intentando dar respuesta a
los intereses de las familias y del centro.

En los Ultimos cursos, la participacion de las familias en la vida del centro ha ido en
aumento.

La linea educativa del centro es compartida por el resto del personal no docente:
conserje, personal de limpieza y cocina.

Estos miembros del centro, ademas de la importante labor que desempefian, tienen un
contacto diario y directo con los nifios y familias, y conocen los criterios educativos del
centro, colaborando directa e indirectamente en algunas actividades.

De caracter general.
De caracter administrativo.
De caracter institucional.

2. Seleccion justificada de herramientas de analisis

2.1. Herramientas seleccionadas

Una vez expuestos los diferentes niveles del que se compone nuestra comunidad
educativa, nos centraremos en tres ambitos (alumnado, profesorado y familias) donde
vamos a realizar un analisis y valoracion de nuestra realidad educativa, para poder



marcarnos unos objetivos propios en lo relativo al Plan de Convivencia. La finalidad es:
Conocer el clima social de nuestra comunidad educativa.
Detectar posibles situaciones de riesgo.
Mejorar la convivencia.

Para este analisis de los diferentes ambitos del clima de convivencia, hemos
seleccionado las siguientes herramientas:

AMBITO

HERRAMIENTA Test SociEscuela Cuestionarios PRECONCIME]
Conocer el clima social y Reflexionar desde el Valorar las actitudes de
de convivencia del Centro | ambito del Centro sobre | este sector de la
permitiendo obtener de el clima de convivencia | Comunidad educativa
f;a“f:*‘ Ira?‘da L'ﬂable una | y hasta qué punto tan importante para

FINALIDAD S O Llmede estamos dispuestos a crear un buen clima de
convivencia de cadaunade | : ;

implicarnas convivencia.

nuestras aulas.

2.2. Justificacion de las herramientas seleccionadas

Tras el anélisis de todos los cuestionarios ofrecidos para la valoracion del clima de
convivencia en el centro, hemos seleccionado para el profesorado y familias el
cuestionario PRECONCIMEI, porque es uno de los mas sencillos, concretos y porque, de
una manera cualitativa, valora diferentes aspectos que nos van a ayudar a tener una
vision mas global del clima de convivencia del centro:

Relaciones interpersonales - Al profesorado
Recursos - Laviolencia que se pueda observar en el
Actuaciones Centro.

- Formacion - Alos hijos: comunicacion, confianza...
Implicacion - Su participacion

- Curriculo - Las posibles causas de la violencia.

- Causas de los problemas de viclencia - La familia.
Accion tutorial

Destacamos que hemos realizado una serie de cambios que creemos que van a facilitar
su realizacion. Por ejemplo, hemos modificado la valoracion inicial que ofrece dicho
cuestionario:

Valora entre 1 (desacuerdo)y 5 (acuerdo) las siguientes frases segln tu opinion:

: ‘ 2 ‘ 3 4 3

Por esta otra, gue creemaos mas clara y concreta:



3
‘Frecuentemente, a
menudo, se da bastante

g &

Nada, nunca, no se da

Para el alumnado

Para la valoracion del alumnado hemos seleccionado el SociEscuela porque realizamos
el curso MOOC de convivencia en el primer trimestre de este curso escolar, y nos
parecio una herramienta muy Util y adecuada para el alumnado.

Es un cuestionario online, de aplicacion colectiva por grupos de clase, que se realiza en
aproximadamente 5-10 minutos. Con él, una vez realizada la evaluacién, el centro
educativo obtiene un informe sobre cada grupo de clase en formato pdf.

Este informe, muestra:

* Los aspectos mas relevantes sobre el grupo (sociograma).

* Los aspectos mas destacados sobre el caso de acoso escolar (si lo hubiera).
* Pautas para la intervencion, utilizando un protocolo de ayuda entre iguales.

Es una herramienta que en nuestro centro hemos aplicado durante este curso, de 3° a
6° de E.P, por ser los cursos donde hay mas probabilidad que ocurran problemas de
violencia, intimidacion y maltrato entre iguales. Nos permitira conocer, detectar vy
mejorar el clima de convivencia en cada una de las aulas.

3. Analisis y deteccion de necesidades del centro educativo

Para poder marcarnos unos objetivos propios en lo relativo al Plan de Convivencia, con
el fin de conocer el clima social de nuestra comunidad educativa, detectar posibles
situaciones de riesgo y mejorar la convivencia, se ha realizado un analisis de los datos,
de los diferentes ambitos, recogidos una vez aplicadas las siguientes herramientas:

AMBITO ALUMNADO PROFESORADO FAMILIAS

HERRAMIENTA Test SociEscuela Cuestionarios PRECONCIME!

Conocer el clima social y de | Reflexionar desde el ambito | Valorar las actitudes de

convivencia del Centro del Centro sobre el clima de | este sector de la
FINALIDAD permitiendo obtener de convivencia y hasta qué Comunidad educativa
manera rapida y fiable una | b nig estamos dispuestos a | tan importante para

“foto” del clima de
convivencia de cada una de
nuestras aulas.

implicarnos crear un buen clima de
convivencia.

Tras la valoracion realizada en la tarea | (retroalimentacion), donde se nos propone
incorporar algun otro cuestionario sencillo dirigido a los alumnos que permita conocer
su vision del centro de una manera mas amplia, hemos decidido no incorporarlo en esta
ocasion por:

* El poco tiempo del que contamos para la recogida y el analisis de todos los ambitos,



una semana para la entrega. Este equipo de trabajo incorpora los datos recogidos en
el test Socikscuela, ya pasados a los alumnos de 3° a 6° curso.

* Los alumnos de esta etapa, sobre todo en los cursos mas bajos, no tienen la vision
general de los alumnos y de las relaciones del centro porque tienen una vision mas
proxima, de aula, sobre todo siendo de linea 1, y las relaciones grupales de aula
quedan recogidas en los informes del SociEscuela.

Si se diesen conflictos entre alumnos de varios niveles, se priorizaria dicho cuestionario
para su analisis e intervencion.

3.1. Sintesis de los datos obtenidos con las herramientas
seleccionadas

Alumnado (test SociEscuela)

ALUMNOS/AS CON RIESGO

DE BULLYING

ALUMNOS/AS
AMABLES,
RESPETUOQSOS Y
QUE AYUDAN A LOS
DEMAS

AMBIENTE EN EL GRUPD

La mayor parte del alumnado se encuentra muy
a gusto en el grupo-clase y consideran que tienen
bastantes amigos. Ademas, piensan gue el
3e Hay dos alumnos en ambiente dentro del aula favorece el aprendizaje
situacion de riesgo. y el trabajo ya que hay tranguilidad y orden
dentro de la misma haciendo facil el hecho de
En todas las aulas | estudiar. Por uditime, el grupo manifiesta gue
existen alumnos | existen pocos conflictos entre compafieros de
prosociales, se trata | clase.
-No se encuentran | de alumnos que son | -La mayoria del grupe se siente muy bien e
alumnos/as que tengan un | buenas companeros. | clase, tienen muchos amigos destacando que hay
Acoso. pocos conflictos entre los compafieros y que hay
-También se muestra la baja un buen clima de trabajo en el aula.
42 autoestima de 2 alumnos | El liderazgo de estos | -En general, el resultado del Sociograma muestra
del grupo. nifios hace que el | gue hay un buen ambiente en el grupo.
-No se encuentran | Brupc se  sienta
alumnaosfas que tengan un | estimulado para las
Acoso. buenas  relaciones
-Destaca un alumno con 18 | sociales. El ambiente del grupo es bueno, en clase se
5¢ rechazos como compafero sienten muy bien, tienen muchos amigos, hay
de mesa y otra alumna con poco conflictos y esto favorece el estudio y las
5 rechazos. relaciones sociales.
-Hay dos alumnos gue
tienen la autoestima baja.
-No se encuentran
alumnosfas que tengan un
acoso destacado. La mayoria del grupo se siente muy bien en la
-Hay dos alumnos que han clase y tiene bastantes amigos. Ademas refieren
tenide mas rechazo a gue en su clase hay pocos conflictos. Asimismo,
62 guerer sentarse con ellos. la mayoria del grupo asegura gue en clase hay
- Destacamos a cuatro nifios tranguilidad, orden y que es facil estudiar.
con baja autoestima.

Profesorado (cuestionarios PRECONCIMEI)

Este cuestionario ha sido realizado por dieciséis maestros/as, la totalidad del claustro

del CEIP José M.? de Pereda.




RELATIVO A LA FORMACION DEL PROFESORADO

El profesorado, en algunas ocasiones, no cuenta con recursos ante los problemas de
violencia, intimidacion y maltrato entre el alumnado si se dan situaciones de conflicto
significativas.

El profesorado valora que no necesita ayuda de otros profesionales para resolver los
problemas de violencia, intimidacién y maltrato entre compafieros, destacando que en
nuestro centro no se han dado situaciones de conflicto significativas.

RELATIVO AL CURRICULO

La carga lectiva, en ocasiones, actla como una exigencia que impide dedicarse a
asuntos como los problemas y conflictos en las relaciones interpersonales del
alumnado.

Para eliminar o, al menos, reducir, los problemas de violencia, intimidacion y maltrato
entre el alumnado no es necesario modificar el curriculo escolar.

Se considera que los problemas de violencia e intimidacion entre compafieros son tan
importantes como los de rendimiento académico.
RELATIVO A LAS POSIBLES CAUSAS DE LOS PROBLEMAS DE CONVIVENCIA

La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion
que se vive en la sociedad.

Los programas televisivos que los chicos y chicas ven favorecen que pueda haber
problemas de violencia e intimidacion.

La causa de los problemas de violencia e intimidaciéon no reside en el clima de relacion
que se vive en el centro.
RELATIVO A LA IMPLICACION DEL PROFESORADO

Se valoran muy positivamente las relaciones interpersonales como uno de los
objetivos mas importantes del desarrollo de la actividad docente.

La intervencion del profesorado en los casos de violencia y acoso entre iguales se
valora como parte de la labor educativa a desarrollar.

Se abordan adecuadamente las situaciones de conflicto e intimidacion entre iguales,
no suponiendo normalmente un problema.

Necesidad de que el equipo completo del profesorado tome conciencia y se decida a
actuar.

La accion tutorial, para trabajar estos contenidos, es fundamental para la prevencion
de los comportamientos de violencia e intimidacion entre iguales.
RELATIVO A LA IMPLICACION DE LAS FAMILIAS

Necesidad de implicar a las familias para eliminar, o reducir al menos, los problemas
de violencia entre iguales.



RELATIVO A LA NECESIDAD DE REALIZAR UN PLAN DE CONVIVENCIA

Necesidad de disefiar y llevar a efecto un programa especifico para prevenir este tipo
de situaciones.

El cuestionario ha sido elaborado para todas las familias del Centro, desde 3 afios a 6°
de E.P, pero lo han entregado 113 familias, distribuidas en todos los niveles, lo que
supone un porcentaje del 55,5% del total.

Con los resultados obtenidos se puede obtener una vision general de lo que opinan las
familias sobre los diferentes items recogidos en este cuestionario.
RELATIVO AL CENTRO

En el centro no existe, 0 en bajo grado, violencia e intimidacion.

RELATIVO AL PROFESORADO
Se tiene bastante confianza en el profesorado del centro.
El profesorado del centro intenta atajar los problemas de violencia e intimidacion.
Hay mucha satisfaccion en el trato con el profesorado del centro.

RELATIVO A LA PARTICIPACION E IMPLICACION DE LAS FAMILIAS EN EL CENTRO

La mayoria estaria dispuesto/a a participar mas en el centro para ayudar al
profesorado a resolver estos problemas de convivencia.

Cuando conocen casos de violencia o intimidacion, lo comunican en el centro al tutor
O tutora de su hijo/a.

Hay disposicion a participar en el centro en algun programa que ataje los problemas
de violencia o intimidacion entre iguales.

RELATIVO A SUS HIJOS
Tienen mucha confianza en sus hijos/as.

La mitad de las familias creen que sus hijos/as no podrian participar nunca en actos
de violencia o intimidacion, mientras que la otra mitad si.

La mayoria piensa que si sus hijos/as tuvieran algun problema de violencia o
intimidacion, se lo contarfan.

RELATIVO A LAS POSIBLES CAUSAS DE PROBLEMAS DE CONVIVENCIA

La mayoria piensa que frecuentemente la causa de los problemas de violencia e
intimidacion reside en el clima de relacion que se viva en la familia.

La mayoria opina que la causa de los problemas de violencia e intimidacion reside
pocas veces en el clima de relacién que se vive en el centro. En este ftem se destaca
que a medida que los alumnos van subiendo de curso, las familias van implicando
menos al centro. Esto puede deberse a los conflictos cotidianos que surgen en los



cursos mas bajos, ya que se esta iniciando todo el proceso de socializacion.

La mayoria opina que la causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en
el clima de relacion que se vive en la sociedad.

Los programas televisivos que los chicos y chicas ven favorecen que pueda haber
problemas de violencia e intimidacion. En este item se destaca que a medida que los
alumnos van subiendo de curso, las familias sefialan a los programas televisivos como
posible causa de la violencia. Esto es debido a que los alumnos de la etapa de
Educacion Infantil tienen mucho mas controlados por los adultos los espacios de
television y la programacion estd mas estudiada, adecuada a sus intereses.

En el seno de la familia pocas veces se utiliza el dafio fisico (pegar) para resolver
problemas de conducta.

RELATIVO AL CURRICULO

Los problemas de violencia e intimidacion se consideran tan importantes como los de
rendimiento académico.

El centro educativo entiende que es imprescindible el desarrollo de acciones que
contribuyan, de manera eficaz y rigurosa, a la promocién de la convivencia democratica,
pacifica y ética en el contexto de las relaciones interpersonales que se desarrollan de
manera cotidiana.

La convivencia y el clima social suponen el tejido esencial en el que ha de asentarse la
planificacion y desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje que configuran la
practica educativa cotidiana, asi como las relaciones interpersonales entre los diferentes
colectivos responsables de su adecuada puesta en practica y evaluacion.

Es en este contexto de permanente reflexion sobre las claves que han de sustentar las
practicas educativas y su indisoluble conexién con las experiencias de convivencia, trato,
relacion y clima entre alumnado, profesorado y familias, se ubica el sentido y misién de
este analisis para la mejora de la convivencia y clima social en el centro.

3.2. Analisis de los datos obtenidos

El D.ALFO. es una herramienta para permitir la reflexion, el dialogo, y una toma de
decisiones consensuada y compartida por todos los miembros de la comunidad
educativa. Su nombre proviene de las cuatro ideas que centran el analisis: Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.



AMBITO 3.1 DEBILIDADES 3.2 FORTALEZAS
& Alumnos con baja autoestima. ® MNo se encuentran alumnos que tengan
ALUMMNADO o Alumnos con rechazos en clase. 3Cos0.
e Falta de conccimiento y entendimiento | ® La mejora en la convivencia es motivadora
sobre el tema, ya gue son muy pequenos. y visible.
Los alumnos no lo ven comao acoso, loven | ®  Grupo de ALUMMNOS PROSOCIALES: para
como problemas entre iguales. plantear un tipo de intervencion en el que
se pide colaboracion a los estudiantes
prosociales.
® |3 carga lectiva y no disponer en horaric | ® Se aborda adecuadamente las situaciones
lectivo de una sesidn especifica de tutoria. de conflicto e intimidacion entre iguales
e Falta de recursos y preparacion en casos gue se dan en el proceso de socializacion
significativos de violencia. en rutina diaria del centro.
Mayor implicacion de las familias. ® Se considera que los problemas de
PROFESORADO Mecesidad de disefiar y llevar a efecto un violencia e intimidacion entre compafieros
programa especifico para prevenir este son  tan importantes como los de
tipo de situaciones. rendimiento académico.
e 5S¢ realizan muchas actividades de
convivencia con todo el alumnado a la vez.
Los alumnos son muy participativos v
siempre estan dispuestos a colaborar.
Tienen mucha confianza en sus hijos/as. ® En el centro no existe, o muy poco,
La mitad de las familias creen gque sus violencia e intimidacion.
FAMILIAS hijos/as no podrian participar nunca en | @ Se tiene bastante confianza en el
actos de violencia o intimidacion y la otra profesorado del centro.
mitad si. ® En el seno de la familia pocas veces se
utiliza el dano fisico |pegar) para resolver
algin problema de conducta.
® |a mayoria estaria dispuesta a participar
mas en el centro para ayudar al
profesorado a resolver estos problemas de
convivencia.
® la mayoria piensa que si sus hijos/as
tuvieran algin problema de violencia o
intimidacion se lo contarian y comunicaran
al tutor.
AMBITO 3.3 AMENAZAS 3.4 OPORTUNIDADES
o La informacion que llega a través de los |  Contamos con el apoyo de instituciones
ALUMMNADO medios de comunicacion. para dar charlas a los alumnos y familias
® los conflictos pueden surgir fuera del sobre la convivencia en los centros.
centro pero se trasladan al ambito escolar.
& El mal uso de las nuevas tecnologias en los
nifios de estas edades.
® la causa de los problemas de violencia e | ® La administracion educativa apuesta por
intimidacién no reside en el clima de ello.
relacidn que se vive en el centro si no que | ® Es un incentivo para la mejora de |a calidad
reside en: educativa.
PROFESORADD | e el clima de relacion gue se wvive en la | e La administracion educativa oferta cursos
sociedad. para la formacion del profesorado.
® |os programas televisivos que los chicos y
chicas wven favorecen gue pueda haber
problemas de violencia e intimidacion.
s La burocracia y los continuos cambios de
normativa.
e FE| miedec de qgue ahora cualguier
enfrentamiento entre iguales se considere
ACOS0.
® La mayoria piensa que frecuentemente la | ® Hay disposicion a participar en el centro en
FAMILIAS causa de los problemas de violencia e algun programa que ataje los problemas de

intimidacion reside en: el clima de relacion
gue se viva en la familia, en la sociedad y
en los programas televisivos que los chicos
y chicas ven.

viclencia o intimidacion entre iguales.




3.3. Necesidades detectadas

Una vez aplicadas las diferentes herramientas seleccionadas, y realizado el estudio y
analisis de la situacion real del centro con la herramienta D.A.EO. en tres ambitos de
nuestra comunidad educativa, analizando sus caracteristicas internas (Debilidades vy
Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades) realizaremos una
clasificacion de las necesidades detectadas, seglun ambitos de organizacion vy

funcionamiento del centro.

CLIMA
INSTITUCIONAL

LIDERAZGO

ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA

ESTRUCTURA
PSICOPEDAGOGICA

PROCESOS
ORGANIZATIVOS

CLASIFICACION DE LAS NECESIDADES EDUCATIVAS SEGUN LA OCE

TRAS UTILIZAR EL ANALISIS D.A.F.O.
La burocracia y los continuos cambios de normativa.

Falta de recursos y preparacion en casos significativos de violencia.

Necesidad de disefiar y llevar a efecto un programa especifico para prevenir
este tipo de situaciones.

Falta de conocimiento y entendimiento sobre el tema, ya que son muy
pequefios.

La carga lectiva y no disponer en horario lectivo de una sesion especifica de
tutoria.

El miedo de que ahora cualguier enfrentamiento entre iguales se considere
ACOSO0.

Alumnos con baja autoestima.

Alumnos con rechazos en clase.

Mayor implicacion de las familias.

Tienen mucha confianza en sus hijos/as. La mitad de las familias creen que sus
hijosfas no podrian participar nunca en actos de violencia o intimidacidn y la
otra mitad si.

La informacion que llega a traves de los medios de comunicacion.

Los conflictos pueden surgir fuera del centro pero se trasladan al ambito
escolar.

El mal uso de las nuevas tecnologias en los nifios de estas edades.

| ns programas televisivos que Ios chicos y chicas ven favorecen que pueda
haber problemas de violencia e intimidacion.

La mayoria piensa que frecuentemente la causa de los problemas de vioclencia
e intimidacion no reside en el clima de relacién que se vive en el centro si no
que reside en: el clima de relacion que se viva en la familia, en la sociedad y en
los programas televisivos gue los chicos y chicas ven.

3.4. Priorizacion de las necesidades detectadas

Una vez clasificadas las necesidades, las hemos priorizado para la mejora de la

convivencia escolar en nuestro centro:



https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_empresarial

AMBITO NECESIDADES PRIORITARIAS PARA LA MEJORA DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR
» Vinculacion de los objetivos del Plan de Convivencia con los
objetivos de Proyecto Educativo.
CLIMA INSTITUCIONAL e Elaboracion de un documento-resumen sencillo que incluya los
aspectos mas relevantes del Plan de Convivencia del centro.

¢ Concrecion, en cada curso escolar, de las actuaciones a rraves
del Programa Anual de Convivencia, que formara parte de la PGA
y deberan explicitarse:

- Objetivos especificos.

- Las acciones yfo actividades.

- Los responsables.

- La temporalizacion.

- Los recursos.

- Los indicadores de logro.

ESTRUCTURA » FElaboracion de un plan de actuacién para la prevencion del acoso

ORGANIZATIVA escolar.

s Disefio de programas para trabajar Competencias

Socio-emocionales.

QOrganizacion de sesiones de tutorias.

Creacidn de un clima de Convivencia Democrética en el Aula
ESTRUCTURA s Aplicacion de metodologias y estrategias de aprendizaje que
PSICOPEDAGOGICA propicien un clima agradable y promueva la construccién del

aprendizaje.

o Aplicacion de estrategias de Mediacion en el Aula, para favorecer
un adecuado clima de aprendizaje.

LIDERAZGO

Creacion de cauces de informacion reciproca (centro-familias).
PROCESOS s FEstablecimiento de espacios de formacion permanente.
ORGANIZATIVOS = Mayor colaboracion de las familias en |a tarea educativa
desarrollada por el Centro.

» Participacion en actividades talleres y proyectos organizados por
ENTORNO los diferentes instituciones y organismos relacionados con la
convivencia.

4. Objetivos del Plan de Convivencia
4.1. Plan de Convivencia y estrategias de intervencion

AMBITO OBIETIVOS PARA LA PLANIFICACION Y LA INTERVENCION EN EL PLAN DE
CONVIVENCIA
ESTRU RA 1 Fdamlttaf la pre'u"e_ncmn, deteccion y eliminacion de tr:.)das !als mamf.estacmnez- de
violencia, especialmente del acoso escolar, de la viclencia de género y de las
ORGANIZATIVA : i i ”
actitudes y comportamientos xenofobos y racistas.
ESTRUCTURA 2. Desarrollar la estructura para la creacidon y desarrollo de un proyecto de
PSICOPEDAGOGICA mediacidn.
3. Facilitar al profesorado instrumentos v recursos en relacion con la mejora de la
LIDERAZGO : : o 7 :
convivencia en el centro y 13 prevencion de la violencia.
PROCESOS ORGANIZATIVOS 4. Fomlelrntar y facilitar la participacion, la comunicacion y la cooperacion de las
familias.
ESTRUCTURA 5. Aplicar metodologias y estrategias de aprendizaje que propicien un clima
PSICOPEDAGOGICA agradable y promueva la construccion del aprendizaje.
6. Disenar y aplicar programas para trabajar Competencias Socio-emocionales.
CLIMA INS CIONAL 7. Concienciar y s?n::,ihlzilzar a la comunidad educan}ia_snhre la |mp0r_tan::|a de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.
ENTORNO 8. Favor_ecer la coapllaracic'm con Ptntida_des. e instituciones del entorno que
contribuyan a la mejora de la convivencia.

4.2. Medidas especificas y estrategias de evaluacion



Facilitar Ia prevencion,
deteccion y eliminacion de
todas las manifestaciones de
violencia, especialmente del
acoso escolar, de la
violencia de género y de las
actitudes y comportamientos
xenofobos y racistas.

1.1.- Creacién del
Observatorio de la
convivencia: Estaran
representados todos los
sectores de la comunidad
educativa.

1.2 - Realizacidn, desde 3° a 6°
curso, del sociograma
“Socioescuela™.

1.3.- Creacion de buzones de
convivencia en cada una de las
aulas y en el hall de entrada del
ceniro.

1.4.- Daraconocerala
comunidad educativa y aplicar,
si procede, el protocolo de
acoso escolar establecido por
la Comunidad de Madrid.

1.1- Tendra como funciones principales:

- Impulsar Ia elaboracion y puesta en marcha del Plan de Convivencia y su seguimiento y
evaluacion.

- Recoger inquietudes, sugerencias y propuestas para la mejora de las relaciones, la
transformacion de los conflictos y el avance en |a consecucion de una convivencia saludable.
Canalizarlas.

- Proponer protocolos de actuacion ante las necesidades y conflictos de 1a vida cofidiana.

- Detectar posibles casos de violencia y maltrato entre iguales, y garantizar la inmediata puesta
en practica de las medidas acordadas.

1.2 - La aplicacion del test socioescuela nos permitira:

- Conocer el clima social del aula (PREVENCION).

- Detectar a través de los diferentes informes al alumnado que presenta riesgo (DETECCION).
- Mejorar la situacion social del alumnado mediante un protocolo de ayuda entre iguales
(INTERVENCION).

1.3.- Permitira al alumnade y a sus familias, de forma andnima, manifestar sugerencias y
opiniones sobre aspectos de la convivencia en el centro.

1.4.- Es necesario que todos los miembros de la comunidad educativa conozcan los pasos a
sequir en los posibles casos de acoso escolar.

2. Desarrollar la estructura
para la creacion y desarmollo
de un proyecto de
mediacion.

2.1 LA MEDIACION

- “Modelo horizontal”:
Mediacion entre iguales. Formar
a los propios compafieros
“alumnos prosociales” como
mediadores/as.

- “Modelo de patio de recreo”
cuando tiene lugar un conflicto
durante los recreos, s recurme
en ese momento a un/a
compafierofa mediador/a para
pedir su asistencia en el conflicto.
Esta mediacién, de cardcter mds
informal v corta, se produce en
ese mismo momento v lugar, v se
puede solicitar la ayuda de un
adulto.

2.1.- Con esta medida se modifica el ambiente escolar, mejorande las relaciones entre iguales y
promoviendo comportamientos prosociales, introduciendo las técnicas de mediacion y
resolucion cooperativa de los conflictos.

- Sensibilizar al alumnado para utilizar el dialoge como medio de resolucion de conflictos.

- Seleccionar dentro del alumnado un grupo que voluntariamente acepte desarroliar Ia
mediacion.

- Capacitar al alumnado para desarroliar procesos de mediacion de conflictos entre iguales.
- Extender la idea de lo enriquecedor que es para el alumnado a nivel personal, adquirir
habilidades para la resolucion pacifica de los conflictos.

- Coniribuir a mejorar el clima de convivencia en el centro.

- Favorecer la participacion directa del alumnado en |a resolucion de conflictos.

- Incrementar los valores de escucha activa, cooperacion, empatia; en definitiva, valores de
ciudadania para fomentar la mejora del clima en la comunidad educativa.




Facilitar al profesorado
instrumentos y recursos en
relacion con la mejora de
Ia convivencia en el centro
v la prevencion de la
violencia.

3.1.- El equipo directivo disefiara
una guia para desarroliar un
plan de trabajo anual de
Convivencia que formara parte
de la PGA

3.1.- Este plan de trabajo serd consensuado por el claustro y deberén explicitarse:
- Objetivos especificos.

- Las acciones yfo actividades.

- Los responsables.

- La temporalizacion.

- Los recursos.

- Los indicadores de logra.

Fomentar y facilitar la
participacion, la
comunicacion y la
cooperacion de las
familias.

4.1.- Puesta en marcha de
grupos interactivos.

42 - Eleccion de
representantes de padres y
madres por cada grupo-clase.

4 1 - Esta actividad nos permitira:

- La participacion de los adultos presentes en el aula: profesorado ordinario, profesorado
especialista, voluntariade, familias...

- Intensificar el aprendizaje instrumental v el desarrollo de los valores.

- Contribuir a la mejora de la convivencia.

4 2 - La finalidad es fomentar |a implicacién de las familias, haciéndolas corresponzables
del proceso educativo. Su responsabilidad es representar a las familias, velando por los
intereses de sus hijas e hijos de manera colectiva, e implicarias en la mejora de la
convivencia escolar v de los rendimientos educafivos.

Esta figura responde a la necesidad de afrontar 1a educacién como una responsabilidad
compartida que requiere del esfuerzo de todas las personas implicadas en ella.

5. Aplicar metodologias y
estrategias de aprendizaje
que propicien un clima
agradable y promuevan la
construccion del
aprendizaje.

5.1. Trabajos grupales en las
distintas areas. Trabajaran
temas propuestos, bien por el
profesor, bien por los alumnos,
con compafieros de clase y en
trabajos que seran expuestos.

5.2 Distintos tipos de
agrupamiento en el aula durante
las sesiones

(individual, parejas, pequefio
grupo y gran grupo).

5.3. Encargados de aula, que se
ocuparan de tareas como

5.1 Con los trabajos grupales se fomenta el trabajo cooperativo y el didlogo entre iguales.
Segin Maite Garaigordobil “las actitudes de colaboracion llevan asociadas el desarrolio del
autoconcepto, de la empatia, del aprecio hacia uno mismo y hacia los demas, de fa
comunicacion y las relaciones sociales.”

Los alumnos se dividiran en grupos de mas de dos, v trabajaran de una manera coordinada un
tema relativo a algun drea para ser expuesto finaimente en clase.

5.2. Los distintos agrupamientos denfro del aula ayudan a:
- Fomentar la socializacion y Ia empatia hacia los compafieros.
En estos casos, es muy importante la ayuda de los alumnos prosociales en esta socializacion.

5.3. Atraves de esta medida, los alumnos:
- Adquieren responsabilidades dentro del aula.

Cambian dc tarcas cada scmana, por lo que todes participan y sc involucran cn las
actividades del aula.

5.4. Este programa consiste en gue un grupo de alumnos, tras una formacién y organizacion
por parte del profesor, realicen diversas tareas de ayuda a sus compafieros. Las funciones,
entre ofras, son:




repartir ibros, fichas, ordenar la
biblioteca, etc.

5.4 Programa de alumnos
ayudantes.

5.5. Rincones de aprendizaje.

- Ayudar en tareas acadeémicas.

- Mediar ante conflictos.

- Escuchar a los comparieros.

- Acoger a alumnos de nueva incorporacion.

5.5 Los rincones de aprendizaje. Esfa medida consiste en dividir Ia clase en distintos rincones,
como el rincon matematico, el rincon de lectura, el rincon del ordenador, el rincon artistico. .,
donde los mifios trabajardn en grupo durante una sesion cada dos semanas. Irdn rotando v
cambiando de compafieros de rincon, por lo que se fomentara el didlogo y la cooperacion entre
ellos, ademas de un aprendizaje constructivo.

&. Disefiar y aplicar
programas para trabajar
competencias socio-
emocionales.

6.1. Lectura de cuentos para
trabajar las distintas emociones.
6.2. \fisionado de corfometrajes
gue trabajen la autoestima,
aserfividad, empatia convivencia
y resolucion de conflictos.

6.3. Debates y Role playing.

A fravés de la accion tutorial v de la orientacion ocasional, los tutores realizaran una tarea
educativa que va a ser Gtil para:

- Mejorar el clima de convivencia del aula.

- Favorecer el rendimiento académico.

- Mejorar las relaciones interpersonales.

Concienciar y sensibilizar a
la comunidad educativa
sobre I3 importancia de
una adecuada convivencia
escolar y sobre los
procedimientos para
mejoraria.

7.1.- Elaboracion de un
documento-resumen sencillo
que incluya los aspectos mas
relevantes del Plan de
Convivencia del centro.

7.2 - Charlas v visionado de
videos relacionados con la

convivencia.

71-
- En este documento estaran explicados brevemente los diferentes apartados de Plan de
Convivencia.
- Se presentara y explicara el documento en las reuniones generales de familias al inicio de
Curso.
- Se publicitara en la web y en la app del centro.

* Seenfregard en papel a las familias de nueva incorporacion.

7.2 - La visualizacion de historias sobre este tema o a través de dibujos ayudara, tanto al
alumnado como a las familias, en la concienciacion y sensibilizacion sobre la impertancia de
una buena convivencia escolar.

7.3.- Al igual que se tienen en clase los carteles con las normas de clase vy se repasan todos los
dias, tener en cada aula los carteles sobre las pautas a seguir para tener una adecuada
convivencia escolar se convertiria en una rutina, y seria de gran ayuda para concienciar y
sensibilizar sobre este tema.

7.3.- Elaboracion de carteles por
parte de los alumnos, para
penerios en cada aula y en el
centro, donde queden refiejadas
las pautas a segquir para tener
una adecuada convivencia

escolar.

Favorecer la cooperacion
con entidades e
insfituciones del entorno
que contribuyan a la
mejora de la convivencia.

8 1. Participacion en acfividades
organizadas por el
Ayuntamiento.

8.2. Participacion en acfividades
y charias dadas per la Policia.
8.3. Participacién en actividades
impartidas por el Proyecto
Alumnos Ayudantes Tic.

Estos encuentros son el mejor escenario para dar a conocer al alumnado sobre las distintas
formas de acoso (ciberacoso. ) y para la prevencion del buen uso de las Tic v redes sociales.

El control y seguimiento de los objetivos y de las medidas programadas se

realizara



trimestralmente. Para ello, utilizaremos las siguientes tablas:

Establece el grado de consecucion del objetivo yio tarea.

« Cumplimiento entre 0 v 25%

= Cumplimiento entre 25% y 50%
« Cumplimiento entre 50% y 75%
« Cumplimiento entre 75% y 100%

Objetivo n° 1: facilitar la prevencion, deteccion y eliminacion de todas las
manifestaciones de violencia, especialmente del acoso escolar, de la violencia de
género, y de las actitudes y comportamientos xenéfobos y racistas.

1.1.- Creacion del Obszervatorio
de la convivencia;: Estaran Nivel de participacion de log sectores sl al ol Acta de consfitucion del Observaterio de la convivencia.
representados todos los seclores | 1ooyecentados. - Actas de los acuerdos tomados.
de la comunidad educaliva.
Efeclividad de las medidas acordadas. 1 2| 3| 4
Calidad de las actividades programadas. 1| 2| 3| 4]
MNivel de conflictividad detectada. 1| 2| 3| 4]
Nivel de organizacion. 1| 2] 3| 4

1.2.- Realizacion, desde 3° a 6° : ; G i - Informes elaborades tras la realizacion del test por el
curso, del sociograma Nivel de dificutad del cuesfionario para el 4| 2| 3| 4l slumnade.
“Socioescuela”. dgrmnEdo,

- Ficha de control ¥ sequimiento de las medidas adoptadas.

Calidad y efectividad de los informes, 1| 2| 3| 4

Efectividad de las medidas programadas tras
infarmes.

1.3.- Creacion de buzones de
R e e e - Lectura y valoracion de las sugerencias del alumnado v de
aulas y en el hall de entrada del Nivel de participacion del alumnado. 1| 2| 3| 4| las familias.
centro. - Ficha de control ¥ seguimiento de Ias sugerencias.
Nivel de participacion de las familias. 1l 2| 3| 4
Grado de efectividad del buzon del alumnado. | 1] 2] 3| 4
Grado de efectividad del buzon de las familias. | 1] 2| 3| 4
Nivel de organizacion. 1| 2| 3| 4]

I — - Elaboracion de ficha resumen del protocolo de actuacion y

comunidad educativa y aplicar, si publicacion en pagina web del centro y App.

procede, el protocolo de acoso Nivel de conocimignto del protocolo por la 4loal 5l 4l Incluir en €l guion de los temas a tratar en las reuniones
escolar establecido por a comunidad educaliva. generales con las familias. el protocolo de acoso escolar.
Comunidad de Madrid, - Ficha de control y sequimiente de todas las actuaciones

relacionadas con el acoso escolar.

Nivel de compiejidad del protocolo. 1| 2] 3| 4
Nivel de participacion de los implicadas. 1 2] 3| 4
Efectividad de las medidas establecidas. 1 2] 3| 4

Objetivo n° 2: desarrollar la estructura para la creacion y desarrollo de un proyecto de
mediacion.



-Autoevaluacion de la actuacidn de
los/as mediadores/as en las sesiones
de mediacion.

- Cuestionarios de evaluacion de la
satisfaccion de las personas usuarias

. del programa.
2.1. LA MEDIACION*

- modelo horizontal

-Registro de los resultados del
Nivel de conocimiento de la mediacion en programa de mediacién (nimero de
- modelo de patio de recreo la comunidad educativa. casos mediados, nimero de acuerdos
alcanzado, cumplimiento de los
acuerdos, etc.).

-Cuestionarios sobre €l conocimiento
y la percepcidn de los diversos
colectivos de la comunidad educativa

sobre la utilidad y el funcionamiento del

programa de mediacion.

Calidad de formacion de los alumnos en

12|34
conceptos basicos de la mediacidn.
Nivel de paricipacién del alumnado. 11213 4
Grado de efectividad de las medidas

112|134
establecidas.
Nivel de organizacidn. 11213 4

Objetivo n° 3: facilitar al profesorado instrumentos y recursos en relacion con la mejora
de la convivencia en el centro y la prevencion de la violencia.

Grado de consecucidn de los

3.1.- El equipo directivo T 1 2] 3| 4
—— i objetivos propuestos.
isefiard una guia para .
" i g | pd Calidad y efectividad de las B 1 Ficha de control
esarrollar un plan de -
- II; actividades programadas. y seguimiento de
trabajo anual de .
l_ . Eficacia de la metodelogia utilizada 1[2[ 3[ 4| plan de trabaja
Convivencia gue I
Nivel de organizacién. 1] 2] 3| 4| @nual.

formara parte de la

Cantidad y calidad de los recursos
PGA. ¥ 1] 2| 3|4

utilizados.

Objetivo n° 4: fomentar y facilitar la participacion, la comunicacién y la cooperacién de
las familias.




Nivel de participacion de los
1| 2| 3| 4| - Fichas de

control y

implicados.

Calidad y eficacia de las actividades
1| 2| 3| 4| valoracién de la

actividad

dirigidas al

4 1.- Puesta en marcha programadas.

de grupos interactivos. |"Eficacia de la metodologia utilizada. 11 2] 3] 4

Nivel de organizacién. 1123 4

profesorado y al

Cantidad y calidad de los recursos N
1| 2| 3| 4| voluntariado

utilizados.

Nivel de participacién de los implicados. | Ficha de contral y
4.2 - Eleccién de Calidad y eficacia de las actividades b bl Beguimiento del
representantes de padres programadas. proceso de eleccion
y madres por cada grupo- Eficacia de la metodologia utilizada. 1 2 [3 4 {derepresentantes:
clase. Fonvocaterias de
Nivel de organizacion. 12 [3 4 freunionesy
votaciones

Objetivo n° 5: aplicar metodologias y estrategias de aprendizaje que propicien un clima
agradable y promuevan la construccion del aprendizaje.




5.1. Trabajos grupales en las
distintas dreas. Trabajaran
temas propuestos bien por el
profesor, bien por los alumnos,
con compafieros de clase, los

cuales serdn expuestos.

52 Distintos tipos de
agrupamiento en el aula

durante las sesiones
(individual, parejas, pequefio
grupo y gran grupo}.

Nivel de participacion y esfuerzo

de los integrantes del grupo.

Nivel de organizacion del grupo.

Eficacia de la metodologia.

Presentacian del trabajo

4 - Observacion

directa.

- Preguntas
verbales hechas
por el resto de

los compafieros

elaborado. hacia el grupo.
- Diaria.

Grado de efectividad de - Observacion

agrupamiento individual. directa.

Grado de efectividad de
agrupamiento en parsjas.

Grado de efectividad de
agrupamiento en pequefio
grupo.

Grado de efectividad de

agrupamiento en gran grupo.

- Evaluacién de
las actividades
realizadas en los
distintos tipos de
agrupamientos a
través de fichas
de seguimiento o
cuestionarios de
autoevaluacion

5.3 Encargados de aula, que
se encargaran de las tareas
propias como repartir libros,
fichas, ordenar la hiblioteca. ..

Grado de efectividad de la

metodologia.

Mivel de participacion del
alumnado.

Nivel de organizacion de los
alumnos.

- Observacion
directa.

- Buzon de
sugerencias
sobre las
distintas
responsabilidade
5.

- Cuestionario
para el alumnado
de
autoevaluacion

sobre su funcion.




5.4 Programa de alumnos

ayudantes.

5.5 Rincones de aprendizaje

Grado de efectividad de la - Diario de clase.
metodologia. 3 - Elaboracion de
Nivel de participacion del al a tarjetas para
alumnado. exponer los
Nivel de organizacion entre los il 3 conflictos que se
alumnos ayudantes. han producido.
- Entrevista con
los alumnos
Tareas asignadas a los alumnos ayudantes.
ayudantes. 34 - Tutorias
semanales.
Grado de efectividad de la - Observacion
metodologia. A4 directa.
Nivel de participacion del - Ficha de
alumnado. i seguimiento por
Nivel de organizacion del alla parte de los
alumnado. alumnos,
valorando las
) ) distintas
Calidad de los nincones 9 ] Pe——
organizados. —

Objetivo n° 6: disefiar y aplicar programas para
emocionales.

trabajar competencias socio-



Grado de consecucion de los

objetivos propuestos.

6.1. Lectura de cuentos para

trabajar las emociones.

Eficacia de la metodologia
utilizada.

Nivel de organizacion.

Calidad y cantidad de las

lecturas seleccionadas.

- Observacion

directa.

6.2 Visionado de

Eficacia de la metodologia

aplicada.

cortometrajes que trabajen la

Nivel de organizacion.

autoestima, asertividad,

empatia convivencia y

Cantidad y calidad de los

recursos utilizados.

resolucion de conflictos.

- Observacion
directa en
asambleas en

Infantil y debates

6.3. Debates y Role Playing.

Mivel de participacion del en Primana.
alumnado.

Nivel de participacion del

alumnado. - Observacion
Grado de efectividad de la directa de la

actividad.

Nivel de organizacion.

Eficacia de la metodologia.

participacion de

los alumnos.

Objetivo n° 7: concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia
de una adecuada convivencia escolar, y sobre los procedimientos para mejorarla.




Objetivo n°® 8: favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que
a mejora de la convivencia.

contribuyan a

Nivel calidad del documento.

7.1.- Elaboracion de un

documento-resumen sencillo

Grado de efectividad del

documento.

que incluya los aspectos mas

relevantes del Plan de

Nivel de informacion de las

familias.

Convivencia del centro.

Nivel de publicitacion.

Explicacion del documento en

las reuniones generales.

- Cuestionario
para que las
familias puedan
evaluar el Plan

de Convivencia.

7.2 - Charlas y visionado de

Nivel de participacion de las

familias.

videos relacionados con la

convivencia.

Nivel de calidad y efectividad de

las charlas y videos.

Nivel de organizacion.

- Observacion
directa del
futorf/a.

7.3 - Elaboracion de carteles

por parte de los alumnos,

Calidad de los carteles

realizados.

para ponerlos en cada aula y

en el centro, donde queden

Grado de efectividad de los

carteles.

reflejadas las pautas a seguir
para tener una adecuada

convivencia escolar.

Nivel de participacion del

alumnado.

- Observacion
directa del

futorfa.




Grado de congecucion de los
objetivos propuestos.

2 1. Participacian en

Calidad y efectividad de las
actividades programadas.

actividades organizadas por el
Ayuntamiento.

Eficacia de la metodologia
utilizada.

Mivel de organizacion.

Cantidad y calidad de loz
recursos utilizados.

Nivel de participacion del
alumnado.

-Observacion
directa.

- Cuestionario de
evaluaciones
entregados por el
Ayuntamiento.

Grado de consecucion de los
objetivos propuestos.

8.2 Paricipacion en

Calidad y efectividad de las
actividades programadas.

actividades y charlas dadas
por la policia.

Eficacia de la metodologia
utilizada.

Nivel de organizacion.

Cantidad y calidad de los
recursos utilizados.

Mivel de participacion del
alumnado.

- Observacion
directa.

- Cuestionario de
evaluacion
entregados por el
Ayuntamiento.

Grado de consecucion de los

objetivos propuestos.

8.2. Participacion en
actividades impartidas por el

Calidad y efectividad de las
actividades programadas.

Proyecto Alumnos Ayudantes

Eficacia de la metodolagia
utilizada.

Tic.

Nivel de organizacion.

Cantidad y calidad de los
recursos utilizados.

Mivel de participacion del
alumnado.

- Autoevaluacion

3 de los alumnos.

4.3. Diseino detallado de una medida de intervencion




Nombre de la

GRUPOS INTERACTIVOS: Infantil | 12, 2% y 3% de educacion Primaria.
actividad

Responsables Sera el tutor/a de cada grupo participante.

Funciones del Voluntariado (en esta primera experiencia intentaremos que sean solo las familias, aunque también pusden participar
profesorado del centro, alumnado universitario en practicas, miembros del EOEP. )
+ Se responsabilizan de una actividad concreta, conocida con antelacion. Coordinan la actividad
+ Aseguran la participacion de todos/as.
+ Estimulan la cooperacion entre el alumnado, |a tutorizacion entre iguales y la ayuda mutua, para que unos aprendan de
Voluntariado otros en lugar de descalificarse.
participante + Procuran gue en lugar de copiarse expliquen dudas, ayuden,...
+« Presentan la tarea al grupo.
+ Informan del desarrollo del trabajo al tutor/a.
+« Recogen las actividades realizadas y se las entregan al maestro/a.
+ No actian como maestros/as, no explican, no corrigen, son coordinadores de interacciones. Interaccionan con el alumnado

de forma individual y colectiva.

Objetivos Ambito de organizacion

+ Fomentar y facilitar la participacion, la comunicacion y la
- B PROCESOS ORGANIZATIVOS.
cooperacion de las familias.

« Aplicar metodologias y estrategias de aprendizaje que ESTRUCTURA PSICOPEDAGOGICA.
propicien un clima agradable y promueva la construccion

del aprendizaje.

Temporalizacion
Duracién total ] =
- Una sesion de 1 hora y 30 minutos en cada uno de los cursos.
(horas)
Fechas | Inicio: 18 de abril de o
Finalizacion: 8 de mayo de 2017.
(aproximadas) 2017.

Descripcion (desarrolio)

PREVIAS A LA ACTIVIDAD
» Reunién general con las familias de los cursos participantes, para la seleccion de los padres/madres que van a participar en el desarrolio de los
grupos.
* Reunidn del tutor/a del grupo-clase con los padres/madres participantes. En esta reunion se les explicaran todos los aspectos necesarios para llevar a
cabo la actividad (objetivos, metodologia, actividades, erganizacion, horarios, etc.). Se les entregara una guia con las pautas a seguir.

»  Eltutor/a disefiara las actividades a desarrollar.

DURANTE LA ACTIVIDAD

+ Se divide la clase en 4 o 5 equipos heterogéneos, por nivel de competencia curricular, género, etnia, etc.

» Cada equipo cuenta con un adulto (familiar) que lo tutoriza y se encarga de una actividad concreta.

» Se preparan de 4 a 5 actividades distintas para cada sesién gque pueden pertenecer a cualquiera de las areas curriculares.

» Cada actividad tiene un tiempo de alrededor de 15/20 minutos.

» Cuando todos los miembros del equipo han terminado la actividad, pasan a la siguiente mesa con otro adulto (familiar) para realizar la siguiente.
Serd el tutor/a de cada grupo participante el responsable de:

« Coordinar y dar coherencia pedagégica a las actividades que se desarrollan en el aula.

e Controlar los tiempos, supervisar la actividad, elaborar las fichas de seguimiento y realizar la evaluacidn.

DESPUES DE LA ACTIVIDAD

o Evaluacion de las actividades por parte del tutor/a.

» Realizacién de una reunion del tutor/a del grupo-clase con los padres/madres paricipantes, para analizar y valorar los resultados.

* Recursos materiales: fotocopias, libros de texto, fichas de actividades de elaboracién propia, material manipulable, material fungible, fichas

didacticas con pautas para el desarrollo de los grupos interactivos, etc.

¢+ Recursos humanos: familias, profesorado del centro, alumnado universitario en précticas.




Evaluacion

- Realizar las - Consigue el 90 % del

actividades alumnado realizar las 11203 4l Observacidn directa.
propuestas de actividades de forma - Ficha de control y seguimiento del grupo.
forma correcta. correcta.

- Respeta el turno de o
- Observacidn directa.
- Trabajar en grupo | palabra. 1123 4

con las habilidades

propias de este tipo | - Respeta las
) - Observacion directa.
de agrupamiento. aportaciones de los 1123 4

compafier@s.

- Lectura adecuada vy
comprensién de los - Observacidn directa.

. i enunciados. - Ficha de control y seguimiento del grupo
- Utilizar estrategias

de aprendizaje para

- Seguimiento de los

llegar a los "
pasos previstos para o

resultados. - Observacidn directa.
la adecuada 1123 4 : 3

. - Ficha de control y seguimiento del grupo.

resolucidn de las
tareas.

- Generar

motivacion y .

. - Entusiasmo del o
entusiasmo para - Observacidn directa.
. alumnado ante la 1123 4 T i
realizar la tareas. - Cuestionarios de autoevaluacion para el alumnado.

experiencia propuesta.

5. Puesta en practica

5.1. Difusion del trabajo realizado en el centro educativo

Desde el comienzo del curso «Plan de Convivencia para Centros. Prevencion del acoso
escolar en Primaria», se ha informado a toda la comunidad educativa de que estabamos
realizando un documento para una posible revision y actualizacion del Plan de
Convivencia del centro. Para ello, realizamos las siguientes actuaciones:

| Se informa a todo el claustro de profesores del trabajo realizado: “Plan de Convivencia para Centros. Prevencion del acoso
escolar. Primaria”™.

Se explica la seleccidn de herramientas que nos permitirdn analizar y evaluar el clima de convivencia del centro y gque necesitamos
CLAUSTRO DE | la participacidn de los diferentes agentes de la comunidad educativa.

PROFESORES Paor ello, al claustro de profesores y a las familias se les va a pasar unos cuestionarios para obtener datos para su posterior

analisis.

Se manda una circular (en papel y en la App) en la cual:
FAMILIAS ¢+ Seinforma a las familias sobre la revisidn y actualizacién del Plan de Convivencia del Centro.

* Se entrega el cuestionario seleccionado y las instrucciones para su cumplimentacién.

Una vez finalizado el trabajo, proponemos los siguientes canales para su difusion y su
posible aplicacién en nuestro centro:



¢ Claustro de profesores.

A principios y mediados de abril.

» Consejo Escolar.

Finales de abril.

+ Reuniones generales con las familias.

Finales de abril.

interactivos”.

+ Reuniones con los voluntarios para llevar a cabo nuestra medida “Grupos

Primeros de abril.

+ Informacion al alumnado y asambleas.

Dias previos y posteriores a la realizacidn de los

Grupos interactivos.

» Publicaciones en del Blog del Centro.

Al finalizar la actividad "GRUPOS INTERACTIVOS™.

¢ Publicaciones en la App del Centro..

Durante el trascurso de la actividad.

o Publicaciones en el Tablén de anuncios.

Durante el trascurso de la actividad.

s Circulares informativas.

Durante el trascurso de la actividad.

5.2. Desarrollo del Plan de Difus

on

05-04-17

CLAUSTRO DE
PROFESORES

+  gltrabajo realizado en el curso.

* |a actividad seleccionada para ser aplicada en nuestro
centro: “Los grupos interactivos”

Para la preseniacion de ambos trabajos se utilizara “PowerPoint”
Una vez finalizadas las presentaciones se pidieron voluntarios para
llevar a cabo dicha propuesta (Los grupos interactivos).

18-04-17

CLAUSTRO DE
PROFESORES

Los profesores voluntanos para participar en la actividad de los
grupos interactivos son las tutoras de Infantil y de 1°2°y 3*de EP.
Se entrega un borrador de la guia y evaluacion del voluntariado

para la reflexion y puesta en comin en la proxima reunion.

20-04-17

PROFESORAD
O IMPLICADO

+  Se hace una puesta en comin y se concreta la guia y
evaluacion del voluntariado.
+ Serealiza una propuesta de posibles actividades a realizar.

20-04-17

CONSEJO
ESCOLAR

Se informa al Consejo escolar de:
« ¢l trabajo realizado en el curso.
+ de la actividad seleccionada para ser aplicada en nuestro

centro: “Los grupos interactivos”.

Para la presentacion de ambos trabajos se ufiizara “PowerPoint”.

250417

REUNION DE
FAMILIAS
DE INFANTIL

26-04-17

REUNION DE
FAMILIAS
DE 15, 2° Y 3°
DEEP.

Cada futora, con las familias de su tutoria, explica a fravés de la
presentacion “PowerPoint”, los grupos interactives.

Al término de dicha presentacion, una ver aclaradas |las dudas, se
solicitan, al menos, cince voluntarios por cada clase para poder
llevar a cabo la acfividad.

03/06M17

UTORAS +
GRUPO DE
ALUMNOS

Cada futora, informa a los alumnos/as que al dia siguiente van a

realizar una actividad con una metodologia diferente.

03-05-147

TUTORAS DE
1°2°Y 3 CON
LOS
VOLUNTARIOS

04-05-17

TUTCRAS DE
INFANTIL COM
LOS
VOLUNTARIOS

Cada tutora informa de:
+  |os grupos en fos que se va a dividir el aula.
+ |os diferentes espacies para Hevar a cabo las actividades.
* las aclividades propuestas.
»  |os tiempos previstos para actividad.
* el material necesario.
+ entrega v explica la guia y evaluacién para &l voluntariado.

04-05-17

TUTORAS,
VOLUNTARIOS
¥ GRUPC
GLASE

(1%27y 3°)

Se realiza la actividad de 12:30 a 14:00 horas.




UTORAS Y

D2 14:00 a 15:00 h, los voluntarios junto a cada tutora realizan una

VOLUNTARIOS 3 Gi
valoracion de la actividad.
1227y 3°)
T Tutoras + grupo | Las tutoras junto al grupo clase reflexionaran sobre esta forma de
i claze trabajar diferentes en el aula con diferentes adultos.
En el del Blog v la App del centro se publican las folografias de los
grupos de 1°,2° y 3° una vez realizada |a actividad de los grupos
TODA LA interactivos.
05-05-17 | COMUNIDAD hitps e youtube comfwatch?v=ESFiddyyT-g
EDUCATIVA hitps: A youtube comfwatch?v=hytAzL RDELY
hitp:/icolegiopublicojesemanaperedaleganes blogspot.com.esf
UTORAS,
VOLUNTARIOS
Y GRUPO Se realiza la actividad en las aulas.
CLASE
10-05-17
(13,14,154, I5B )
TUTCRASY o -
De 14:00 a 15:00 h, los voluntarios junto a cada tutora realizan una
VOLUNTARIOS . s
valoracion de la actividad.
(1314154, 15B )
S— Tutoras + grupo | Las tutoras junto al grupo clase reflexionaran sobre esta forma de
it clase trabajar diferentes en el aula con diferentes adultos.

12-06-17

TODA LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA

En del Blog y 1a App del centro se publican las fotografias de los
grupos de Infantil, una vez realizada la actividad de los grupos
inferactivos.

hitps: b youtube comiwatch?v=eqpdvbSmdcA

hitps:/fwavaw. youtube. comfwatchw=DfoEfOVG_Ko
hitp:/icolegiopublicojosemariaperedaleganes blogspot.com.esf

5.3. Puesta en marcha de la medida o estrategia disefnada.

La aplicacion de los grupos interactivos se ha llevado a cabo el 4 de mayo de 2017, de
12:30 a 14:00, con la participacion de los tutores/as de 1° 2°y 3°y con voluntarios

(padres, madres, abuelas 'y alumnado universitario en practicas).

A) Durante la actividad

Se divide la clase en 4 0 5 equipos heterogéneos por nivel de competencia curricular,

género, etnia,etc.

Cada equipo cuenta con un adulto (familiar) que lo tutoriza y se encarga de una

actividad concreta.

Se preparan para cada sesion cinco actividades distintas que pueden pertenecer a

cualquiera de las areas curriculares.
Cada actividad tiene un tiempo de entre 15/20 minutos.

Cuando todos los miembros del equipo han terminado la actividad, pasan a la

siguiente mesa con otro adulto para realizar la siguiente.

El tutor/a de cada grupo participante sera el responsable de:

Coordinar y dar coherencia pedagogica a las actividades que se desarrollan en el aula.
Controlar los tiempos, supervisar la actividad, elaborar las fichas de seguimiento vy

realizar la evaluacion.




Ejemplo de actividad: Creamos nuestro cuento.

Materiales: baraja de cartas, folio para escribir la historia, fichas para completar,
lapices.

Actividad:
El primer alumno/a coge una carta del monton que quiera.
Lee la palabra escrita en voz alta para que todos la escuchen.
Inventa una frase del cuento.
El adulto voluntario escribe la frase en un folio.

Ahora es el turno del segundo alumno/a, que realizara los mismos pasos que el
primero, y asi sucesivamente,

El adulto voluntario escribe todo el cuento en un folio y lo lee en voz alta para que
todos lo escuchen.

Individualmente, cada alumno/a completa la ficha de comprension lectora.

B) Después de la actividad
Evaluacion de las actividades por parte del tutor/a:



Evaluacicn

- Realizar las |- Consigue el 90 % del alumnada
propuestas de forma realizar las actividades de forma
correcta. corecta.

- Observacion directa.
- Ficha de control ¥ seguimiento del grupo.

=  Trabajar en grupo con - Respeta el turno de palabra.

- Observacion directa.

las habilidades propias
de este fipo de - Respeta las aportaciones de los 5 | - Observacion directa.
agrupamiento. compaien@s.
- Lectura adecuada y comprension
B 4 - Observacion directa.
de los enunciadoes.

»  LHilizar esirategias de
aprendizaje para llegar a

- Ficha de control ¥ seguimiento del grupa

- Seguimiente de los pasos previstos
para la adecuada resolucion de las
tareas.

los resulados.

- Observacion directa.
- Ficha de confrol y seguimiento del grupae

- Generar molivacion y
entusiasmao para realizar la
tareas.

- Entusiasmao del alumnado ants la
expenencia propuesta.

- Favaorece |a interaccion de!

- Favorecer el trabajo
colaborativo para fomentar alumnade con el adulto.

Observacion directa.

- Cuestionarios de autoevaluacion para el alumnado.

- Observacion directa.

el aprendizaje de la ayuda - Coordina las actividades
mutua. programadas.

- Ficha de contrel ¥ seguimiento de las aclividades realizadas
por el alumnado.

- Disefiar las actividades - Calidad y efectividad de las

para llevar a cabo. actividades programadas.

- Observacion directa.
- Ficha de control v seguimiento de las actividades realizadas
por el alumnada.

| - Observacion directa.

- Organizar los diferentes ) L .
- Mivel de crganizacion. - Ficha de control ¥ seguimiento de las pautas de crganizacion
grupos del aula. & =
establecidas.
- Seleccionar los recursos

- Cantidad y calidad de los recursos

necesarios (materiales y -
utilizados.

personales).

- Ficha de confrol ¥ seguimiento

- Conssguir gue < 90 % del
alumnado realice [as actividades de
forma correcta.

- Realizar Iz evaluacion del
alumnado.

[~ Observacion directa.
- Ptantilia de correccion.
- Ficha de evaluacion individual del alumnadao.

- Generar molivacion y j
- Entusiasmo del profesorado ante la

entusiasmo para realizar las o
experiencia propuesta.

tareas.

| - Observacion directa.
- Cuestionarios de autoevaluacion para profesorado.

L . - Entusiasmo del
- Generar motivacion y entusiasmeo para
voluntariado ante la

Observacion directa.
- Cuestionarios de autoevaluacidn para el voluntariado.

realizar 1a tareas. L
experiencia propuesta.
- Asistencia a las

- Implicar al voluntariado en la e i

organizacion de los grupos interactivos. N )
- Nivel de compromisa.

- Observacion directa.
Ficha de contral y seguimiento de las pautas de

3 | 4| organizacion establecidas.

- Estimula la
cooperacion entre el
alumnado.

- Presenta la tarea al

gqrupao.
- Implicar al voluntariado en el d

- Observacion directa.
3 | - Ficha de control v seguimiento de las pautas de
organizacion establecidas

- Aphica las pautas

valoracion de Ia sesion.

v valoracion de los grupos interactivos. N 3
- Informa del desarrolio
altuterfa. .
- Participa en la 3 Registro de asistencia




comunidad educativa la dinamica de frabajo
dinamica de trabajo en entre |a comunidad en
grupos interactivos. tiempe y forma.

4 | - Circulares y reuniones informativas

Los grupos interactivos se han podido realizar
completamente en los 3 cursos, obteniendo los
resultados esperados y cumpliendo con la
consecucion de los dos objetives planteados:

* Fomentar y facilitar la participacion, la
comunicacion y 1a cooperacion de las
familias.

«  Aplicar metodologias y estrategias de
aprendizaje que propicien un clima

i - Algu d
agradable y promusva la construccion 0% Qrupos de
alumnos no h ido
del aprendizaje, tia han pod
- - finalizar algunas acfividad
* L3 acogida de la actividad por parte de e S
tiempao imitado.
los distintos colectives ha sido: por )
) - Al realizarse los grupos
+  Alumnado: con mucho interes, ~ . %
el = interactivos al subir de
it Sl recren a los nifios/as les ha
repetir.

costado un poco cenfrarss

= Voluntariado: han disfrutado con en las actividades.

la actividad, les ha parecido muy
ennguecedora y motivadora para
los alumnos/as.

#+  Tutoresfas: con entusiasmo por
{rabajar nuevas metodologias
grupales.

*  Repetir esta actividad de forma sistemafica el curso proximo.
#+  Realizar Ias sesiones de grupos interactivos en otro horario v ajustar
mejor los tiempos para la realizacién de cada una de actividades.

TABLA DE VALORACION

Establece el grado de consecucién del indicador de logro
1. Cumplimiento entre 0y 25%
2. Cumplimiento entre 25% y 50%
3. Cumplimiento entre 50% y 75%
4. Cumplimiento entre 75% y 100%

C) Valoracion de la actividad por parte del voluntariado

Cada voluntario ha rellenado la ficha de evaluaciéon del voluntariado ficha con la
actividad que ha desarrollado en su grupo clase.

= —
i
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El analisis de los resultados del conjunto de fichas realizadas por los voluntarios es el
siguiente:

Establece el grado de consecucion del indicador de seguimiento
1. Cumplimiento entre O y 25%
2. Cumplimiento entre 25% y 5004
3. Cumplimiento entre 50% y 75%
4. Cumplimiento entre 75% y 100%

¢Todos los nifios/as han participado comentando la actividad? 4 4 4
é5e han ayudado? a4 a4 4
dUtilizan un lenguaje respetuoso? 4 4 4
éTodos han conseguido el objetivo trabajado? 4 4 4
dHa sido adecuada la actividad con respecto al tiempao? 3 3 3
¢ El material utilizado ha sido el adecuado? 4 a4 4

D) Valoracién general y sugerencias

Todos los participantes valoran que la actividad ha sido muy motivadora vy
enriquecedora, y han mostrado mucho interés en que se vuelva a realizar. También
sugieren que se adapte mejor el tiempo de algunas de las actividades y que se realice a
primeras horas de la mafiana, ya que se ha notado a algunos nifios/as despistados y
cansados.



6. Estrategia para poner en marcha el nuevo Plan de Convivencia

Una vez elaborado el nuevo Plan de Convivencia, y teniendo en cuenta que se trata de

un documento que sera revisado peridédicamente, se seguira el siguiente plan de
actuacion:

- Presentacion ante el claustro la pro-
puesta del nuevo Plan de Convivencia.

- Los diferentes eguipos docentes &na-
fizarén la propuesta presentada en el
claustro.

- El AMPA analizara la propuesia presen-
tada en el claustro.

- Los equipos docentes gl AMPA entrega-
rén sus propuestss al equipo directive.

- Presentacién y aprobacion del nueve

bajo} presemtara &l claustro los diferentes
apartados del plan pars su analisis y valo-
recian.

- Explicaré los pesos a seguir para la elabo-

T&E cggei documento definitivg,

iferentes reuniones los equipos do-
centes disefiaran um informe con las apor-

taciones &l documentc presentado en el

claustro ’ o y

- En diferentes reuniones disenaran un in-
ferme con las aportaciones al documente
presentado en el claustro, ’ ; .
- El equipo directive analizara y valorara
todss las propuestas para incorporarlas al

documenta., ;
- Se ansalizara ¥ walorara el documeanto.

15 de mayo

De 16 de mayo 14 de junio

De 15 & 28 de junic

23 de junio

documento por el claustro. o o X
- 5e aprobara el nuevo, Plan de Convivencia
- 5e enalizara y valorara el documento apro-
bado por el claustro.
- Presentacién y aprobacidn del nuewvo oo
! < ? o " o~ 3 . 30 dejunic
documenteo por el Consejo Escolar. - Se aprobara el nuevo Plan de Convivencia

i | -Seincorporera al PEC.

- Publicacion del nuevo Plan de Convi- . ) .
- ) R . A partir del 30 de junio

wencia en 1& web y App del centro.

- El equipo directivo laborard un folleto con

los puntos mas significativos,

- Elaboracidn de un folleto-resumen del

- 5Se publicara en la web y en la App del cen-
plan. ’

o

Principio de curso

- Se eniregara una copia & cada familia.

En este plan anual se incluiran 1os siguien
tes puntos:

- Objetivas especificos.

- En rada curso escolar se concretardn - Les acciones y/o actividades.

a5 actuaciones a traveés del Programa )

- R . 5 . Septiembre-octubre
Anual de Convivencia, que formaré parte - Los responsables.
de lz PGA

- Le temporalizacion.
= LOS recursos.

- Los indicadores de logro

- Presentacién del Plan en las reuniones
genersles de las familias.

- Seincluird como tema para tratar en todas
las reuniones

Al principio y & lo largo de
todo el curse

7. Reflexiones y conclusiones finales

Se valora muy positivamente la oferta de un enfoque globalizador para la mejora de Ia
convivencia por parte de todos los ambitos de la comunidad educativa, destacando:

Alumnado: conocer el clima social y de convivencia del centro nos ha ayudado a

saber no se dan casos de acoso escolar, y a detectar que tenemos algunos alumnos
CON poca autoestima y que se sienten rechazados.

Profesorado: reflexion sobre el clima de convivencia y hasta qué punto estamos
dispuestos a implicarnos.

Familias: valorar las actitudes de este sector de la comunidad educativa tan



importante para crear un buen clima de convivencia.

Es en este contexto de conexion con las experiencias de convivencia, trato, relacion y
clima entre alumnado, profesorado y familias, se ubica el sentido y misién de este
analisis para la mejora de la convivencia y clima social en el centro.

Destacamos la informacion que se nos ha ofrecido para la valoracion del clima de
convivencia en el centro, con los diferentes cuestionarios y tras la reflexion y analisis
del grupo de trabajo, y haber podido seleccionar para el profesorado y familias el
cuestionario PRECONCIMEI, porque es uno de los mas sencillos, concretos y valora de
una manera cualitativa diferentes aspectos que nos van a ayudar a tener una vision
mas global del clima de convivencia del centro.

La herramienta D.A.F.O. (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) ha sido
clave para el conocimiento de la situacion real del centro, permitiéndonos la reflexion,
el dialogo y una toma de decisiones consensuada y compartida por todos los
miembros de la comunidad educativa sobre las necesidades detectadas,
priorizandolas segin ambitos de organizacion y funcionamiento.

Una vez detectadas las necesidades, hemos podido disefiar los objetivos para la
posterior planificacion e intervencion en el Plan de Convivencia; organizarlos
siguiendo la estructura ofrecida con los diferentes ambitos de un centro escolar nos
ha ayudado mucho:

-ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

~ESTRUCTURA PSICOPEDAGOGICA.
-LIDERAZGO.

- PROCESOS ORGANIZATIVOS.
~ESTRUCTURA PSICOPEDAGOGICA.
—~CLIMA INSTITUCIONAL.
-ENTORNO.

Destacamos como muy enriguecedora la reflexion y puesta en comun de las
medidas/actuaciones concretas para la consecucion de los objetivos propuestos v,
sobre todo, las sugerencias de actividades por el grupo asignado.

-También hemos podido ver el trabajo de otros grupos, ya que siempre es
enriquecedor conocer las necesidades de otros centros.

En el equipo de trabajo desarrollamos como actividad/medida seleccionada los
GRUPOS INTERACTIVOS. Una manera nueva de trabajar que, a pesar del esfuerzo
previo por parte del profesorado para seleccionar las diferentes actividades, ha tenido
un resultado muy positivo y motivador: el centro ha experimentado una nueva forma
de trabajo en las aulas, consiguiendo los objetivos propuestos:

-Fomentar y facilitar la participacion, la comunicacion y la cooperacion de las
familias.

-Aplicar metodologias y estrategias de aprendizaje que propicien un clima agradable
y promuevan la construccion del aprendizaje.



La difusion del plan ha llegado a todos los miembros de la comunidad educativa:
—Claustro de profesores.

-Consejo Escolar.
—Familias.
-Alumnado.

Se ha podido seguir el orden de actuacion y secuenciacion en los pasos,
previamente establecidos sin ninguna dificultad, porque la comunidad siempre ha
estado informada de los cursos que realizamos sobre el acoso, lo que nos ha
facilitado la realizacion del Plan de Difusion y su puesta en practica.

Con las estrategias y mecanismos seleccionados, la informacion ha llegado de una
manera clara a todos los miembros de la comunidad educativa, no sélo informando, si
no dejando espacios para la reflexion por parte de todos (familias, profesorado vy
alumnado).

La acogida ha sido buena, un muy buen punto de partida para poder reflexionar
sobre:
-La convivenciay el acoso escolar.

—El contexto real de nuestro centro.
—-Las herramientas de analisis.
-Los objetivos del Plan de Convivencia de nuestro centro.

-Las estrategias de intervencion, variadas y adaptadas a nuestro contextos (tamafio
del centro, Primaria, Infantil y Secundaria...).

En lineas generales podemos concluir que:

El objetivo de este curso era adquirir una serie de competencias, mediante la
realizacion de actividades practicas, que nos llevaran a desarrollar el proyecto final:
difundir y presentar el Plan de Convivencia del centro, mejorado a lo largo de este
Curso, que se ha conseguido de manera muy satisfactoria

Ha sido un trabajo arduo, que hemos tenido que hacer a contra reloj, pero que ha
merecido la pena, pues alumnos, profesores y familias han participado en las
actividades propuestas y hemos podido sacar una vision muy clara de la convivencia
que se respira en nuestro centro.

BIOGRAFIAS

Eva Maria Mora Blazquez

Nacida en Madrid, estudio Maestra de Educaciéon Primaria y Maestra de Lengua
Extranjera (Inglés). Se dedica a la docencia desde el afio 2010. Actualmente esta
destinada en el CEIP José Maria de Pereda de Leganés (Madrid), ejerciendo la labor de
maestra de Inglésy de secretaria del centro.

Cristina Moreno Jurado



Nacida en Madrid y diplomada en Magisterio de Lengua Extranjera (Inglés). En cuanto a
su vida laboral, es funcionaria de carrera desde el curso 2003-2004. Actualmente esta
destinada en el CEIP José Maria de Pereda de Leganés (Madrid).

M.? Ménica Morales Quiroga

Nacida en Bonn (Alemania) en 1976, aunque con nacionalidad espafiola. Diplomada en
Magisterio de Educacion Especial (1997-2000) y Licenciada en Psicopedagogia (2000-
2002), lleva once afios ejerciendo, de los cuales siete ha sido como funcionaria de
carrera. Actualmente estd destinada en el CEIP José Maria de Pereda, en Leganés
(Madrid)

M.? Luisa Oliva Moreno

Nacida en Madrid, es diplomada Maestra en la especialidad de Educacién Musical por la
UCM (1995). Tiene también el titulo de Profesor de Grado Medio de Mdusica,
especialidad acordedn (1993).

En 1997 accedio al cuerpo de maestros de la Comunidad de Madrid. Tras pasar por
varios centros, en la actualidad y desde 1999, forma parte del claustro de profesores del
C.E.I.LP. José M.? de Pereda de Leganés, en Madrid.,

En estos diecisiete afios en el centro, ha compaginado su especialidad de Musica con
apoyos a Infantil y Primaria, impartiendo diferentes areas y tutorias. En el curso 2009-
2010 paso a formar parte del equipo directivo, asumiendo la Jefatura de Estudios.

Evaristo Garcia Garzon

Nacido en Ledesma (Salamanca), es diplomado en Profesorado de Educacion General
Basica en la especialidad de Ciencias Fisicas y Matematicas por la Universidad de
Salamanca (1982) y diplomado Maestro en la especialidad de Educacién Fisica por la
Universidad Pontificia de Salamanca (1993).

Comenzd a ejercer como maestro en varios colegios publicos de Malaga durante el
curso 1991-1992, y desde el curso 1992-1993 hasta el 1994-1995 en colegios publicos de
Salamanca y provincia.

A partir del curso 1995-1996 comenzd a trabajar en la Comunidad de Madrid
desempefiando desde el curso 2000-2001 la funcion de Director en el CEIP José Maria de
Pereda, de Leganeés.



4.5. Procesos organizativos
CEIP Concepcion Arenal

Autoras:
Catalina Maria Villa Silva.
Martina Alonso Fernandez.

Justificacion

Es importante llegar a comprender por qué se produce el acoso escolar en un centro. A
veces, vemos acoso por todas partes y otras lo consideramos «cosas de nifios». Como
siempre, hay que buscar la justa medida. Y eso tan solo puede considerarse a través de
la investigacion de los posibles sucesos o la predisposicion que pueda existir en el
centro.

Cuando oyes hablar del acoso, parece que estuviera ligado a un tipo social determinado,
pero los estudios indican que ningun alumno esta libre de sufrirlo. En términos
definidos por D. Olweus (1983), pionero en la investigacion del maltrato entre iguales, el
acoso es una conducta de persecucion fisica y/o psicologica que realiza un alumno contra
otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accion, negativa e intencionada, situa
a la victima en una posicion de la que dificilmente puede salir por sus propios medios.

En cuanto a las causas, no se debe atribuir el fendmeno exclusivamente a factores
individuales, centrados en las caracteristicas de los directamente implicados, ya sean los
agresores o las victimas. Podemos pensar en estas caracteristicas como factores de
riesgo que estan presentes con mayor o menor probabilidad y que contribuyen al
desarrollo de la conducta, pero no podrian explicar dichas situaciones por si solos.

El maltrato entre iguales en la escuela es un fendmeno social complejo y multicausal,
que resulta de la combinacion de dos factores: una dinamica de busqueda ilegitima de
estatus o de poder, y un contexto que permite esta dinamica. Cada uno de estos
factores supone un entramado de elementos

1. Conoce la realidad del centro

1.1. Descripcion y contexto del centro educativo

Nuestro colegio es de linea 2. Esta situado en Madrid capital, y la mayoria de su
poblacion son espafioles hijos de emigrantes de diversas nacionalidades.

La dificultad de integrar culturas y modos de vida diferentes ha llevado a la necesidad de
realizar un Plan de Convivencia que nos permita conseguir una educacion igualitaria
para todos, protegiendo a nuestros alumnos de una sociedad que se justifica, pero que



provoca situaciones de maltrato.

Sopesamos la situacion de nuestros nifios, cuyos padres son incapaces de conciliar Ia
vida laboral y familiar; la situacion de la escuela, que favorece el nivel de instrucciéon mas
que el de formacion. ;Donde se esconde la verdad de la desmotivacion del profesorado?
;Exclusivamente en una falta de financiacion?

Como dirfa un castellano viejo, «el campo esta abonado»

1.2. Selecciodn justificada de herramientas de analisis

Para iniciar cualguier plan, es necesario saber de donde partimos, con qué contamosy
cuales son nuestros objetivos.

Los objetivos principales:
Mejorar la convivencia entre los alumnos.
Evitar el acoso entre iguales.
Proporcionarl recursos ante una situacion conflictiva.

La primera herramienta que deberiamos usar seran los Cuestionarios PRECONCIMEI
para padresy profesorado, tomados de Avilés, 2015, Proyecto antibullying

Aplicando esta herramienta, sabremos la concepcién que tienen las familias y los
docentes de las posibilidades de conflictos de maltrato.

Una vez obtenida esta informacion, pasaremos a los alumnos un cuestionario sobre el
estado de |la convivencia, de Ortega del Rey. Con este cuestionario sabremos el potencial
de los alumnos ante esta situacion.

Una vez hayamos estudiado los resultados, seria conveniente introducirlos en la matriz
DAFO. De esta forma, encontraremos nuestras debilidades, las amenazas que aparecen,
la fortaleza y las oportunidades que se nos presentan. Este analisis nos permitira
elaborar un proyecto de mejora educativa, reflejado en un Plan de Convivencia.

Es necesario, como medida de urgencia, conocer el nivel de riesgo de los discentes
como individuos, por lo que aplicaremos:

El test SocikEscuela, que nos parece adecuado para comprobar si existe un nivel de
conflicto en un grupo que puede llegar al acoso. Su propuesta de intervencion nos
ayudara a realizar un trabajo mas efectivo sobre ese grupo en particular.

Una vez que se obtengan los resultados de este test, el tutor y el equipo de orientacion
deberemos reunirnos para redefinir las actuaciones, teniendo en cuenta las
caracteristicas propias de los alumnos y el entorno de nuestro centro.

1.3. Analisis y deteccion de las necesidades del centro


http://formacion.educa.madrid.org/pluginfile.php/35338/mod_page/content/14/Cuestionarios%20sobre%20preconcepciones%20de%20intimidaci�n%20y%20maltrato.doc

Detectar necesidades para la mejora de
la Convivencia en el centro educativo

» Hemos decidido invertir el orden y comenzar por el apartado 2 (deteccion de
las necesidades), partiendo del apartado 1 (Aplicar herramientas de analisis).

Detectar las necesidades del centro es nuestra prioridad.

» Consideramos fundamental partir de las mismas para marcarnos objetivos
ajustados a la realidad de nuestro centro.

» Adquiriendo el conocimiento de nuestros propios problemas y/o necesidades.

E iniciar el proceso mas adecuado para mejorar la convivencia en nuestro
colegio.

» En la deteccion de las necesidades hemos comenzado por conocer las
necesidades y problemas que genera al CLAUSTRO el desarrollo de su
practica docente en relacion a este tema, para poderla mejorar.

Deteccion de las necesidades del
PROFESORADO

» Hemos utilizado la HERRAMIENTA:
“Cuestionario sobre preconcepciones de intimidacion y maltrato entre iguales
Preguntas para el profesorado. Adaptado de Avilés, J. M., 2015”

» Utilizando Formulario Google y cédigos QR que nos han ayudado y facilitado
la tarea de la aplicacidn de los cuestionarios y su posterior analisis.

» El Formulario realizado por el grupo se puede ver haciendo clic en este
enlace:

» https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSclAlkouf7DFRY-
FERSWB9P8ptKLeJmKwvfBfU7RhaYcGTRJg/viewform?c=0&w=1

» A continuacion presentamos el analisis de las respuestas del test

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

SUMMARY INDIVIDUAL

Accepling resoontes @

Las relaciones interpersonales son uno de los objetivos mas importantes del
desarrollo de la actividad docente
15 reLforten

TI46.7%}




ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

El profesorado se encuentra normalmente con escasos recursos ante los

problemas de violencia, intimidacién y maltrato entre ¢l alumnado
115 responzes]

B.(E0%3

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

La intervencion del profesorado en los casos de violencia y acoso entre
iguales es parte de la labor educativa a desarrollar
{151e5penses

10/(66.7%)

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

En mi clase suelo poder abordar adecuadamente las situaciones de conflicto
e intimidacion entre iguales, no suponiendo normalmente un problema
{15 responzses)

—3 (20%)

—3i20%)




ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Sin ayuda de otros profesionales, el profesorado no esta preparado para
resolver los problemas de violencia, intimidacion y maltrato entre
compafieros

15 responses)

~11(6:7%)

4
Count 5 30}

5433.3%)
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ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Para eliminar o reducir, al menos, los problemas de violencia entre iguales es
necesario que el equipo completo de profesorado tome conciencia y se
decida a actuar

(15 responges)

-0 (0%}
—1 (0%}

—0 (0%

1(6.7%)

| s W M =

14{93.3%)

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

La carga lectiva actia como una exigencia que impide dedicarse a asuntos
como los problemas y conflictos en las relaciones interpersonales del
alumnado.

(15 regponsast

4(267%)

5i33.3%)

5(333%)




ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Para eliminar o, al menos, reducir, los problemas de violencia, intimidacion y

5(33.3%)

-4 (26.7%)

L] 65 1 15 2 25 3 : 1 4 45 5

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de
relacion que se vive en el centro
{15 reaponsest

6 (40%}

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de
relacion gue se vive en la sociedad

{15 responses)

Count. 7

1
2
3
4 -3 (20%)
5,

T{487%)




ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Los programas televisivos que los chicos y chicas ven favorecen que pueda
haber problemas de violencia e intimidacion

-5133.3%)

8{53.3%)

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

La accion tutorial para trabajar estos contenidos es fundamental para la
prevencion de los comportamientos de violencia e intimidacion entre iguales.
15 r2eponses)

9 (60%)

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Como tutor, me considero formado suficientemente para trabajar estos

T46.7%)




ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Considero necesario disenar y llevara efecto un programa especifico para
prevenir este tipo de situaciones

13 responses)

—4(26.7%)
2113.3%)

G(B0%}

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL PROFESORADO

Considero que los problemas de violencia e intimidacién entre comparieros
son tan importantes como los de rendimiento académico

13(867%)

Conclusion-resumen del analisis de las
respuestas del test al profesorado.

» CUESTIONARIO a los docentes

» Han contestado a la encuesta el 80% de los docentes. El 100 % de ellos
consideran que trabajar la convivencia es tan importante como los objetivos
académicos. EL 90 % consideran necesario mediar para que no se produzca
violencia entre iguales, pero la mayoria considera que no tiene las
herramientas suficientes ni los conocimientos para poder hacerlo de una
forma eficaz. Todos valoran como muy importante la necesidad de una
coordinacion y colaboracion plena con las familias. Observan que los
programas televisivos aportan violencia a las reacciones cotidianas y se
puntualiza, que mucho mas los videojuegos.

» Se considera muy importante la labor tutorial para afrontar el problema y un
plan de trabajo conjunto desde el Centro.




Deteccion de las necesidades respecto a las
FAMILIAS

Hemos utilizado la HERRAMIENTA:

» “Cuestionario sobre preconcepciones de intimidacion y maltrato entre iguales
Preguntas para padres y madres. Tomado de Avilés, J.M., 2015

» En esta ocasion, no hemos utilizado los Fermulario Google y cddigos QR.
Dado que, el nivel sociocultural y econémico de nuestras familias es medio-
bajo. Y, muchos de ellos no tienen la posibilidad de acceder a internet, por lo
que se ha entregado a las familias directamente impreso.

» Este sistema encarece el analisis y lo ralentiza, pero consideramos que era la
unica manera de poder llevarlo a cabo.

» A continuacion presentamos el analisis de las respuestas del test

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST A
LAS FAMILIAS

Conclusion-resumen del analisis de las
respuestas del test a las familias.

CUESTIONARIO a las familias:

» Familias que colaboran. Tras revisar los cuestionarios se observa que el nivel de
participacion de las familias es muy bajo, el 25 % .

v

» Se percibe a nivel general una alta satisfaccion por el nivel del colegio,

La mayoria considera que pueden confiar en el profesorado, pero que no pueden
colaborar plenamente con los maestros.

» Por otro lado piensan que, las acciones violentas vienen marcadas por la sociedad"-.‘
y que ellos tratan de que no vean programas violentos.

» Destacando que nunca han recurrido al castigo fisico como medida correctiva.




Deteccion de las necesidades respecto a
los ALUMNOS

Hemos utilizado la HERRAMIENTA:

» Cuestionario para ALUMNADO sobre el estado inicial y progreso de la
convivencia. (Ortega y Del Rey, 2003) 2p

» En esta ocasién, tampoco hemos utilizado los Formulario Google y codigos
QR. Porque muchos de ellos no tienen la posibilidad de acceder a internet, y
pasar el test a todos los alumnos en el centro resultaba muy lento.

» Obviamente, al igual que en el caso de las familias, este sistema encarece el
analisis y lo ralentiza, pero consideramos que era la Unica manera de poder
llevarlo a cabo.

» Por otro lado, se esta pasando el test sociescuela a los alumnos de 4°, 5° y 6°
de primaria (actualmente en proceso de elaboracion).

» A continuacion presentamos el analisis de las respuestas del test:

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL ALUMNADO

ASPECTOS RELACIONALES

60 = Bien

50 = Normal
40
30
20
10
0 - : :

w Regular
= Mal
;Como te llevas con ;Como te llevas con  ;Qué opinion crees  ;Qué opinion crees
tus companeros? los profesores? que tienen de ti tus que tienen de ti tus
companeros? profesores?

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL ALUMNADO

NORMAS DE CLASE Y ;EN QUE PARTICIPAN LOS
PARTICIPACION DE LOS PADRES PADRES?

60 80
50 - 70
40 -

30 - 40 = En nada
20 - #Muchas/os 30 - Enla APA
20 \
10 - » Algunas/os 10 - = Recoger notas
0 +— . —m Casi = a:
En las fiesta
(Hay diferencias  ;Participan los  ninguno/ninguno  ;Hay diferencias en las BiE
en las normas de padres ne la vida normas de clase deunos ¢
su hijoo
clase de unos del centro? profesores a otros?
profesores a

otros?



ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL ALUMNADO

TIPOS DE SITUACIONES CONFLICTIVAS / VIOLENCIA
Y PARTICIPACION EN LAS MISMAS

F & & & 3

g ‘.\@% 0@96‘ @éf # 4‘\ QP“‘? @‘,o‘lg' sz‘g = Regular
&@59 & G D %-§ K %@" » Poco
& & & = Nada

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DEL TEST
AL ALUMNADO

RESPONSABILIDAD EN LA

SITUACIONES DE ACOSO SEXUAL RESOLUCION DE CONFLICTOS

80 = Muchas |
70 veces [
60 u A veces b
50 ® Los profesores
!
40 | "Alguna = .
30 vez » Cada uno los
20 - ®Nunca suyos \
10
0 # Profesoresy
. : ! tudiantes
;Te has sentido acosado iCrees que tu forma de . Rl
sexualmente y has sentido expresarte y de comportarte ¢Quién es el
miedo por esa razon? ha podido dar lugar a que responsable en la
otro u otra se sienta aosado resolucon de
secualmente por ti? conflictos?

Conclusion-resumen del analisis de las
respuestas del test al ALUMNADO.

» CUESTIONARIO a los alumnos.

» EL 95 % de los alumnos de P5 y P6 se sienten bien con sus comparieros y se sienten
valorados por sus profesores.

» Piensan que sus padres participan poco en el Centro.
Consideran que el mayor problema son los insultos y las peleas en los recreos.

» Consideran que ellos nunca hostigan a los compafieros y que en alguna ocasion se
han visto insultados por otros.

» Todos creen que su comportamiento es adecuado y no provoca que otros los
acosen.

v

» La mayoria piensan que los conflictos los deben resolver los 1}:u'c:fesctres y los
alumnos, aunque otro porcentaje, 20%, prefiere que seran los profesares.

» Lagran mayoria dice que para resolver los problemas hay que avisar al adulto.
» No consideran conflicto las malas palabras pero si los insultos y las peleas.
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ANALISIS INTERNO

I

ANALISIS INTERNO

ANALISIS DAFO

|

Llegado este punto hemos decidido realizar un analisis de la realidad de
nuestro colegio, reflexionar sobre nuestro propic desarrollo profesional como

docentes, realizar un disefio eficaz del Proyecto de Mejora de la Convivencia
de nuestro centro y tomar decisiones.

La incorporacion de la técnica DAFO permite reflexionar y valorar

las

problemdaticas especificas de nuestro centro, contexto y cultura escolar.

Analizando el potencial de nuestros contextos, asi como los principales
“handicaps” derivados de los mismos.

En este sentido, consideramos que realizar un analisis DAFO puede ser un

buen punto de partida para el disefio de nuestro proyecto de Mejora de la

Convivencia en el centro escolar.

Existe
sensibilizacion
del profesorado
y las familias por
la mejora de la
Convivencia.

La resolucién de
conflictos se
realiza en un
corto espacio de
tiempo.

Buen clima de
colaboracion
entre los agentes
tutores, el
Consejo Escolar
y la direccion del
centro.
Uso

de las

tecnologias de la
informacion y
comunicacion.

Confianzade las
familias en el
profesorado.
Conciencia del
profesorado de
realizar un plan de
trabajo que ponga
al mismo nivel la
convivencia que los
resultados
académicos.

El 95 % wvaloran
positivamente  su
relacion’ con  los
iguales y confian en
los profesores a la
hora de resolver
problemas.
Experiencia del
Centro a la hora de
elaborar planes de
convivencia.

I3

ANALISIS INTERNO

I3

ANALISIS INTERNO

‘:?Ii'?#

Falta de continuidad
del profesorado

Es dificil provocar un
cambio metodoldgico
en el mismo.

Los grupos son

numeroso y con alta
problemiética social.
Escasa asistencias de
las familias en los
talleres o escuelas de
padres.

Los alumnos no
comunican
conflictos.

Las  familias
alumnos con
problemas de
conductas son las que
menos acuden.

de

Falta de
materiales
personales
temporales para
enfrentar un buen
plan de convivencia.
Falta de motivacidn
en una parte pequefia
del profesorado.

Los alumnos tienen
pocas habitidades
sociales para
enfrentarse a los
problemas.

Alumnos muy
sobreprotegidos o sin
ningun control
parental.

I3

ANALISIS EXTERNO

I3

ANALISIS EXTERNO

» Burocracia

excesiva
Ansiedad
excesiva y
miedos por
parte de las
familias.
Alarma social
sobre el tema.
Falta de
control
parental en el
acceso y uso
de las redes
sociales.

.

ANALISIS EXTERNO

Objetivos
academicos
muchas
exigencias
Primaria.
Falta
recursos
economicos.
Sociedad
potencia
fuerte
violento.
Pocas
habilidades

.

ANALISIS EXTERNO

sociales y
estrategias
resolucion
conflictos

de

+ Los alumnos de
primaria comienzan
a sensibilizarse con
el tema.

+ Contamos con
Agentes  externos
que colaboran en
las acciones a
realizar.

« Difusién del Plan de
Actuacién a través
de diferentes
medios.

+ Posibilidad
intercambio
experiencias
otros centros.

de
de
con

La
espafiola estd muy
preccupada

sociedad

este tema y
Comunidad
Madrid tiene una
web exclusiva con
este objetivo.
Existe
legislacién mas
colaboradora para
la correccién de
esta problemdtica
social.

Los medios de
informacidn y
comunicacion
permite
multitud
innovacikin
tecnoldgica que nos
puede permitir
investigar.

una

una
de




CLASIFICACION DE LAS NECESIDADES.
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‘niciativas para la mejora de la convivencia escolar
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CLASIFICACION DE LAS NECESIDADES.

R gride
‘iniciativas para la mejora de a convivencia escolar

UDRATED

w

CATEGORIZACION DE LAS NECESIDADES

» Teniendo en cuenta el siguiente
esquema, y tras una reflexion detallada,
pensamos:

1, La coordinacion con las entidades, con el
entorno proximo y a implicacion de la Comunidad
Educativa, es necesario clasificar nuestras
necesidades de manera que sean lo mas viables
posibles, y que podamos contar con todos los
elementos de la Comunidad Escolar.

2, Elaborar un plan consensuado con Inspeccion
que nos permita una hora semanal de tutoria, para
crear un habito de trabajo en la comunidad.

3, Vistos los cuestionarios nuestras necesidades
son:

a.- Mayor colaboracion de las familias.
b.- Mayor formacion del profesorado.

.- Mejorar las habilidades sociales de los alumnos.

Necesidades a trabajar:

a.- Mayor colaboracion de las
familias.

b.- Mayor formacion del
profesorado.

c.- Mejorar las habilidades sociales
de los alumnos.

entre iguales

Inetuir un plan |
especifico para ¢l
atoso escolar |

€ para la resolucion de
conflictos

oy e B

( Modificar el || Favorecer un | [ Ejercerla [ Mejorarala )
Plih do buen clima de | | accion tutorial | | participacion e
Convivencia convivencia en un sentido | | implicacion de

mas amplio las familias
Charlas de I
|| formacien para las||
familias “Escuelc de||
Padres”

Aumentar cauces del|
|| comunicacion entre

| familia y escuela

Mayor participacion
de las familias en la|
vida del centro

|




PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES

» Como todas las categorias establecidas no pueden abordarse al mismo tiempo
por falta de disponibilidad (tiempo, recursos materiales y humanos, etc.), y
porque no todas se consideran igualmente importantes o urgentes.

» Hemos adoptado la decision de priorizarlas utilizando la técnica de la CRUZ
(adaptacion de la técnica del diamante, recogida en el anexo 123 del
presente curso).

» En el vértice superior hemos colocado la categoria priorizada en primer |
lugar. En la fila siguiente, las dos categorias priorizadas en segundo lugar.
En la tercera fila, la categoria priorizadas en tercer lugar.

PRIORIZACION SEGUN
LA TECNICA DE LA CRUZ

PRIORIZAR LAS NECESIDADES..

» Si queremos que nuestro plan de convivencia funcione debemos marcarnos las
prioridades :

Segundo trimestre del curso 2016/2017:

Modificar el Plan de Convivencia y prevencion del acoso escolar:
Tercer trimestre del curso 2016/2017:

Elaborar la parte de prevencion del acoso..

Centrarnos en las necesidades detectadas en el trabajo.

Se iniciaria con :

Potenciar y mejorar las habilidades sociales de los alumnos y darles herramientas para la
resolucion de conflictos.

Primer Trimestre del curso 2017/2018:
Plan de formacion en Centros sobre el Acoso para docentes.

Escuela de familias sobre el mismo tema.



PRIORIZAR LAS NECESIDADES:

m Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre
2016/2017 Modificar el Plan de Elaborar el Plan de
Convivencia y acoso prevencion del acoso
escolar. escolar.

Trabajar la necesidad:
Potenciar y mejorar
habilidades sociales
entre iguales.
Herramientas para
resolucion de conflictos.

2017/2018 Mejorar la participacion de  Aplicacion del plan . Seguimientoy
las familias. Organizado : lugar, evaluacion de la parte
Potenciar la formacion de los  tiempo, recursos. 1 del Plan de
docentes. convivencia: Plan de
Curso de formacion en prevencion.
Centros: Acoso.

Escuela de padres: Acoso.

Documentacion:

» Cuestionarios para familias, docentes y alumnos propuestos por el curso.
» Analisis de Google, muestra del analisis del cuestionario profesores.
» Clasificacion: documentacion del curso (ANEXO 123).

2. Objetivos del Plan de Convivencia

2.1. Definicidn de objetivos para la planificacidn e intervencion en la
mejora del Plan de Convivencia

A la hora de disefiar nuestro Plan de Convivencia, consideramos prioritario definir los
objetivos que se pretenden obtener y la planificacion de los pasos a seguir, dado que
creemos que la union de ambos aspectos es la que nos llevara al éxito de nuestro Plan.

En el siguiente cuadro determinamos a grandes rasgos qué resultados esperamos
conseguir y qué aspectos debemos trabajar para lograrlos:



e D [ B . - . N
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Modificar el : e : i
Blan de buen clima de | | accion tutorial | | participacion e
: ‘ convivencia en un sentido | | implicacion de
Convivencia X : . e
entre iguales mas amplio las familias

Charlas de
formacion para las
familias “Escuela d
Padres”

' | Mejorar el conocimiento |
| mtb?{:d:’:;eysmjwl:: de los alumnos y la
|  entreigu: receptividad ante la
eiguales. | paticion de ayuda

Ofrecer herramientas | Dedicar tiempo efectivo a
parala resolucion de dialogar, reflexionar,
confl sensibilizar y construir
jctos nuevas iniciativas.

TOrsos de Tonmacion de o

acoso, ciberacoso, uso
responsable de redes

sociales, violencia entre

e ——
Aumentar cauces de|

comunicacion entre
Presentar actividades y || familia y escuela

recursos para fortalecer
la cohesion de grupo

]

| Mayor participacién |

Creat un it de | actidades para quetos | de las familias en la|
confianza y seguridad v Rt inna haseds vida del centro
entre el alumnado en el respeto, latolerancia y
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Todo ello obtenido tras la aplicacion de las herramientas de analisis y la deteccion,
clasificacion y priorizacion de las necesidades encontradas segln los ambitos de
organizacion y funcionamiento de nuestro centro.

Para |la definicién de los objetivos nos hemos planteado conocer:

1. La situacidn actual. El punto inicial del que parte nuestro Plan, para conocer los
recursos de los que disponemos y saber qué recursos necesitaremaos.

2. El grado de implicacion. Nos hemos reunido con el equipo directivo del centro,
Consejo Escolar, AMPAy con los alumnos de 5°y 6° de Primaria, para establecer el grado
de implicacion a todos los niveles, tanto para la ejecucion, como para la supervision del
plan. Se ha detectado una amplia implicacion por parte de todos los sectores.

3. Definiciéon de tareas. Hemos determinado qué se va a hacer, quién lo va a hacer
y €dmo se va a hacer. Con el fin de marcar el camino a seguir para alcanzar nuestros
objetivos.

4. Metodologia. Una vez definidas las tareas, hemos procedido a la planificacion de las
mismas, estimando el tiempo y los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto,
dado que la planificacion nos ayudara a reducir tiempos y a minimizar los imprevistos
que encontremos en el camino.

5. Formacién e informacion. Antes de implementar el Plan de Mejora de Ia
Convivencia, consideramos preciso exponer claramente el proyecto a todos los
implicados, asi como la metodologia a seguir, complementando la informacién con la
formacion necesaria. Con esta accion, pretendemos que quede claro el sentido del
proyecto, generando asi mayor compromiso entre |os participantes.

6. Implementacidon y seguimiento. Tras la implementacion del Plan, consideramos
imprescindible realizar un seguimiento. De esta forma, comprobaremos los resultados
obtenidos y veremos si son los esperados, 0 si es preciso realizar algun ajuste.
Pretendemos que el proyecto se mantenga en continua evolucion y mejora



En conclusion:

Si tenemos perfectamente definidos el punto del que partimos (qué tenemos), el
camino a seguir (cémo lo vamos a hacer) y el punto al que queremos llegar (qué
esperamos obtener), tendremos asegurada la coherencia del Plan y buena parte de su
éxito.

2.2. Objetivos

OBJETIVO GENERAL: Educar para la prevencion de confiictos y la resolucion pacifica de los mismos; asi como para la no violencia

en todos ios éambitos de la vida, y en especial en el del acoso escolar,

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Elaborar un Plan de Prevencion del Acoso Escolar, dentro del marco del Plan de Convivencia del centro.
2. Facilitar un esquema claro de actuacion en caso de indicios de acoso escolar.
3. Evaluar el plan de prevencion.

INDICADOR DE LOGRO: Disminuir, al menos un 60%, los casos de conflicto, violencia entre iguales y/o acoso del centro.

PLANES A 1. ORGANIZACION ¥ PUESTA EN MARCHA DE UN GRUPO DE TRABAJO PARA LA ELABORACION

DESARROLLAR DEL PLAN.

2. UNIFICAR CRITERIOS Y PAUTAS EDUCATIVAS QUE REDUNDEN EN LA MEJORA DE LA
CONVIVENCIA ¥ DESAPARICION DEL ACOSD ESCOLAR

3. CREAR UN GRUPC DE TRABAJO CON EL EQUIPO DOCENTE. PARA EL SEGUIMIENTO °
EVALUACION DEL PLAN.

TAREAS para Disefiar y poner en marcha un Plan de | Temporalizacion | Responsables Responsable Grado de
Prevencion del Acoso Escolar control consecucion
cumplimiento tarea
11 Organizacion de un grupo de trabajo para la | 2° trimestre Equipo Jefe de Estudios 1|2 (3 |4
elaboracion del Plan formado por: El Equipo Directivo Directivo

y los coordinadores de los Equipos Docentes.,

1.2 Organizacion de los horarios, estableciendo al menos
dos sesiones a la semana en horario de Obligada
Permanencia para la elaboracian del Plan.

1.3 Disefo y elaboracion de un esquema con los pasos a
sequir en caso de acoso escolar.

1.4 Establecimiento de las lineas de Actuacion de
Dircccion y de los Equipos Docentes.

1.5 Analisis del regimen disciplinario del centro. Incluir
aspectos concretos relacionados conm el aceso
escolar.

1.6 Establecer criterios comunes para la adopcion de
sanciones.

1.7 Reparacion del dano causado

1.8 Presentacion del Plan a la Comunidad Educativa, a
través de los Organos Colegiados (Claustro y
Consejo Escolar)

Ejemplo de Indicadores de

SEGUIMIENTO/EVALUACION:

- Se han establecido en el horario las sesiones
correspondientes para la elaboracion del Plan

- Se han implicado todos los miembros del grupo de
trabajo.

- Se han respetado y llevado a cabo las decisiones
adoptadas.

- Se ha presentado a los Organos Colegiados las
decisiones adoptadas, y tenido en cuenta las
modificaciones que se han considerado oportunas.

- Hwe.




OBJETIVO GENERAL: Fanorecar un buen clima de comavine

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Potenciar y Mejorar las habilidades sociales entre iguales.
2. Dotar de herramientas para la Resolucion de Conflictos.
3. Formar a los miembros de ks Comunidad Escolar en los temas relacionados con ka Comvivencia Escolar y el Acoso.
4, Crear un clima de confianza y seguridad entre el alumnado,

et igunkes

INDICADOR DE LOGRO Incrementar, al menos. un 20% el grade de delos de la en cuanto a fa P del clima de Comvivencia,
PLANES A 1. DOTAR A NUESTROS ALUMNOS DE HERRAMIENTAS DE COMUNICACION, PARA RELACIONARSE CON LOS DEMAS DE FORMA EFICAZ ¥ SALUDABLE.
DESARROLLAR

2. OFRECER A NUESTROS ALUMNOS LAS HERRAMIENTAS DE: CONTENGION, CONFRONTACION, EMPATIA, ASERTIVIDAD ¥ COLABORACION, A LA HORA DE GESTIONAR
UN COMFLICTO.

3, CURSOS DE FORMACION DE ACOS0, CIBERACOS0, USO RESPONSABLE DE REDES SOCIALES, VIOLENCLA ENTRE IGUALES,
4. ESTABLECER EN EL CENTRO UN CLIMA DE RELACIONES RESPETUOSAS ¥ DE SEGURIDAD Y CUNFIANZI\

TAREAS para Favorecer un buen clima de relacion entre Iguales " Grado de
control CONSECUCIOn
cumplimiento tarea
L1 ‘namjar IBS Hanllluaaas smas en wes grandes apanados: Confianza - C - | 37 rimesire Equipo Directivo | Jele de Esfudios 12|34

Conexion .. Empatia. Presencia.

1.2 Camremr_q)_m

13 La Contencion ayuda a poner limites al caos junto con el autocontrol.

L4 La Confrontacion pretende sacar a la luz el verdadero maodivo del conficto para a &l y mi o
para poder resoiverlo.

L5 La empatia nos permite ponemas en e [egar gel ouo, permilendonos cOmprender o que NUeSros “adversanos” pensan o
sienten.

1.6 La actitud colaboradora en un conflicto permite aprender a trabajar en equipo. y aceptar. que dos cabezas, aungue tiendan a
chocar, plensan mejor que una. Ademas, 1as Pares han de comprometerse entre elias y con el proceso,

L7 Ponemos &n comacto con la Policia Municipal- Agemntes wiones yo Nacional- Plan Director, para offeces chanas de formacion
para el profesorado, alumnada y tamilias sobre el Acoso Escolar, etc.

18 Establecer en el Aula y en o centro un clima de relaciones respetuosas, donde fa empatia, 1a posibiidad igualitaria de

a y &l respeto como valor fundamental presidan cada una de 1as acclones pedagogicas

'y de relacian social que hanﬂnos

Ejempéo de Indicarores de SEGUIMIENTO!EW\LUACIGD‘

- 5@ han puesto en p las y de de
- Se han genelajlzado el uso de relsnunes de ¥ entre ipdos los miembros de la
Comunidad Educativa.

OBJETIVO GENERAL: Eji
| OBJETIVOS ESPECIFICOS:
5. Mejorar ef CoNOCiMéento de fos alumnos y 1a receptividad ante |a petician de ayuda,
6. Fortalecer la Cohesidn de Grupo

T, Consensuar con oS Alemnos 1as Normas iNtermas del gripo

I INDICADOR DE LOGRO Incrémentar. al menos, un 20% el granoueva]maﬁon ded alumnado de su relacidn con los docentes y la manera de ayudanes a resohver 05 confictos.

| | PLANES
| DESARROLLAR

6. ESTABLECER UN SISTEMA DE PETICION DE AYUDA

7. COMESIONAR AL GRUPO
B ESTABLECER EN CON EL GRUPD LAS NORMAS INTERNAS.

TAREAS paié Favarecer un buen clima de relacidn entre iguales

D Grado de
control CONSECUCon
cumplimiento tarea
| 1.9 Que el profesor manifieste 1 aceplacon de s alumnos y que posea glas para la positiva | 37 rmestre Equipo Docente | Coordenador  del |1 |2 |3 |4 |
que se les tiene. Equipo Docerte

1.10 Que el protesor a sus alumnos Justiciay
111 Reflexionar con los alumnos sobre las destrezas de escucha.
| 1.12 Ofreger a nUeSIIoS AluMOS experiencias en 1as que 105 Almnos deban 10mar decisiones y elegir OPCIDNes, ¥ en Consecuencia
jpuedan fracasar sin peligro y aprender de las elecciones incorectas,
I 1.13Establecer en el Centro el progi o8 AILMNGS Vig W AIUMNGS ACOmp
| 114 LDS alumnos vigilantes nunca sustituiran ba labor del profesor en la vigdancia de patios. pero ayudaran a éstos en la deteccion
. para tratar de ay
| & l.SLDs alumnos acompafantes, ayuﬂman en el plan de Acogida de nueves alumnos y acompafiaran a pedir ayuda a aguelios
{ alumnos que no se sientan con |a fuerza o confianza suficiente para hacerlos solos.
| L.16Ensefar a trabajar en "equipo” y fomenias 1a de de coop &0 1as que 5& NECcesitan 1os unos a los
otros.
1 17 Constituir una “Asamblea” semanal o "tutoria” con los alumnos,

Se han puesto en practicas las i iGn y de
- 5@ han generalizado o uso de relaciones mspel.losas e Comunicacion y DDHHQIIZG enire wdos los miembros de
Comunigad Educativa,

OBJETIVO GENERAL: Mopora la paricipacadn e impbcacién do s familias

OB.I:_F’NOS ESPECIFICOS:
B Aumentar calces de comuncacion entre famds vm&
9. Ampliar ia paticipacian ce |as famdiar en la vida del cartro,

| INDICADOR DE LOGRT Incrementar, @ menus, un 103 el nivel de asistenc a de fas familias a las activdades propuestas por el centro.

PLANES A 9. ESTABLECER UNA PLATAFORMA DIGITAL DE COMUNICAGION ENTRE EL CENTRO ¥ LAS FAMILIAS,
DESARROLLAR

10. POTENCIAR EL USO DE LA AGENDA ESCOLAR

1l MOTIVAR & LOS PADRES PARA PARTICIPAR EM LA VIDA DEL CENTRO

TAREAS para Mejorar 12 Parmicipacion e Impicacion de las familias P P Glado 0o
contial consecucion
cumplimiento tarea |
I lwza{ una pialabnrma digtal gue se pusde descargar en & mowl tablet o PC para agilizar la comamicaciin entre | & wimestre | Equipa Directivo | Equipo Dwecivo y |1 |2 |3 [&
e maneca y Docente Capranador  de
1.19 Incher =n ef orden del dia, de cada reunian timestial, el uso de |a agenda escolar. Equipos Docent=s.

1 20Revianr cAda dia, 0 Al menos SEMANAIMENE I8 Agenda fe las alumnas.

1.21 Establecer entre los alumnos [a figura del "encargado de agenda”. para colaborar en la revision de la agenda escolar.

122 Con el in de aumentar |a asistencia de las familias 3 @& esceela de padres, que sean eilas mismas las gue eifan los tlemas a
rabajar en ela

123 Orgalian L1 MEyor |lnme!ode anmnzles en el gue la parvcipaciin de las famiias sea fundamental. al verse condicionada la

Ejernso de Indicatores de SEGUIMIENTO/EVALUACION.
S0 ha puesio en marcha on of centro 1o Eatatoma digital
Se ha aumeniado fa patcipacion oo las milias en ko vida del centro.

2.3. Categorizacion de los objetivos definidos segun los ambitos



1
AMBITO

DESCRIPCION

ACTIVIDADES DE ESTE AMBITO

Muestro Centra tiene una
problematica familiar importante
v nos gustana gue toda la
comunidad educativa lo viera
como un elemento conciliador

Continuacion el proceso de investigacion del clima actual de nuestro Gentro.

Desamrollo de los valores basicos de la convivencia, a través de Ia difusion de los principios:
respeto, didlogoe, integracidn, innovacion.

Utilizacion de la web y de un blog para faverecer la intervencion de la comunidad educativa,

CLiMa
de la sociedad, un lugar en el proyectando una campafia de “buenas maneras en la red.
INSTITUCIONAL
que los preblemas puedan
cambiarze por dialogo, Varias jornadas de puerias abierias para que los padres puedan disfrutar del colegio, del
convivencia sana, y una huerto, de conferencias, de la biblioteca y sientan en el ambiente del Centro como es | como se
necesidad de formacion disfruta de! entorno en el proceso en el que compartimos la educacion de sus hijos.
continua.
Deseamos alcanzar un cenfro
donde se pueda trabajar tanto a
nivel de convivencia como
académico.
Suena un poco reivindicativo, Investigacion de acciones que nos permitan el alcanzar una implicacion completa de la
pero es la realidad, 1a comunidad educativa. Conzecucion de un aprendizaje cooperative, ademas de trabajo qus
ensefianza piblica no solo debe | permita la actuacion democratica en la resolucion de conflictos.
ser la mejor, gino gue debe Agtuacion del equipo directive para conseguir una ceordinacion en la metodologia, enla
il - proporcionar a los discentes crganizacion de fiempos, en la consensuacion de nonmas, en la creencia gque podemos
tedo un mundo de conseguir un mundo mejor para nuestros alumnos, favoreciendo el frabajo con la Comunidad
descubrimiento, de aprendizaje | de Madrid en sus aclividades para mejorar el medio ambiente.
de desarrollo de habites de Jomadas de intercambio de experiencias docentes entre el profesorado de diferentes etapas,
convivencia. niveles, etc
Muestra meta es favorecer el Actividades que mejoren el frabajo en equipoe del profesorado.
desarralle de |a formacicn de
nuestros alumnos
Liegar a nuestra meta no es
una utopia ni el suefio de dos
maestras, es una realidad
alcanzable, tan solo hay que
poner en practica lo que : ; e
Elaborar Planes de Mejora en la CCP. Ejemplos: organizacion recrecs, comedores; conirol
tenemos. Esos maravillosos .
. pasillos._.
planes que muchas veces, sclo . .
' Protocolos de respuesta y alencion para el personal no docente: auxliares de control
ESTRUCTURA sirven para que nos dé el visto 2 e s
e {uniforme), administracion...
ORGANIZATIVA bueno Inspeccion, v gue luego

no aparecen por las aulag, a no
Ser que sea a base de
actividades forzadas.

Es cuestion de concienciamos
de ufilizar o que tenemos y
sabemos. Aungue, a veces, el
bulling profesional hace gue

Elaboracion de un plan para la prevencion del acoso escolar en el centro v creacion de
estructuras de equipos de ayuda




repitamos lo gue hacian
nuestros masstros hace 30
anos.
Mo seriamos sinceras si no
reconocieramos que estamos
muy satfisfechas con las
estructuras que tenemos a fa
hora de enfrentar la
organizacion del Centro:
Lo= horarios, la distribucion de Reformar el RRI , incluyendo normas propias para el profesorado.
ESTRUCTURA espacios, u?l dizefio de 1i||'13 Formas cle'::olabmal:_iéﬂ .(?e Ia familia. o o
ASiCGRETASESIER metodolegia ¥ una gestion Metodologia ¥ organizacion en el aula de aprendizaje cooperafive, interpretando lo que es en
adecuada, es una de las realidad el aprendizaje cooperativo v no lo gue se supone.
fertalezas de nuestro Ceniro, Creacion de sentimiento de pertenencia a un Ceniro, mas gue a un aula.
pero tenemos dificultades ala
hera de una buena
interpretacién por una parte de
los docentes, que a pesar de
ser pequefia, es bastante
téxica.
Aplicacion de Ias programaciones.
pae Realizacion conjunta de actividades con los disfintos niveles: juegos cooperatives, gimkanas
Lievamos a la practica nuesiro o .
2 e con grupos formades por distintos niveles.
Pt Drgam'zatrvcl'. o Partido de ftbol para colaborar con los nifios gue lo pasan mal: equipo de madres conira un
PROCESOS funcionamoas dia a dia, desde |a E o
equipo de nifias y profesoras.
ORGANIZATIVOS organizacion compieta del . ) ) _
Centro hasta 1a onganizacin de Erl._San I-5|dro hacer una verbena en la que intervengan los pa;::lr.es montando sus I.qosquttcls.
s Visita guiada por los alumnos a sus padres para ver las exposiciones de sus trabajos, ..
Creacion de un club del lector con la colaboracidn del AMPA,
Apadrinamiento de alumnos para los que llegan nuevos.
Mo semos un Centre solitario,
nos relacionamos de forma Participacion en |as actividades del Ayuntamiento: Por una Madrid mas sostenible.
plena con log colegics del
enterno, con la Comunidad de Desarrollo del Plan Director para la mejora de la convivencia en los centros.
EHILENG Madrid, con el Ayuntamienta, Participacion en actividades y talleres de educacion para la salud organizadas desde servicios
con las bibliotecas, dejando que | municipales o de salud.
toda esta energia entre en
nuestro Centro.

2.4. Establecimiento de prioridades segun la realidad del centro

Como todas las categorias establecidas no pueden abordarse al mismo tiempo, por falta
de disponibilidad (tiempo, recursos materiales y humanos, etc.), y porque no todas se
consideran igualmente importantes o urgentes, hemos adoptado la decision de
priorizarlas utilizando la técnica de la CRUZ (adaptacion de la técnica del diamante,
recogida en el anexo 123 del presente curso).

En el vértice superior, hemos colocado la categoria priorizada en primer lugar. En la fila
siguiente, las dos categorias priorizadas en segundo lugar. En la tercera fila, las
categorias priorizadas en tercer lugar.



Modificar el Plan de
Convivencia

4 )

Ejercer la accion
tutorial en un sentido
mas amplio

Favorecer un buen
clima de convivencia
entre iguales

N _4

Mejorara la participacion e |
implicacion de las familias

Segundo trimestre del curso 2016/2017:
Modificar el Plan de Convivencia y prevencion del acoso escolar:

Tercer trimestre del curso 2016/2017:
Elaborar la parte de prevencion del acoso. Centrarnos en las necesidades detectadas
en el trabajo.

Se iniciarfa con :
Potenciar y mejorar las habilidades sociales de los alumnos y darles herramientas para
la resolucion de conflictos.

Primer Trimestre del curso 2017/2018:
Plan de formacion en Centros sobre el Acoso para docentes.
Escuela de familias sobre el mismo tema.

2.5. Analisis comparativo de estos objetivos con los establecidos en el
Plan de Convivencia de nuestro centro

Los objetivos generales que se encuentran recogidos en el documentos de centro:
«NORMAS DE ORGANIZACION'Y FUNCIONAMIENTO DEL CEIP CONCEPCION ARENAL» son
los siguientes:

Respetar los principios democraticos de convivencia, asi como los derechos vy
libertades fundamentales de la persona.

Dotar al centro de marcos de referencia para su funcionamiento.

Organizar y delimitar funciones, derechos y deberes de todos y cada uno de los
miembros de la comunidad educativa.

Establecer y desarrollar los mecanismos de participacion de todos los miembros de Ia



comunidad educativa.

Dotar al centro de un documento organizativo que regule el funcionamiento interno
de la comunidad educativa.

Crear un clima de aceptacion y confianza que favorezca la comunicacion vy
comprension, y potencie la autoestima personal.

Fomentar el respeto por las diferencias étnicas, religiosas, culturales, fisicas vy
psiquicas.
Servir de referencia general que asegure la educacion integral a los alumnos.

Fomentar un clima de convivencia general adecuado entre todos los miembros de Ia
comunidad educativa.

El analisis comparativo que hacemos de los objetivos respecto de los seleccionados en
el primer apartado, consiste en que:

+ Estos objetivos ofrecen un marco general de actuacion, frente a los nuevos objetivos
seleccionados, gue son muchos mas concretos y cercanos a la realidad de la vida
del centro.

Los objetivos actuales no estan muy alejados de las necesidades observadas ni de los
objetivos que hemos planteado, porgque también se tuvieron en cuenta las
necesidades en el momento de establecerlos. Hemos intentado concretar mucho mas
estos objetivos y refleharlos en un plan de prevencion del acoso, dentro de la posible
modificacion global del Plan de Convivencia.

En el plan actual se concreta un reglamento de régimen interno fiable y necesario, para
determinar las conductas disruptivas y las medidas correctivas a emplear, pero nos falta
concretar, en gran medida, las herramientas para ello.

3. Plan de Convivencia y estrategias de intervencion

3.1. Medidas especificas y estrategias de evaluacion

Vamos a definir a continuacion algunas actividades y medidas para la intervencion en la
mejora del Plan de Convivencia:



CEJETIWD GENERAL: Educar para |a prevencion de confiicios y ia resolucidn pacifica de los mismos. asi como para Ia no viclencia en todes los ambitos de
l= vida. y en especial en ¢l del acoso escolar

CBJETIVOE ESPECIFICOE:

«  Elaborar un Plan de Prevencién de! Acoso Escolar, dentro del marca del Plan de Convivencia del cantro.

»  Facilitar un esquema claro de actuacicn en caso de indicios de acoso escolar.

= Evaluar el plan de prevencion,

INDICADOR DE LOGRO

Disminuir. &l menos un 80%. los casos de conflizto, violencia entre iguales yio acosa del centro.

Fliaties +  DRGANIZACION Y PUESTA EN MARCHA DE UN GRUPO DE TRABAJD PARA LA ELABORACION DEL PLAN.
A = UNIFICAR CRITERIOS ¥ PAUTAS EDUCATIVAS QUE REDUNDEN EN LA MEIORA DE LA CONVIVENCIA Y DESAPARICION DEL
DESARR ACOS0Q ESCOLAR
OLLAR :
- + CREAR UN GRUPD DE TRABAJD CON EL EQUIPO DOCENTE. PARA EL SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DEL PLAN.
ACTIVIDADES
o Respon
para Disenar y
sable
poner en marcha .
Temparaliz | Respon | controf | Grade de consecucian
un Plan de R
g acion sables cumpli
Prevencion del ,
misnto
Acaso Escolar
tares
112]3]4
- Organizacion de
un grupo de frabajo
para la elaboracidn
del Plan formada
por: El equipo
directivo ¥ los
coordinadores de
tos Equipos
Dacentes.
- Organizacion de
ks horarios,
estableciando 5| Jefe de
equipn -
menos dos 2° tnimestre it Estudiz
. directivo
sesionesals E]

semana en harario
de Ohlipada
Fermanencia para
3 =izboracidn dal
Flan.

- Dizefio y
elaboracidn de un
=5quema con los
CSE0S 3 SEguir en
caso de acosg

escalar.




- Establecimisnto
g las lingas de
Actuacidn de
Direccion y de los
Equipes Docentes,
- Anilisis del
régimen
disciplinario del
centro. Incluir
35pecios concretos
relacionados con el
acoso escolar.

- Establecer
criterios comunes
para la adopcidn de
sanciones

- Reparacidin dzl
dano causado

- Presantacion del
Flanals
comunidsd
=ducativa. a través

de los Organos.

Cofegiados
{claustro y Consejo
Escolar)
VALORACID
EVALUACION DE H
INDICADORES = PROPUESTA MEJORA
LAS ACTIVIDADES Elg| =M
x F|M

- Organizacion e
un grupo de trsbajo
para la slaboracidn
el Plan formado - ;
. Eils segunda semana de abnil del
por: El equipo
. ) 2017 =& ha formado el grupo
directivo y los
coordinadores de
los Equipos
Diocentes.

- Organizacion de
tos horarios,

=stableciendo al . ) .
5i &l grupo tiens un horario
menos dos 3
;: sdecuade que les permits
sesiones & la E
. reunirse dos veces por semana,
semana en harario

= Obligada

en la HOP

Permanencia para

1z alaboracion def




Plan.

- Diz=no y
elaboracidn de un
=squema con los
pE505 & S2guir &n
caso de acose

escolar

Sien I3 segunds semana de
mayo se presenta un esguema
practico y eficaz para la
elaboracian del Plan de

prevencion del acosc escolar,

- Establecimiznto
de [as lineas de
Actuacion de
Direccion y de los

Equipes Docentes

5i la primera semana de junio
tenemas un documento escrits en
2| que se establecen i35 lineas de

aciuacion

- Analisis del

rEgi

en
disciplnario del

centro. Incluir

5i al finahizar el mes d junio == ha
rewisado el Reglamento de

Régimen Interno e incluido

aspecios concretos | concrecionss sobre el acoso
relacionades con 2l | escolar
30050 escolar.

Si queda recogide por escrita el
- Establecer

criterias camunes
para la adopeidn de

sanciones.

cdme aplicar las medidas
comectivas en caso de las
distintas clasificaciones de las

faltas.

- Reparacién dal

daho causado

Zise ha conssguido que los
alumnos que dafen el material
del-centre o de un compafien o
r2pongan, o aporte el pago de la
factura. Se considerard el grado
de caparidad econtmica de la
familia. y en el caso de alurmnos
«con graves necesidades, s=

realizara un page simbdlico.

- Presentacidn del
Plzn s ls
comunidad
educstva, 3 traveés
de los Organos
Cobegiados
({claustro y Consejo
Escolar}

Zi se realiza el primer i3 lectuo
de septiembre la presentacidn dal

plan 2l =quipo docente, en &l

jprime=r claustro de bisnvenida.
Sise presenta s toda la
comunidad educstva la primera
quincena de octubre, previa
aprobasion per el Consejo

Escolar.




] OBJETIVD GENERAL: Favorecer un buen clima de convivencia entre iguales

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
+ Potenciary Mejorar Ias habifidades sociales entre iguales.
+ Dotar de herramientas para la Resolucion de Conflicios.

» Formar 2 los miembros de I3 Comunidad escolar en los temas relacionades con

|a Convivencis Escolar y ef Acoso,

+  Crear un clima de confianza y seguridad entre el alumnadeo.

INDHCADOR DE LOGRO Incrementar, s/ menos, un 20% =f grado de ssfisfacoion de ios miembmos
de Jz comunidsd educsiiva en cusnis 5 fa percepcion def clims de Convivencia,

= DOTAR A NUESTROS ALUMNOS DE HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION, PARA RELACIONARSE CON LOS DEMAS DE FORMA
EFICAZ ¥ SALUDABLE.

= OFRECER A NUESTROS ALUMNOS LAS HERRAMIENTAS DE:

PLANES A CONTENCION. CONFRONTACION, EMPATIA. A SERTIVIDAD ¥
DESARRO COLABORACION, A LA HORA DE GESTIONAR UN CONFLICTO.
LLAR

« CURSOS DE FORMACION DE ACOSO, CIBER ACDS0. USO
RESPONSABLE DE REDES SOCIALES, VIOLENCIA ENTRE IGUALES.

= ESTABLECER EN EL CENTRO UN CLIMA DE RELACIONES
RESPETUOSAS Y DE SEGURIDAD ¥ CONFIANZA.

ACTIVIDADES para Favorecer

Responsable | Grade de
um buen clima de refacion entre

Temporalizac | Responsa | control CONSecUCion
fuales ign bies cumplimisnto
tarea
+  Trabajar las Habifidades
Sociales =n tres grandes
spartades: Confianza—
Autoestima, Autecontrol
Comunicacion—
Asertividad, Conversacion,
Persuasion. Conexion—
Ernpatia. Presencia. B aquipo Jafa de
3" rimestre 1 2|34
directiva Estudios

+  Comgrender como:

+  LaContencidn ayuda a poner
limites af caos junts con =l

autocontngl.

- Ls Confrontacion pretends
sacar a la luz el verdadero

mativo del confiicto para




enfrentarse a el y minimizarlo
o simplificarlo para poder

rezolverlo.

+ L= empatia nos permite

ponertos en el lugar det

tro,

permitiéndanas comprend

lo que nuestres "adversars

piensan o sienten:

= La sctitud colsboradora en
un confiicto permite aprender
3 trabajar en egquipo, ¥
aceptar, que dos cabezss
aunque tiendan & chocar,
piensan mejor gue una
Ademas, las partes han
de comprometerse entre

ellas y con & proceso

=+  Ponerncs en contacto con ks
Paliciz Municipal- Agentes
tutores y/o Macional- Flan
Director, para ofrecer charlas
de formacidn para =l
profesorade. slumnada y
familias sobre el Acosa

E=calar, ete.

1.18 Establecar en el Aula y en &l
centro un cfima de relsciones

respetucsas, donde la empatia, is

pos! ad igualitaria de
partcipacion, la tolerancia, 3
sofidaridad y el respeto como
vater fundamental presidan cada
una de las acciones pedagdgicas

 de relacion secial que hagamos.

Ejemplo de Indicadores da
SEGUIMIENTO/EVALAUCION:

* 3= han pussio en practicas
las herramientas de
comunicazisn y de resalucidn
d= conflictos rabsjadas.

= 5= han generafzado el uso de
relaciones respetucsas de
comunicasion y confianzs
entre todos kos miembros de

Iz comunidad educativa.

EVALUACION DELAS
ACTIVIDADES

INDICADORES

WALORACICN

E 5 [H
B

X F

PROPUESTA
DE MEJORA

= Trabajar las Habilidades
Sociales en fres grandss
apariados: Confianza—
Autoestima, Autecontral
Comunicacion—
Acertividad, Conversacion,
Persuasién. Conexion—

Empatia, Presencia.

Sise elabora un plan de
trabajo para todo =l centro
donde se realics dz forma
mensual el trabajo de una
de I35 habdidades sociales y
se hace un seguimisnte de

1z aplicacion de dicha plan.




OEBJETIVO GENERAL: Ejercer una Accion Tutorial en un sentido mas amplio

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Mejarar &l conocimiento de los alumnos y |a recepfividad ante |a petician de ayuda.

- Fortalecer la Cohesion de Grupo

- Consensuar con fos alumnes |as normas internas del grupe

INDICADOR DE LOGRO Incrementar, sf menos, un 20% ef grado de vsloracion del alumnado de
su relacion con fos docentes y s manera de ayudaries 8 resolver los conflicios.

PROMOVER LAS REALACIONES AUTENTICAS ENTRE
PROFESOR Y ALUMNO.

PLANES A *
DESARROLLAR

ESTABLECER UN SISTEMA DE FETICION DE AYUDA

COHESIONAR AL GRUPC

ESTABLECER EN COMN EL GRUPO LAS NORMAS INTERNAS.

ACTIVIDADES para
favarecer un buen
clima de relacion entre

iguales

Responsable Grado de

control consecucion

Temporalizacion | Responsables A
cumplimiento

tarea

- Clu=s &l profesor
manifieste l2 3ceptacion
de los alumnos y que
pos=a estrategias para
comunicaries |a
consideracion positiva
que 32 les fisns.

- Qe &l profesor
demuestre 3 sus
slumnos cohersnciz,

justicia y confianza.

- Reflexionar con kos
slumnos sobre las

destrezas de escucha:

- Ofrecer & nuestros
slumnos expenancias
=n I35 que los alumnos
deban tomar decisionss
v elegir opciones, y en
consecuencia pusdan

fracasar sin peligro y

Equipa
" Coordinador del

1" frimestre Doscente

Equipo Docents




aprendsr d= las

elecciones incorractas.

- Establecer en 2l cenfro

rograma de Alumnos

“igilanies y Alumnos
Acompafantas.

- Los alumnos vigiantes
nunca susttuirin is
lzbor del profeser en la
wigilancis de patios,
pero ayudaran a estos
=n I3 deteccion de
problemas, para tratar
d= ayudarlos.

- Les alumnes
scompanantes,
syudaran en el plan de
Acogida de nuevos
alumnos y acompaharan
3 pedir ayuds 3 aguellos
alumnos que nose
sientan con la fuerza o
confianza suficiente

para hacerlos solos.

- Ensefiar a trabajar en
"equigo” y fomentar la
rezlizacion de
actividades de
coeperacion en las qua
5@ necesiten fos unos &

los otros.

- Constituir una
‘Asamblea” semanal o
‘tutoria” con los

alumnos.

EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES

INDICACORES

WVALORACICN

EX

B | 5F

HM

PROPUESTA
DE MEJORA

1.1 Qs gl profesor

manifiesta la aceptacion

Realizar un cuestionario sobre

=sirategias de cada uno de los




e los alumnos y que
posea estrategias para
comunizaries |3
consideracion positiva
gue 32 las fizns.

alurnos.

- Que = profesor
demuestre 3 sus
alumnos coherancia,

justiciz y confianza.

Prazentacion de una
autoevaluacion en la que s2

refiejen estas aclitudes.

- Reflexionar con
zluranos sobre las
destrezas de escucha

Al finalizar al prirmer trimestre los
alumnos han mejorado su
capacidad de escuchar.

- Ofrecer & nuestras
slumnos expensncias
=n i35 que los alumnos
deban tomar decisionas
y elegir opciones, y en
consecuencia pusdan
fracasar sin peligro y
asprender de 35

elecciones incomactas

Los alumnes resuelven pequefios
conflictes entre ellos sin la
presencis del tutor, pero bajo su
supenvisidn,

- Establecer en 2l centra
=l programa de Alumnos
Wigilantes y Alumnos
Acompanantes.

Si al finalizar el primer timestre 2l
programa funciona con nermalidad.

- Los alumnes vigdantss
nunca sustituirdn i3
izbor del profesor en is
wigilancia de patios,
pero ayudaran a éstos
=n fa deteacion de
problemas, pars fratar
de ayudarlos

Sila colaboracion de bes alumnos
wigiantes funciona can normalidad
&l finakizar el primer temastre,

- Les alumnos
scompafiantes,
ayudaran en &l plan de
Acogida de nuevos
slurnos y acompahardn
5 pedir syuda 3 agquellos
alumnos qus no se
sientan con lafueza o

confianza suficients

Silos alumnos acompanantes
realizan esta tarea
adecuadamente, pidienda Ia
opinidn dei alumne acompanada.

para hacerlos solos.

- Enszenar 3 trabajsr en
"equipe” y fomentar la
realizacion de
actividades de
cocperacion en las que
se necasiten fos unos 3

los ofros

Si los profesores forentan &l
trabajo =n equipe en class, desde
'z colocacion del aula hasta ks
elzboracidn de trabajos ¥
colzboracion en equips.

- Constiur una
"Asamblea” semanal o
"utoria” con los

alumnos.

Ei el equipo directivo consigue gue
12 Inspeccidn Educativa permita
incluir una sesidn de tutoria en el
horario.




OBJETIVO GENERAL: Mejorar |a participacion e implicacion de las familias

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
» fumentar cauces de comunicacion entre familia y esceela

= Ampliar ks parficipacian da las familiar en la vida del centro.

INDICADOR DE LOGRO Incrementar, s/ menos, un 10% of nivel de asistencis de iss familiss 5 {535 act = PIOpUESTSS
porel cenfro.
+ ESTABLECER UNA PLATAFORMA DIGITAL DE COMUNICACION ENTRE EL CENTRO ¥
LAS FAMILIAS.
PLANES A

DESARROLLAR = POTENCIAR EL USO DE LA AGENDA ESCOLAR

- MOTIVAR A LOS PADRES PARA PARTICIPAR EN LA VIDA DEL CENTRO

ACTIVIDADES para Mejorar|a Partcipacién e Responsable Grado de

implicacid il ; control io
implicacion de [as familias Temporalizacion | Responsables Ty consacusion
cumplimiento

taraa

- Utilizar una plataforma digital que s= pusde
descargar =n 2l mdvil, téblet o PC para agifizar
iz comunicacion entre familia-escusta de

manera bidireccional

- Incluir en el orden del dia. d= cada reunian

trimestral, ef usc de la agenda escolar.

- Revisar cada dia, o al menos semanalmants |3

agends de los slumnos.
equipo directiva

] " equipo "
Establecer entre los alumnaos la figura del Coardinader de

27 trimestra directiva y 112|334

“encargado de agenda”, para colaborar en fa Equipas

iy Dacente
4 I h
revision de la agenda escolar Docentes

- Con el fin de aumentar la asistencia de las
familias a Is escuela de padres, que sean efias
mismas a5 gue elijan los temas a trabajar en

alla.

- Organizar un mayor ndmers d2 actvidades, en
=l que Ia participacion de las familias sea
fundaments!, al werse condicionada ia

participacion de sus hijos en las mismas.

WALORACION | propuEsTa

DE MEJORA

EVALUACION DE LAS ACTVIDADES INDICADORES

EX | B| SF| WM

Uilizar una platsforma digial que se pueds Zi af finahzar el mes de ssptemore

descangar 2n 2l movil, tablet o PC para agilizar se ha conssguido que llegue &l

Iz comunicacion entre familia-escusks de B0 % d= las familias.
manera bidireccional

Incluir en el orden del dia, de cada reunion
trimestral, el uso de ia agenda eccalar Eien el acts de [3 reunion aparsce
=l uso de la agenda.

Revizar cada dia, o al menos semanalmente [3 R
o : Si aparecen las firrmas del profesar

agendside ks alunnos y de los padres, en la agenda, al

MEnos UNS Wez por Semana

Establecer entre los alumnes la figura del Sien el mes de gotubre se verfica
“sncargado de agenda”, para colabarar en bz que sxiste esia figura en cada
revisidn de la agends escolar clase

Con el fin de sumentar I3 asistencia de |as
il 15 res. qus n efizs s =
familias 2 I3 escuela de padres, que sean el S 2l AMPA presenta una seleccién

i 5 elij ! a7 en .
mismas las que elijan los temas 3 trabajar en de temas, después da haber

alla. 43
consultade con las familias.

‘Crganizar un mayor numero de sctividades, en o j .
b i Ei 3l finalizar cada trimestre se han
2l que i3 paricipacion de |as familias sea - SR
B L realizado 3 actividades en la que
fundamental, al werse condicionada ia ] )
(o x , participen [3s famifias.
participacin de sus hijos en las mismas

3.2. Motivar adecuadamente la seleccidon de actividades y medidas
propuestas

La motivacion que nos ha empujado a seleccionar las actividades anteriores esta
relacionada con la experiencia personal y el la resolucion que nos ha aportado, en otros
planes, este tipo de tareas, relacionadas con la consecucion de los objetivos que



perseguimos.

A su vez, cabe destacar que las actividades que vamos a realizar en el aula requieren
una metodologia experiencial o vivencial, es decir, no son una mera exposicion tedrica
de conceptos. Esta metodologia de aprendizaje requiere que el docente tome el papel
de un/a facilitador/a y no el del profesor/a tradicional.

Por este motivo, contemplamos que el profesorado que va a desarrollar el programa en
las aulas reciba una formacion basica, centrada en los conceptos y destrezas de
resolucion de conflictos que se ensefiaran al alumnado. Para lograr los objetivos que
nos planteamos, es crucial que las actividades se lleven a cabo de una forma sistematica
a lo largo del curso escolar con una periodicidad semanal o, como mucho, quincenal.

El programa tiene un caracter eminentemente preventivo y educativo, y sus resultados
son mas visibles a medio plazo. La aplicacion de este tipo de programa requiere una
planificacion y organizacion previa que garantizara su éxito.

Si las necesidades de nuestro centro, como ya hemos explicado, parten de la concrecion
de un plan de prevencion del acoso, necesitamos realizar actividades facilmente
evaluables, en las que su seguimiento nos permita conseguir unos resultados eficaces'y
eficientes.

La cooperacion de cada equipo docente en la elaboracion nos permitira un mayor
enriquecimiento y una implicaciéon de los docentes.

Transmitir, implicar, y cooperar con las familias puede ser la formula que ayude
a nuestros alumnos a disfrutar de su formacion en el CEIP Concepcidn Arenal.

3.3. Describir estrategias y herramientas de evaluacién para cada una
de las medidas propuestas

La evaluacion de las actividades es una de las tareas de mayor complejidad que realizan
los docentes, tanto por el proceso que implica, como por las consecuencias que tiene
emitir juicios.

Entre otros factores, nos obliga a tener un indicador que Nnos permita concretar si vamos
por el camino adecuado. Porque el seguimiento debe ser algo concreto y basado en la

observacion, que nos permita constatar los logros alcanzados y la comunicacion al resto
de la comunidad escolar

Una vez se esté aplicando el Plan de Convivencia, la Comision de Convivencia del centro
realizara el seguimiento a lo largo de cada curso escolar y elaborara trimestralmente un
documento (Ver Anexo I) en el que se recojan las incidencias ocurridas en este periodo,
las actuaciones llevadas a cabo, los resultados conseguidos y las necesidades
detectadas para asi informar al Consejo Escolar, cuyos miembros daran traslado de Ia
informacion a los diferentes sectores de la comunidad escolar que representan.



Por otra parte, el equipo directivo realizara un seguimiento del Plan de Convivencia
velando por su cumplimiento, y proporcionando y/o solicitando el asesoramiento que se
considere adecuado.

Al comienzo de cada curso escolar se revisara el Plan de Convivencia en su conjunto,
con objeto de analizar la evolucion del estado de la convivencia e incorporar las
propuestas de mejora recogidas en la memoria del curso anterior y en el documento
elaborado. Esta revision sera aprobada por el claustro y Consejo Escolar, e incluida en el
Proyecto Educativo del Centro.

Sin duda alguna, la evaluacion es un medio para aprender. Y consideramos que para
lograrlo es preciso el uso de estrategias, técnicas e instrumentos.

1.- Observacion, ya que el equipo directivo debe realizar un seguimiento a través de la
observacion de la division de tareas en el proceso de realizacion y aplicacion,
planteando las preguntas adecuadas.

2. Analisis de la concrecion del plan y de su aplicacion, basandose en los indicadores y
en las observaciones del seguimiento.

3. Valorar la consecucion de los indicadores de evaluacion, y, en el caso de no estar
convencidos de su idoneidad, plantear propuestas de mejora.

Es obvio que todo ello debe ser registrado en un instrumento que nos permita extraer
las consecuencias.

En este trabajo se nos pide que concretemos la evaluacion de las actividades
propuestas, con el fin de entresacar la informacion necesaria para extraer conclusiones
sobre el desarrollo del Plan.

Vamos a tomar en consideracion los distintos momentos o fases de su aplicacion vy
desarrollo.

Diseilo: contemplaremos indicadores referentes a los procesos de deteccion,
planificacion y difusion del plan, asi como contenidos, destinatarios y modalidades.

Ejecucion: mediante indicadores referidos a la estabilidad de las actividades
programadas, la participacion de los agentes implicados, la adecuacion de los
recursos empleados, la gestion, la coordinacion y el aprovechamiento de los mismos.

Efectos: mediante indicadores referidos a cantidad y calidad de los materiales o
documentos elaborados, a la proporcion de buenas practicas que se han generado, y a
las actividades y estrategias que se han incorporado o promovido (ver Anexo ).

3.4. Procedimientos de evaluacion

La evaluacion de las actividades es la manera de garantizar su impacto en la mejora de



las practicas que se llevan a cabo, y en consecuencia, su repercusion en la mejora de la
convivencia escolar.

Con el fin de realizar una Evaluacién continua, analizaremos el nivel de adecuacion de
las actividades que se Ileven a cabo, incluyendo cuatro criterios de evaluacion:

1.Valoraciéon del profesorado sobre las actividades puestas en marcha
(valorando del 1 al 4, siendo el 1 el menos valorado y el 4 el mas valorado).

2.Valoracion del alumnado sobre las actividades puestas en marcha
(valorando del 1 al 4, siendo el 1 el menos valorado y el 4 el mas valorado).

3.Valoraciéon de las familias sobre las actividades puestas en marcha
(valorando del 1 al 4, siendo el 1 el menos valorado y el 4 el mas valorado).

4.Valoracion del impacto de las actividades llevadas a cabo en el aula y en
otros espacios comunes (valorando del 1 al 4, siendo el 1 el menos valorado vy el
4 el mas valorado).

La Evaluacion final (Anexo 1V) nos conducird a la toma de decisiones sobre la
consecucion de los objetivos del Plan, atencion y satisfaccion de las necesidades que
justificaron su elaboraciéon y puesta en marcha, incluyendo los siguientes criterios de
evaluacion:

Aceptacion de las actividades llevadas a cabo por parte de las personas
implicadas.

Adecuacion del tipo de actividades llevadas a cabo.

Calidad e impacto de las actividades puestas en marcha.

Grado de aplicacidn de las estrategias trabajadas.

Grado de satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del Plan.

Para ello, tendremos en cuenta los siguientes agentes de evaluacion:
Valoracioén por parte de los alumnos.
Valoracioén por parte del profesorado.
Valoracion por parte del equipo directivo.
Valoracién por parte del Consejo Escolar.
Valoracion por parte de las familias.
A su vez, es necesario que tengamos en cuenta la valoracion de los cambios que la

puesta en marcha del Plan ha generado en nuestro centro, es decir: hay que valorar el
impacto.

Por tanto, analizaremos:

El nivel de adecuacion de los objetivos, lineas de actuacion, estrategias y herramientas
establecidas.



La descripcion de los logros alcanzados.

La descripcion de aquellos aspectos que han dificultado o impedido la consecucion
de las actuaciones propuestas.

La revaloracion de nuestros puntos fuertes, débiles, amenazas y oportunidades.
La valoracion de las estrategias desarrolladas.
Y la planificacion de los procesos de seguimiento y evaluacion del Plan.

PRINCIPALES ACTUACIONES

Analisis:
Propuestas de Mejora:

INCIDENCIAS FRODUCIDAS EN ESTE
PERIODO

Analisis:

FPropusstas de Mejora:

RESULTADOS CONSEGUIDO 5
Analisis:

Propuestas de Mejora:

NECESIDADES DETECTADAS
Analisis:

Propuestas de Mejora:

INDICADORE S DE EVALUACION ¥ SEGUIMIENTQ | WALORACION

PROPUESTA DE MEJORS

1234

Se ha mantenido estabilkdad en kas actvidades

programadas

Se ha conseguido un nivel de participacion adecuado
=n todes los agentes implicados

Han resuliado adecuados los recurses empleados para

Iz actividades seleccionadas.

Ee ha realizado una adecuada gestion. coordinacion ¥
sprovechamiento de los recursos disponibles

WALDRACI
INDICADORES DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO BN
PROPUESTA DE MEJORA

Se considers adecusda |5 cantidad y calidad de loz
documentss elaborados.

e considers positiva la proporcion de buenas
practicas que se han genarado.

Se considers positiva ka proponcion de estrategiss que
se han incorparado o promovido

Se considers positiva ls proponzion de actividades que
se han incorparado o promovido




Ac=ptacion de las actividades lievadas a cabo por parie de las personas implicadas. 1 ]2 [3 |4
Adecuacion del fipe de actividades fevadas a cabo. 112 [3 |4
Cabidad & impacio de i35 actvidades pussias en marcha 112 |3 |4
Aplicacion de fas estrategias trabajadas. 1 ]2 [3 |4
Satisfaccion de los spentes implicados en el desamollo del Plan. 112 [3 |4
Adecuacion de:
« Loz objetivos.
+  Lineas de actuacidn. i ]2 |3 |2
« Estrategias.
= Herramientas establecidas.
‘ 112 (3 |4
112 |3 |4
| 1 z (3 |4

LO5 LOGROS ALCANZADOS
Propuestas de Mejora:

ASPECTO S QUE HAN DIFICULTADOD O

IMPEDIDO LA CONSECUCION DE LAS Propuestas de Mejora:

ACTIVIDADES PROPUESTAS

PUNTOS FUERTES Fropuestas de Mejora:

PUNTOS DEBILES Fropuestas de Mejora:

AMENAZAS Propuestas de Mejora:

OPORTUNIDADES Fropuestas de Mejora:
Se ha desamollade la actividad segun el calendario previsio. 1 2 13 |4
Se han llavado 5 cabo las reuniones segun el planteamiento previste pars 3 4 5 |5 i
orpanizacion de |as actividades.
Se ha disenzdo |z sctividad de forma reslista, sencilla. operativa y con 4 2 s T
capacidad de constatar resuifados
Ee ha conseguido un nivel de paricipacion adecuado en todas los agentss N 2 |3 4
imphicados.
Han resultade adecuados los recursos empleades pars las actividades s |5 |4
seleccionadas. 1
Se han adoptado medidas relacionadas con la tutona y con la implicacion de 4 s |a i
fas famiias.
Se han realizado las taress de seguirtiento y evaluacion por parte de la 4 2 |4 T
direcoidn,
Se han constatado mejoras en |3 relacion alumno-alumnae, profesor-alumna, A " 3 4
farnilia-cantro
Ee ha realizado un fesdback entre las medidas adoptadas vy los resultados i 5 1% i
constatados.

4. Diseflo detallado de una medida de actuacion

Ficha de desarrollo de actividad



- Organizacion de un grupa

de frabzjo para la

et il =lsboracion del Plan

actividad formado por: El equipe HECuTsTS

directivo v los coordinaderes
de fos Equipos Docentes.

El equipo directive baja la

GELUTYT TN sup=niisian de la Jefe de
Espdiie -Hurmanes: el claustro ded centro.

- Materiales: Los objetivos, estrategias, sctividades elaboradas en este curso.
Elsborar un Plan de

Prevencion del Acoso - Webs de consulia. Nos remifimos & |3 informacion de este curso.
Objetivo Escolar, dentro del marco - Plantifiss de trabajo.
dz| Plan de Convivencia dal

cenng.

- Coordinacion entre kas diferentes estructuras organizativas del centro para una mayor eficacia de su labor 2

la hora de elaborar el Plan.

Eijuipes thee £l siom o finatares e loy ki doceei.

Coordinadirds con squipe de profmare s

Este apartado regulaia
ardenacidn de la practica

docents, la concrecion dei

e e - Especificar las competencias gue tienen atribuidas los drganos de gesfidn: tanto unipersonales como

diferentes estructuras de iy | COkediados, estando suficientemente cancretadas y establecidos los canales de comunizaciin entre las

B e T R diferentes estructuras, con wistas a la consecucian de los objetives educatives definides =n = Plan:

humanos y materiales 2.1 El directar y =l jefe de estudios propondran y supervisaran fodas las propuestas que lleguen de bos
puestos en aczidn pars distintos canales, confirmande que se encuentran ajustsdas a norma.

o sir fes objeti i - .
SRR s clyetivaz 2 2 Los coordinadaores se encargaran de canalizar todas las propuestas de su eguipe docente y de

sducativos de mejra dels PR . . .
el presentarias a la Comision, 3 su vez s=ran los encargados d= transmitir los avances que se esten llevando

Convivencia. los o . . .
a cabo 2n la comision. en I3 reunion quincenal de egquipo docente que hagan

procedimientos pars

fomentar la participacisn de 2.3 Los representantzs del padres del Consejo Escolar, tratardn de hacer ko mismo, 2n I3 madida de lo

padres, alumnios y posible, a fraves de su buzon de sugerencias y del tablon del AMPA.
profesores an (3 vida del 2.4 El claustro y Consejo Escolar propondran las modificaciones o cambios que considersn oporfunos, ¥
centra y |as rzlaciones de aprobaran el documento final.

convivencia. . . . " .
- El equipo directivo 52 encargara de gue toda i3 comunidad educativa conozea y cumpla con bo legisiado, asi

come de lo regulado con cardcter infemo en el documento slaborada.

-La comision hard hincapié en que s elabore un Plan dindmico. que sea ufilizade a lo largo del cursa pars
ordenar ef funcionamiento de drganaos y personas. Con el fin de mejorar Iz organizacion y mejorar la calidad de

1z Convivencia.

- Sz contemplaran los canales de comunicacidn y cooperacidn entre los diferentzs colectivos. y como s2

ponen en practica sus funciones:

5.1 Reuniones de la Comisidn. eguipes docentes y representantes de padres.
5.2 Utilizacion de la plataforma-digital del centro.
5.3 Test d= disgndstico

5 4 Buzon de sugerencias y tablon informative del AMPA

5.8 Rzunionzs de cisustra v de Consejo Escalar,

Temporalizacion Descripeion (desarmolio)
. Frimera reunidn:
o .. | constitucién del grupo de
total {noraa) z
2 irabajo: 20 de abril.
. Abril 2 Junio del 2017: 2
B - sesionas semanales en
{81 hublers) ¥
HO.P
Inizia:
. | Finalizacion: i o 3 o . )
Convocatori El 18 de abril d= 2097 =l equipo dirsctive convocara al claustro, al ques se le entregara una copia del estudio
an ads Segunds que estamos realizando en este curso, con una semana de anfelacion, segun normativa.
Sproximadas | oioooin 13 | semana de i o
A e s Se propondra 13 constitucion de un grupe de trabsjo con 5 personas: Una componente de este curso. un
abril junio
S ) compenents del primer tramo de Primaria, un components del segundo tramo de Primaria, wn profesor dal
’ =guipe de apayo 3 la diversidad y el jefe de estudios.

Evaluacidn

Se reuniran dos veces por semana para elaborar el pian de prevencidn de acoso escolar, siguiende ks pautas
ds| frabajo que estamos realizsndo

5i

El Claustro segunda

Acta del

spoys esia | semana de
e i claustro del
sctividad, en | sbril del .
e dia 18 de

una wotacion | 2017 s2ha ’

abril.
directa. formado el

grupo

5. Puesta en practica



5.1. Difusion del trabajo realizado en el centro educativo
Diseno del Plan de Difusiéon

A/ OBJETIVOS DEL PLAN DE DIFUSION DEL PLAN DE CONVIVENCIA Y PREVENCION DEL
ACOSO ESCOLAR

Optimizar el flujo de informacién entre los componentes de la comunidad escolar.
Dar a conocer el Plan entre todos los ambitos de la comunidad escolar.

Informar y comunicar la evaluacion y seguimiento del Plan de Convivencia vy
Prevencion del Acoso Escolar.

Divulgar el Plan de Convivencia, proporcionando documentacion de referencia.

B/ ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS

Comunicacién interna: [a estrategia de la comunicacion interna busca la
sistematizacion y estructuracion de la informacion, de forma que garantice una
gestion eficaz y transparencia del Plan, y asegure una fluidez y eficiente comunicacion
entre el claustro y el equipo directivo.

Esto supone una interaccion del equipo directivo y el claustro a la hora de elegir un
grupo de trabajo que permita, de forma eficaz, elaborar el Plan de Prevencién del
Acoso Escolar. Esto nos lleva a elaborar conjuntamente y compartir la informacion
sobre las actividades a realizar para cubrir los objetivos, para lo que seria
interesante contar con una web o un espacio en la web del colegio, que permita
descargar documentos y gestionar intercambios entre el grupo de trabajo, el equipo
directivo y el claustro.

Crear una imagen que identifique el Plan de Convivencia como algo propio del
centro.

Comunicaciones externas:
-Plataforma web que permita que toda la comunidad escolar pueda acceder a la
informaciéon e interactuar a través del correo electrénico.

-Conferencias para las familias, en las que se exponga detalladamente el Plan para su
conocimiento y difusion.,

-Mesa redonda de la comisiéon de convivencia de caracter publico para permitir que
toda la comunidad pueda asistir

-Envio de circulares.
-Edicion y difusion del Plan de Convivencia en un formato atractivo.
-Resumen del mismo, que aparecera en la agenda del proximo curso.

—Cuestionario de satisfaccion sobre el Plan que se planteard a padres, docentes y
Organos colegiados del centro.

Difusién: empleo de las herramientas que aparecen en el grafico.



C/ DESARROLLO

Es importante partir de la premisa de que este trabajo esta realizado con la aprobacion
y colaboracion del equipo directivo, sin el que no hubiese sido posible realizar todo el
proceso. Los cuestionarios para el analisis y las demas medidas para investigar vy
elaborar nuestro trabajo estan bajo su supervision. Con esto queremos decir que es
necesario que dicho equipo esté informado y, ademas, colabore con el trabajo.

Una vez iniciado el proceso para elaborar el Plan de Convivencia, es necesario tener un
equipo de trabajo que se formara segln el desarrollo de la actividad del bloque 2,2-3.

Acordando que hemos confirmado unas necesidades con el andlisis del centro vy
planteado objetivos y actividades, debemos ser capaces de informar y convencer a los
organos colegiados, y al personal docente, para llevar a cabo nuestra propuesta,
elaborada en este curso.

Este Plan de Difusion se va a concretar en los puntos que expusimos en la presentacion,
ademas de una temporalizacion aproximada, y un seguimiento, evaluacion y propuesta
de mejora que nos permitan conseguir resultados eficaces y eficientes.

Difusion del Plan de Convivencia y prevencion del Acoso escolar.

OBJETIVOS ESFECIFICOS:

= Dptimizar 2l flujo de informacion entre los componenies de la Comunidad
ascolar.

= Dara congcer el plan entre todos fos 3mbites de la Comunidad escolar,

= Informar y comunicar la evaluacidn y seguimisnto del Plan de Conwivencia y
prevencidn del acoso escolar.

» Divulgar el Plan de Comvivencia proporcionando documentacidn de referancia

INDICADORES: =i al finalizar 2l curso 2017/2018 2 Plan d= Convivencia y de prevencion del acoso

escolar s conooido por toda 3 comenidad educativa.

» Comunicacion interna: colaboracion de los organos colegiados
¥ los docentes para elaborar y llevar a cabo el Plan de Difusion.

= Comunicacion externa: uso de la herramientas que nos aportan
PLANES A

las tecnologias de la informacion: webs, conferencias. mesas
DESARROLLAR

redondas...

= Divulgacion del Plan de Convivencia y prevencion del acoso

escolar.
Agentes educativos,
implicados Plan de Contenidos Actividades Feadback
Difusion.
1.1 Analisis del Centro. Analisis DAFC:
priorizacion de las necesidades
Lo e Comunicacien | De!
uipa directive. 1 et Flan de Comvi i
quip 1.2 Objetivos del Plan de Comvivencia TP .
Equipe de trabajo 1 widad 1 wir fos .
quip: ] .3 Actividades para consngllr Box T Del AMPA
Frofesoras que realizan abjetivos del plan de prevencicn de! e
e5ie cursg acoso escolar. Hle s
Difusion. familias.

1.4 evaluacidn y seguimisnts dal plan

de prevencion del 3caso escolar.




1. Comunicacion interna: colaboracion de los organos colegiados y los docentes para
#laborar y llevar a eabo el Plan de Difusion

OBJETIVOS ESPECIFICOS
DEL PLAMN DE DIFUSION

INDICADORES

ACTIVIDADES

- Informar al equipa directivo de
1a realizacicn del Plan de
Convivencia y prevencidn del

acosa escolar

Si al iniciar ef curso de

formacian s2 ha informado
al eguipo directive de los
wobjetives del curso y dela
necesidad de su
colaboracion para aghcar
distintas herramientas de

investigacion.

- Enfrevists con 2l equipo dirsctive
de fas profesoras gue estan
haciendo este curso. Se s=hala
gue una de ellas ez la Jefe de
Estudios del Centro.

- Infarmar al claustro del
trabajo realizada: andlisis,
determinacidn de las
mnecesidades, objstivos,

actividades, ...

Si 5 canvaca un claustro
con este orden del dia:
Informacion del proceso
para elabarar un plan de
prevencion del acoso eficaz
y eficiente. Comprobar con

i3 circular de convocatoria.

- Convosatoria del claustro.

- Mesza de discuzion para formar
=l eguipo de frabajo

- Presentacion del pps que se
realizd en I3 actividad 1.2 del
curse, donde presentamos e
procese de analisis del Centro y
las necesidades que debemos
culrir con el plan de pravencidn

del aceso escolar.

- Presentar al Consejo Ezcolar

fos contenidos planteados:

5ise convoca al Conssjo

Escolar antes del § de mayo

- Presentacion al Conzajo Ezcolar
&l frakajo reslizado con el fin de
concretarie en un plan de
prevencion del acoso escalar,

consensuado, eficsz y eficiente.

2.Comunicacion externa: uso de la herramientas que nos aportan las tecnologias de la

informacion: webs, conferencias. mesas redondas....

OBJETIVOS
ESPECIFICOS DEL
PLAN DE DIFUSION

INDICADORES

ACTIVIDADES

- Crear una
platsforma o una web
para difendir el plan
que hemos
preparado para

conseguir un plan de

Siantes del & de
maya hay una
paqgina en la web
del Centro o &n su
defecto en a web
Cuarta y Mitad,
asociads a la Web

- Realizacion de la pagina web prevencion del acoso

escolar en una de las web acteales del Centro.

hitp:itvewrw. educa? madrid orgwebiclase-de-4-afplan-de-
comvivencia-y-prevencion-del-acoso-escolar.

prevencion del scosg | del CEIP
zscolar Concapion
Arenal
- Realizar
conferencias dirigidas - Realizacion de la sxposicidn de! proyecto &n Iz Reunin
3 |as famikss para ESiantes de General de Padres del tercer fimestre.

poner en su
congcimiento el
procese para legara
un glan de
prevencion del acoso

escolar.

finalizar el mes de
mayo == ha
rzzlizade una de

lss conferencias.

- Conferencia del equipo directive a los distintos tramos

de Primaria y a Segundo Ciclo de Educacion Infanfil

- Reunicn dz la Comision de convivencia para plantear

una mesa redonda de discusion sobre el proyects




CRONOGRAMA

5.2. Puesta en marcha de la medida o estrategia disefnada

A/ OBJETIVOS

[ 3. Divulgacion del Plan de Convivencia y prevencion del acose escolar.

OBJETIVO'S ESPECIFICOS
DEL PLAN DE DIFUSION

INDICADORES

ACTVIDADES

- Difundir el proyecto para
=labarar el plan de pravencidn
de acoso escolar, explicanda
andlisis, objetives v las
propuestas de actividades de
forma grafica y concreta, con
=l fin de informar sobre la
caolzboracion que reakzd las

farnilias con los cusstionarios.

Si al finalizar el cursa 52 ha
enwizdo 3 las familias la
ciroular.

- Elzboracidn de una circular
concisa , atractiva y que

despierte i3 ganas de colaberar,

- Editar y difundir en papel y
por i3 web del Pla de
Convivencia.

Si gt finalizar el curso
201712018 tenemos
finalizado y publicado el plan
de prevencitn de acose
=scolar

- Realizacion del plan de
prevencion del acoso escolar del
Centra.

- Edicién en papel y en la web del
plan de prevencion del acoss

escolar.

- Realizar un resumen del Plan
de Convivencia y prevencidn
del acoso escalar en las

agendas de los glumaos.

Si al iniciar el curso
2018/2018 aparecz en la
agenda de los slumnos un
resuman dal Plan de
Convivencia y prevencion dei

scos0 eccolar

- Resumen del Plan de
Convivencia y prevenzicn del
acoso estolar.

- Publicacicn de este resumen en

iz agenda de los alumnos.

TTEMFORALIZACION

ACTIVIDADES

Tr.

CURSD CURSD CURSO
201e2M7T 201712013 201212019
= FET [N 7 FEE [ §ET 7= TEE

Tr. Tr. Tr.

Modificacion del Plan de
Canvivencia y prevencidn
del scoso escolar.

Elzboracion dal Plan de
Prevencion del coso

escolar.

Fartir d=l objetiva. Potznciar
¥ mejorar las habilidades
sociales de ios alumnos y
darles heramientas para Is
resolucion de conflictos

Comunicacion interna del
proyecio planteads en el
curso de formacidn.

Curso de formacion an
Centro sobre el Acoso

escolar en Centro.

Escuela de padres.

Comunicacion externa de la
fase 1 del Plan de
Convivencia y prevencidn
del aease escolartrabajo

realizado en el cursa)

Difusion del Flan de
Convivencia y prevencign

del acoso escolar Fase 1.

Difusion del Plan de
Convivencia y prevencign
del acoso escalsr fase
2{Elaborzdo &l plan de
prevencion del acoss

escolar)




Desarrollar y evaluar la actividad/medida seleccionada: «Organizacion de un grupo de
trabajo para la elaboracion del Plan formado por el equipo directivo y los coordinadores
de los equipos docentesy.

B/ DESARROLLO

ACTIVIDAD RESFONSABLES DESARROLLD EVIDENCIE

2t Equipo directva.
Kirgankacip e - Convocstoria de claustro:

un grupo de Comisién de i :
o i farmacion del Equipo d2 - Convocatoria de claustro.
trabajo para la coardinacion trabajo.
slzboracidn del | pedagdgica. xg - Resena del acla
Plan farmado fiee < Blexciom =ity cerificada por a secretaria
omision de I
por: El equipo ; ! representante de E. dal Centra
2 ComvIVENCIa. Infantil, 1 del Primer
directive y los

coordinadorss. Claustro de e tebarpe ] R
de los Equipos A seguno frama de Primaria, quipe de trabaje.

Iz orizntadora o el FT

Decentes: Consejo Escolar.

Equipo directve

Comision de
Organizacidn cnwdnjaf:mn
del horario de Proingies - Se presentars un horario Horario con el visto
reunicn dal Comision de de dos horas semanales bueno de la jefa de
=quipa de convivencia. =n &l tiempo de H.OP. astudios.
trabajo.

Claustro de

profesores

Comnsejo Escolar

Equipe directivo.
Camisidn de

coordinacion s . 1 :
) B - 5 les dard una plantilia Fiantils recibida.
Especificacion pedagdgica.

e trabajo, siguisndo =1 Resefia del acts en la

de la plantla . g

el widsn de Comision de formato del Centre y de fo 4l BT OB o
convivensia. sefeccionado en este H

trakajo 3 seguir cura datos de Iz primera
Claustro de reunion
profesoses

Consejo Escolar,

informacion de 5 Ty . Acta dzl grupo de
. . Equipo directivo. - Presentacion por los oo dd :

S equipos 02 trabaj donde s=
4 Cormiisién de coordinaderss de las :

fos pasos dado
coordinacion propuestas de cada

recofs esta

y la= demandas infermacion. visados

C/ REFLEXION



da los punios
que 52 hayan

pasado por alto.

pedagagica.

Camisidn de

convivencia.

Claustro de

profesores

Consejo Escolar

=quipo

por |3 secretaria o la
j=fa de estudios

Propuesta de

iaz familias

Equipo directivo.
Comision de
caordinacion
pedagdgica.
Comision de
convivencia
Claustro de

profesores

Consejo Escolar.

- El AMPA propondra
algunas actividades para

decsarrollar el proyects

Informes escrito del
AMFPA

Valoracidn dei
Consejo escolar
v 2l equipos
directivo

equipo directive
Camisidn de
cocrdinacion
pedagdgica.
Comisidn de
convivencia.
Claustro de

profesores

Cansejo Escolar.

- Una vez elaborado el
plan de prevencion del
acos0 escolar , se
presentara al consejo
=scolara pars su revision y

aprobacidn, si ha lugar.

Resefa del acta del

Consejo Escolar.

Cakendario de

aplicacion.

equipo directive
Gomision de
coordinacion
pedagdgica.
Camision de
convivencia
Claustro de
profesones

Consejo Escolar.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

- Abril 3 Junio del 2017: 2
saesionss semanales en
HOP

- Inicic:

- Convocatoria de claustro:
18 de abril de 2017,
Finalizacidn:

- Segunda semana de

junio.

Libro de actas,

Documentos del plan
de prevencidn dal
acoso escolar en la
segunda semana de
junio para presentar a
revision al caustra, 3l
equipo directvo y ai

claustro

que considersn sdecuadas.

necesidades y ohjetvos especficados en esta actividad

- Elequipo directiva velara porgue se cumpla 2l horario v los contenidos se adapten a las

- Elclaustro y el Consejo Escolar hard un s=guimients final v hard las propuestas de mejora

¢Se ha podido desarrollar completamente?

Como se ha planificado en la temporalizacién, la primera parte de la actividad se ha

llevado a cabo:

Informacion y colaboracion del equipo directivo.

Convocatoria de claustro.

Formacion del equipo de trabajo.

Entrega de las plantillas.

Difusion del proyecto planteado por este curso.

¢Se han obtenido los resultados esperados?

Hemos obtenido los resultados previstos: colaboracion del equipo directivo y aceptacion
por parte de la plantilla del trabajo realizado por estas docentes.

Convocatoria del claustro.
Formacioén del grupo de trabajo.

Organizacion de horarios y plantilla de trabajo.




¢La actividad/medida era adecuada para la consecucion de los objetivos?
Totalmente adecuada.
¢Como ha sido la acogida por parte de los distintos colectivos?

Ha sido acogida de buen grado por el equipo directivo. El equipo de profesores tambien
lo ha hecho, aunque han alegado que es muy tarde para empezar un proyecto asi y que
queda poco tiempo y mucho trabajo.

:Se podria mejorar de alguna forma?

Todo es susceptible de mejorar, pero en este momento pensamos que es adecuado.
cLas estrategias e instrumentos de evaluacion, eran adecuados?

Pensamos que si, con la confirmacion de los implicados en el trabajo

D/ EVIDENCIAS DE SU PUESTA EN MARCHA

Convocatoria oficial de la reunion:

- 3 ¥
# 20 :

I ruei

Comvocatora Ordinaria de COMISION ELABORACION PLAN CONVIVENCIA

Se cOMvOCa 2 LN feunin que lendrd lugar el priamo dia 190417 alas 1410
horas, en ebta SALA DE REUNIONES. con el siguiente ORDEN DEL DA

7 - Camancan isterse o cagsio de:

- Borrader eiabocaso ol Fla de Conbvenda
f Prevenciin del fonss Escolar

Z-Reongidz sep 0 me

En base 3 b seelao evel oiadp A4 650 39 Ragbmento Owgdoor 83 Carde, o2 ol 2 eda
ermmatya i dormemaca spuie

E o 33 cemmertane € nbrvacin jeire b asutes 38 Iy on o ameter e del D s
encoEria 3 2o dspesionn 203 Seoelyis del Cewrd en opevenciz oo o rageada en s Me TH3a)y
V2 e '@ menciredaiey £3E1L

Ui 20desbed ge 27
e

Fobo Mada Catsi

Calla e Artorne Looar | adid 25013 - NEDRID

T

Acta de constitucion del grupo de trabajo:



FECHA ASISTENTES

Ana (E. Infantd}, Remedioz(1 *'tramao Primaria}, Ands2s{2® Tramo Primara),

200417 ) o
Marting (J.Estudias), ¥Kathy (Tuters)
= Composicién del Grupo de Trabajo para modificar 2l Plan d=
Convivencis y prevencion del acoso escolar,
Orden dai dia. + Elaboracidn de un calendario de reuniones.

= Planificacion de la investigacion y moddicacidn del Plan de
Convivanciz.

* Se compone la mesa de trabajo formada por los participantes

que aparecen en 2l punto asistentes.

Se acuenda que &l secretario 523 |3 persena de mejor edad, en

este caso, Andrés.

=+ Constituido el grupe d= trabajo se pasa a formalizar los horarios
de reunsones. Con 2l viste busno de I3 directors y de |3 jefe de
estudios se acuerdan que Ias reunionss seran los migrcoles ¥
jueves d= 14:10 3 1455 h.

= Martina y Kathy presentan las investigacion reafizada, de la gue

Desarrelio de fa =2 detectado |as debilidades def Centro. Sz utiliza k2 web

sasion “Cuarto y Mitad” donde estin recogido of trabajo elaborado en

el curso.

» Seacuerds que las autoras exphiguen de forma detaliada =
analisis, como se ha realizado, las necesidades extraidas y su

redaccion comeo objetve

= El praximeo 25 de abril d2 2017 52 anzlizard las explicaciones de
las sutoras y se decidird una planfficacion para concretar o
modificar kas conclusiones iniciales. Ademas ks companantes
elaboraran un fermate daf plan sficaz y eficiente para nuestro
Centro

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 15:10 h del dia 20 de abril, en el
aula 26, segun la convocatoria, lo que certifico como secretario.

Del grupo de trabajo para la modificacion del Plan de Convivencia y prevencion del
acoso escolar.

Cartel de convocatoria de la mesa redonda:
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5.3. Reflexiones y conclusiones finales

El trabajo realizado durante el curso, Plan de Convivencia para centros. Prevencion del
acoso escolar. Primaria, nos ha ofrecido en un primer lugar la oportunidad de recoger
y analizar gran cantidad de informacién sobre la realidad actual de nuestro
centro, de forma rapida y de facil acceso, haciendo uso de herramientas nuevas como
google form, que han ayudado y ayudaran a generar informacion, sin descuidar su
calidad y relevancia. Esto nos permite partir de ella para construir decisiones basadas
en evidencias reales de todos los miembros de la comunidad educativa.

Consideramos que es muy importante recibir informacion veraz, precisa y fiable sobre
los hechos relativos a este tema, y sobre el contexto que rodean al mismo. Para
lograrlo, hemos trabajado conjuntamente con varios sectores de nuestra comunidad
educativa, equipo directivo, profesores, familias y alumnos, respetando, al mismo
tiempo, los derechos a la privacidad e intimidad de las personas. Y ofreciendo
cuestionarios anénimos que aportan equilibrio entre libertad de expresion y derecho
a la recogida de informacion, sin perder privacidad o miedo a represalias.

Gracias a esta recogida de informacion, pudimos avanzar en el proyecto
incorporando objetivos y planificando los pasos a seguir, priorizandolos
siguiendo la técnica de la cruz. Disefiamos esta técnica basandonos en la técnica del
diamante, recogida en el anexo 123 del presente curso. En el vértice superior
colocamos la categoria priorizada en primer lugar. En la fila siguiente, las dos
categorias priorizadas en segundo lugar. En la tercera fila, la categoria priorizadas en
tercer lugar.



Ademas, este curso nos ha permitido incorporar los nuevos objetivos planteados a los
ya existentes, en las Normas de Organizacion Funcionamiento y Convivencia del centro,
mejorando el documento e introduciendo objetivos mas concretos y cercanos a la
realidad de la vida del centro, en lugar de tener sélo un marco general de
actuacion.

No obstante, reconocemos que nos queda pendiente seleccionar un mayor
namero de herramientas que nos permitan una disminucion real de las conductas
disruptivas, y buscar medidas correctivas que sean disuasorias y verdaderamente
funcionales frente al acoso escolary la violencia entre iguales.

Cuando en el trabajo nos pidieron realizar un disefio detallado de una medida de
actuacion, decidimos gque la mejor que podiamos elegir era: «Organizaciéon de un
grupo de trabajo para la elaboraciéon del Plan formado por: El equipo directivoy
los coordinadores de los Equipos Docentes». Y, sin duda, creemos que fue una
decision acertada, dado que nos ha permitido presentar el Proyecto a toda la
comunidad con una implicacion real, tanto del profesorado, como del equipo directivo
y de las familias.

La puesta en marcha de la mesa redonda con familias y |a realizacion del taller han
generado entre las familias de nuestros alumnos una sensacion de implicacion real del
centro respecto al tema que nos atafie, y ha facilitado su colaboracion para trabajar
juntos por la mejora de la convivencia escolar.

Sin duda alguna, es mucho el trabajo que nos queda por realizar. Pero, esta claro que
este curso ha sido para nuestro centro un agente activador, que ha permitido una
apertura de mente hacia la utilizaciéon de herramientas mas creativas como la
vigilancia, el acompafnamiento y la mediacidn entre iguales, ademas de valorar la
formacidn especializada en el tema como un aspecto fundamental a desarrollar.

A modo de conclusion, nos gustaria hacer uso de la Fabula de la no violencia, que dice
asi:

Una serpiente habia mordido a tantos habitantes de la aldea gue eran muy pocos los que se
atrevian a aventurarse en |os campos.

Pero era tal la sabiduria del Maestro, que se corrio la noticia de que habia domesticado a la
serpiente y la habia convencido de que practicara la disciplina de la no violencia.

Al poco tiempo, los habitantes de la aldea habian descubierto que la serpiente se habia hecho
inofensiva. De modo que se dedicaban a tirarle piedras y a arrastrarla de un lado a otro,
agarrandola por la cola.

La pobre y apaleada serpiente se arrastro una noche hasta la casa del Maestro para quejarse.
El Maestro le dijo: «Amiga mia, has dejado de atemorizar a la gente y eso no es bueno.

«jPero si fuiste tu quien me ensefio a practicar la disciplina de la no violencial», contesto la
serpiente.



«No, yo te dije que dejaras de hacer dafio, no de silbars.
¢Qué idea queremos transmitir con esta fabula?

Que, ante la violencia, no se trata de quedarse quieto y dejar que nos apaleen como a la
serpiente. NO VIOLENCIA quiere decir:

«Hacer las cosas sin agredir a los demds y sin dejar de ser uno mismo».

No cejamos en el empefio de conseguir que nuestros alumnos entiendan que la mejora
de la convivencia y el clima escolar es posible, y que la asertividad, el respeto, la
tolerancia, y conocer nuestros derechos, son herramientas increfbles para conseguirlo.
Deseamos que esta actualizacion de nuestro Plan de Convivencia nos permita dirigirnos
en esta direccion.

6. Estrategia para disefiar y poner en marcha el nuevo Plan de Convivencia
del centro

TEMPORALIZACION

CURSO CURSO CURSO
201612017 2017/2018 2018/2019

ACTIVIDADES

Modificacion del Plan de
Convivencia y prevencion
del acoso escolar.
Elaboracion del Plan de
Prevencion del ACcoso
escolar,

Partir del objetivo. Potenciar
y mejorar las habilidades
sociales de los alumnos y
darles herramientas para la
resolucion de conflictos
Comunicacion interna  del
proyectc planteadoc en el
curso de formacion.

Curso de formacion en
Centro sobre el Acoso
escolar en Centro.

Escuela de padres,

Comunicacidn externa de la
fase 1 del Plan de
Convivencia y prevencion
del acoso escolar(trabajo
realizado en el curso)
Difusion del Plan de
Convivencia Y prevencion
del acoso escolar Fase 1.
Difusion del Plan de
Convivencia y prevencion
del acoso escolar fase
2(Elaborado el plan de
prevencian del acoso
escolar)




6.1. Evaluacion del Plan

A pesar de que no se ha pedido especificamente incluir una autoevaluacion del
desarrollo del Plan, consideramos que se debe llevar a cabo esta autoevaluacion al final
de cada curso escolar, ya que tiene por finalidad establecer unos indicadores de calidad
que nos permitan mejorar afio a afio el Plan, partiendo de todos los aspectos que se
analizan en el mismo.

Con este test pretendemos hacer una autoevaluacion realista y pragmatica, contando
con la participacion de una gran parte de la comunidad educativa.

Puede ver el Test de Evaluacion del Plan haciendo clic en el siguiente

BIOGRAFIAS
Catalina Maria Villa Silva

Obtuvo su titulo de maestra en la Escuela Universitaria Maria Diaz Jiménez. En el afio
1991 aprobo las oposiciones de Maestro, trabajando en diferentes colegios publicos
como tutora desde entonces. A su vez, ha ejercido como Jefa de Estudios en el CEIP los
Rosales, y como Directora en el CEIP Ciudad de Cérdoba. Actualmente, trabaja como
tutora y coordinadora de Biblioteca en el CEIP Concepcion Arenal.

Ha realizado numerosos cursos de formaciéon presencial y en linea (en los ultimos
meses: web de EducaMadrid y aprendizaje por Paisajes). También ha participado como
Ponente, del CAF de Villaverde, sobre el tema de los desdobles.

Martina Alonso Fernandez

Cursd sus estudios primarios y de Bachillerato en el Colegio San Bernardo, v,
posteriormente, obtuvo sus titulos de maestra (especialidad en Pedagogia Terapéutica)y
Psicopedagogia (especialidad en Orientacion y Asesoramiento) en la Universidad
Complutense de Madrid. En el afio 2003 aprobd las oposiciones de Maestro,
especialidad en Pedagogia Terapéutica, en la Comunidad de Madrid, trabajando desde
septiembre de ese afio en diferentes centros publicos como maestra de PT (CPEE
Inmaculada Concepcién, CPEE Pablo Picasso y CEIP Concepcion Arenal). Actualmente,
continda prestando servicio en el CEIP Concepcidn Arenal, con las funciones de Jefa de
Estudios desde septiembre de 2014.

A lo largo de su andadura profesional, ha participado en diferentes cursos de formacion
y proyectos de formacion en centro como asistente, coordinadora y ponente. Y ha
colaborado con la Inspeccién Educativa en la Universidad Complutense de Madrid,
ofreciendo charlas a alumnos de Magisterio y de master.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSecnJ6OidE-pDhB9CPkg1B4TcCJiYgVHsTDsfFr7DGB9xIlrg/viewform?c=0&w=1

4.6. Entorno
CEIP San Isidoro

Autores:
Maria Carmen Jiménez Martin.
César Herranz Beltran.

1. Conoce la realidad de tu centro

1.1. Descripcion y contexto del centro

El centro se encuentra situado en el Distrito de Retiro, barrio de Pacifico, de Madrid. El
barrio se encuentra en una zona muy comunicada con el centro de la ciudad, donde hay
una gran variedad cultural y un amplio abanico de actividades educativas.

En el colegio nos encontramos con un bajo porcentaje de alumnado extranjero, que
ronda el 14%. Este porcentaje aumenta al sumar a aquellos alumnos y alumnas que,
habiendo nacido en Espafia, son de familias inmigrantes, lo que representa un
porcentaje del 23%.

Los paises de procedencia del alumnado inmigrante son, en su mayoria, de Sudameérica,
del este de Europa y asiaticos.

El centro dispone de linea 2 en Educacion Infantil (no en todos los niveles) y linea 1 en
Educacion Primaria.

1.2. Selecciodn justificada de las herramientas de analisis

En un centro educativo es fundamental la convivencia pacifica y el desarrollo de un
buen clima social. Son la base sobre la que se construye cualquier estado democraticoy
de derecho.
Todo sistema educativo moderno tiene en la convivencia un doble referente:

Constituye una finalidad de la educacion (Art. 2 de la Ley Organica de Educacion).

No puede haber proceso educativo sin convivencia en las aulas y en las comunidades
educativas a las que atienden los centros escolares.

Necesitamos herramientas de ayuda para el analisis de la convivencia en el centro,
utilizando una metodologia de trabajo que nos sirva para reflexionar e identificar las
perturbaciones mas frecuentes que podemos encontrar.

Las herramientas seleccionadas son las siguientes:



Cuestionario para estudiantes sobre conflictos y violencia (Ortega, R; Del Rey, R -2003)

Orientaciones para el Plan de Convivencia de los Centros (Gobierno de Cantabria -
Consejeria de Educacion - 2006)

Estas herramientas nos van a permitir analizar los incidentes mas conflictivos, si los
hubiera, para mejorar la convivencia en el aula. El profesorado debe considerarlas como
herramientas de aprendizaje sobre situaciones de aula conflictivas, permitiendo,
ademas, visualizar los problemas de convivencia en el aula.

Se ha seleccionado como herramienta una modificacion del Cuestionario para
estudiantes sobre conflictos y violencia (Ortega, R; Del Rey, R -2003) ,en el que
se han cambiado algunas preguntas para adaptarlas al alumnado de Primaria.
( ), junto a una modificacion de los cuestionarios referentes
al profesorado vy las familias (Gobierno de Cantabria - Consejeria de Educacion -
2006).

1.3. Analisis y deteccion de las necesidades del centro

El andlisis del cuestionario aporta los siguientes resultados, considerados los cursos
comprendidos entre 3°EP y 6° EP.

CUESTIONARIO DE LOS ALUMNOS

npafero/a trata de imponerte su criterio y no te permite explicar cudles son t
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10

8

0 Lo s e - p
3°A B 4 B¢ B

Cursos

N® de alumnos

m Grito mnsisto = Pido ayuda = No vuelvo a hablarle = No contesta

Un compafiero/a trata de imponerte su criterio y no te permite explicar cuales son tus
ideas.


https://drive.google.com/open?id=0B3_Ftx4pIJKHTklrT1Q1eVljUFU
https://drive.google.com/open?id=0B3_Ftx4pIJKHRG5rNVBmMHdRS0U
https://drive.google.com/open?id=0B3_Ftx4pIJKHTklrT1Q1eVljUFU
https://drive.google.com/open?id=0B3_Ftx4pIJKHNGc4WWRZRmROZTg
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Cuando tienes conflictos con algdn compariero, ¢buscas a alguien que pueda ayudarte a
resolverlo?

enes un conflicto con alguien, ¢;tratas de pensar en coémo estara pensando la o
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Cuando tienes un conflicto con alguien, ¢tratas de pensar en cOmo estara pensando la
otra persona?



4. ¢Intervienen tus profesores en la resoluciéon de tus conflictos?

14
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8
3°A 3B 4 5 B

Cursos

N9 de alumnos

mNunca mAlguna vez Aveces mMuchas No contesia
cIntervienen tus profesores en la resolucion de tus conflictos?

5. ¢Intervienen los otros compaifieros/as en la resolucion de tus conflictos?
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cIntervienen los otros comparieros/as en la resolucion de tus conflictos?



5 te sientes insultado, ridiculizado, te dicen motes y se meten verbalmente cont
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Cursos

®m Nunca ®Algunavez m A veces M Muchas veces m No contesta

cCuantas veces te sientes insultado, ridiculizado, te ponen motes o se meten
verbalmente contigo en el centro?

Insultas a otros, los ridiculizas, les dices motes y te metes verbalmente con elli
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cInsultas a otros, los ridiculizas, les pones motes y te metes verbalmente con ellos?



»>asado que otros han hablado mal de ti a tus espaldas y has perdido los amigo
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mNunca mAlgunavez = Aveces B Muchas veces

;Te ha pasado que otros han hablado mal de ti a tus espaldas y has perdido amigos?
1ablas mal de una persona que no te cae bien, procurando que otros también p
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m Nunca mAlguna vez = A veces B Muchas veces

;Cuantas veces hablas mal de una persona que no te cae bien, procurando que otros
también piensen mal de ella?



10. ¢ Te has sentido perseguido o intimidado por otros de forma prolongada?
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mNunca mAilguna vez = A veces EMuchas veces ® No contesta

;Te has sentido perseguido o intimidado por otros de forma prolongada?

11. ;Has perseguido e intimidado, en solitario o en grupo, a otros u otras?
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‘Has perseguido e intimidado, en solitario o en grupo, a otros u otras?



or/a o profesado como figura de confianza para comunicar algun conflicto o co
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Cursos

mSi mNo = Solo con algunos/as

;Percibes al tutor/a o a tus profesores como figuras de confianza para comunicar algun
conflicto o conducta inadecuada?

CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

Existe una actitud de Entre el alumnado existe El alumnado conoce las
respeto mutuo entre el un ambiente de normas de convivencia
alumnado colaboracion a la hora de gue recoge el RRI.

afrontar el trabajo en

grupo
6%

El alumnado respeta las El alumnado participa en Existe una actitud de

normas de convivencia el control y resolucién de respeto mutuo entre el

establecidas en el RRI. conflictos. profesorado.
nada/ nulo/ muy | | poco / algo / adecuado mucho / satisfactorio /
deficiente / muy deficiente / malo /suficiente muy bueno

malo / bueno



Los profesores trabajan En la toma de decisiones Existe una actitud de

coordinadamente en se busca habitualmente respeto mutuo entre el
equipo. el consenso. alumnado y el
Q% 5% profesorado.

El alumnado participa

! El alumnado tiene interés El alumnado esta
actwa.mer];e enla en las actividades que se satisfecho con la actitud
organizacion de la realizan en el centro. del profesorado en

actividad de las clases. general.

. nada / nulo / muy r l poco/algo / adecuado - mucho / satisfactorio /
deficiente /muy ' deficiente / malo [suficiente muy bueno
malo / bueno
El profesorado esta El alumnado participa en
satisfecho con la actitud el control de conflictos.
del alumnado en general. 5%

. nada / nulo,-‘muy\’ _] poco / algo / adecuado mucho / satisfactorio /
deficiente f muy ' deficiente / malo [suficiente muy bueno
malo / bueno

CUESTIONARIO DE LAS FAMILIAS



El nivel de convivencia

eXistente en el

centro es satisfzqftorin.
‘a

Considera que se R —

Es tenida en cuenta la
opinién de las familias a la

Conoce la existencia
del Reglamento
de Régimen Interior

[RRl}'M%

La informacién que
proporciona el
centro a las familias sobre

respetan respetan los hora de tomar acuerdos asuntos
adecuadamente derechos de las o resolver conflictos en relacionados con la
las normas del f aquellos te_mas que afectan convivencia
amilias y del ala convivencia escolar.  escolar es adecuada y fluida.
Centro. alumnad®® 6% 4%

6%
I

. nada / nulo / muy |' poco / algo / adecuado mucho / satisfactorio /
deficiente / muy deficiente / malo Isuficiente muy bueno
malo / bueno

1.4. Necesidades detectadas a través del analisis de los resultados

* Fomentar y consolidar el sentido de pertenencia al grupo-clase a través de actividades
y normas de comportamiento en el aula y colegio, especialmente al inicio del curso

escolar.

* Promover la formacién del profesorado y demas miembros de la comunidad educativa
en mediacion de conflictos, y fomentar lineas de participacion y colaboraciéon con

otras instituciones.

NECESIDAD DETECTADA AMBITO
Fomentar y consolidar el sentido
de pertenencia al grupo-clase, a
través de actividades y normas
de comportamiento en el aula y
colegio, especialmente al inicio
del curso escolar.

Procesos organizativos

Promover la formacion del | Entorno
profesorado y demas miembros
de la Comunidad Educativa en
mediacion de conflictos  y
fomentar lineas de participacion y
colaboracion con otras
instituciones.

CONCLUSIONES

El andlisis de los datos refleja un buen
clima de convivencia entre el alumnado, en
lineas generales.

Mo obstante, se aprecian algunas carencias
en la comunicacién del alumnado con el
equipo docente.

Asi mismo, hasta la fecha, no se ha
incentivado la suficiente formacion de la
comunidad educativa al respecto de la
convivencia escolar y la prevencion del
acoso, aungue Se encuentra en proceso
actualmente.

Se observa una falta de compromisoc e
implicacion por parte de las familias en el
proceso de resolucidn de conflictos.




PLAN DE CONVIVENCIA

OBJETIVO AMBITO PRIORIDAD ACTUAL
Desarrollar acciones y actividades Evaluar el cumplimiento de las
informativas (decalogo de normas, normas elaboradas
carteles informativos, _ participativamente vy buscando
- Clima Z :
abrazoédromos,...) de las normas de R T 4 medidas y soluciones con un
convivencia en los aspectos que caracter mas educativo, no
atafien a cada sector de la Comunidad meramente sancionador en caso
Educativa. de incumplimiento.
Trabajar de manera sistematica a lo Fomentar en los alumnos los
largo del curso escolar, habilidades valores del orden, la
prosociales para la  educacion responsabilidad, el respeto, la
emocional, |a resolucion de conflictos y pmce_sos_ 1 paz, la igualdad, equidad, la
o ) E DrgEll'IiZﬂ'll‘UOS g 3 2
el trabajo en equipo obteniendo un interculturalidad, la autoestima y
mayor conocimiento y mas ajustado de el esfuerzo.
nuestro alumnado.
= PLAN DE CONVIVENCIA
OBJETIVO AMBITO PRIORIDAD ACTUAL
Proponer y desarrollar actividades e Prevenir situaciones de conflicto
iniciativas que propicien un  mayer dentro y fuera del centro escolar.
conocimiento del alumnado para fiiiiand 3
% Dl‘gEll'IlZﬂllvOS
favorecer sus procesos madurativos
personales.
Fomentar actividades que propicien la Disefar actividades de
participacién e  integracién  del convivencia comunes  para
alumnado en su  grupo-clase, | Procesos 5 trabajar en el aula, en el centro y
fomentando asi, el sentimiento de | organizativos en las familias.
pertenencia, apego, carifio a su grupo
de referencia.
= PLAN DE CONVIVENCIA
OBJETIVO AMBITO PRIORIDAD ACTUAL
Desarrollar actividades que propicien Fomentar la participacion,
climas de cooperacion en la relaciones implicacion, responsabilidad vy el
con toda la Comunidad Educativa. en el Liderazte 5 espiritu constructivo en todos los
acercamiento de los contenidos a la miembros de la Comunidad
vida cotidiana y en la didactica de las Educativa.*
materias
Organizar  actividades  formativas Fomentar la participacion,
concretas desde el cenro hacia implicacion, responsabilidad y el
: g s Estructura £ -
colectivos especificos de familias psico : | espiritu constructivo en todos los
pedagtaica mlemb{os de la Comunidad
Educativa.*
- PLAN DE CONVIVENCIA
OBJETIVO AMBITO PRIORIDAD ACTUAL
Promover la implicacion de ofras Fomentar la participacion,
instituciones, arganismos v implicacion, responsabilidad y el
asociaciones para promover la espirtu constructivo en todos los
B Entorno 8 : :
formacién del alumnado, profesorado y miembros de la Comunidad
miembros de la comunidad educativa Educativa.*
en mediacion en conflictos.
Establecer pautas y actuaciones gue Fomentar un clima pacifico y
permitan un tratamiento de la tranquilo a través del respeto
construccion de la convivencia en | Estructura 7 mutuo.
todos los momentos y espacios del | organizativa

CENtro: recreos, servicios,

patios, accesos,...

pasillos,

* Este objetivo engloba otros mas especificos indicados en este Plan.




2. Andlisis de los objetivos del Plan de Convivencia

Los objetivos presentes en la tarea desarrollan un objetivo general, previamente incluido
en el Plan de Convivencia del Centro («Fomentar la participacion, implicacion,
responsabilidad y el espiritu constructivo de todos los mientras de la comunidad
educativa»), enfocando en varias vertientes el mismo y, por tanto, aportando mayores
matices y posibilidades de ejecucion.

El Plan de Convivencia actual del centro incluye otros objetivos que no han sido
enmarcados dentro de los propuestos por la tarea, pero igualmente importantes.

La priorizacion de los objetivos esta basada en las necesidades detectadas en la tarea
1.2., por lo que se centran en el fomento de actividades formativas para la comunidad
educativa y el desarrollo de actividades que inciden en el sentido de pertenencia al
grupo-clase, con el fin de atajar otros posibles conflictos, sentando unas bases bien
consolidadas.

2.1. Medidas especificas y estrategias de evaluacion

ESTRATEGIAS DE

EVALUACION

Se favorecerd la creacion de |
cauces de fransmision de la

Proponer ¥ desarrollar
actividades e iniciativas que

Comprobar que se cumplen
los plazos de reunion de los

propicien un mayor conocimiento
del alumnado para favorecer sus

informacion desde el alumnado
hacia tutores y demas profesores

equipos de mediacion.
Reflexionar en la comision

grupo-clase, fomentando asi, el
sentimiento de pertenencia,
apego, carfio a su grupo de
referencia.

positivos entre el alumnado se
realizara la  actividad  del
Carnifiograma. El alumnado se
expresara libremente
promoviendo la comunicacion y
aumentando los mensajes
positivos.

rocesos madurativos responsables del centro. Para ; :
3 rsonales Ztlo !f:rta!eceremos la figura del = teseass [,
= | delegado res Dnsab%es del Esioges e metadaes
auEag F)'lfr DI'I'IOVE;[EI‘HOS a sobre los conflictos que
i hayan acaecido durante la
implicacion del alumnado en la
5 ; semana.
gestion de determinados
conflictos a través de la practica
de la mediacion.
Fomentar actividades que | Con el fin de potenciar el nivel de Registro de  conductas
propicien la participacion e | cohesion y estimular relacionadas con la
integracion del alumnado en su | interacciones y contactos fisicos aplicacion de actividades

que fomenten la integracidn
del grupo — clase como el
carifiograma.

Cbservacion directa de las
dinamicas del grupo-clase
durante el desarrollo de las
actividades propuestas.




OBJETIVOS

MEDIDAS ESPECIFICAS

ESTRATEGIAS DE
EVALUACION

Desarrollar actividades que
propicien climas de cooperacion
en la relaciones con toda la
Comunidad Educativa, en el
acercamiento de los contenidos a
la vida cotidiana y en la didactica
de las materias

Incrementaremos la participacion
e implicacion de otras
instituciones en la vida diaria del
centro, a travées de actividades
como la Carrera Solidaria de
UNICEF, charlas informativas de
la policia y la seguridad vial,
charlas del ciberacoso, la
actividad solidaria Operacion Kilo,
etc. considerando el entorno
sociologico del centro como un
recurso a integrar en el curriculo.

Recogida de opiniones vy
experiencias de los
participantes en las
actividades propuestas.

Organizar actividades formativas
concretas desde el centro hacia
colectivos especificos de familias

Se realizaran charlas y talleres
formativos motivados por los
centros de interés que demanden
las familias, mediante la
participacion del equipo docente
u otras instituciones.

Contahilizar el nimero de
participantes de las familias
y recoger su testimonio para
valorar el rendimiento de
futuras convocatorias de
talleres o charlas.

MEDIDAS ESPECIFICAS

ESTRATEGIAS DE
EVALUACION

Promover la implicacién de otras

instituciones, organismos  y
asociaciones para promover la
formacion del alumnado,
profesorado y miembros de la
comunidad educativa en

mediacion en conflictos.

Se involucrard al alumnado en
proyectos y actividades en torno
al objetivo general del centro
donde se valoren las tareas en
equipo, tanto a nivel grupal como
en aquellas que engloban a todo
la comunidad educativa.

Cuestionario de satisfaccion
para reflexionar sobre la
efectividad de las actividades
o talleres que se concierten
con otras instituciones
educativas.

Establecer pautas y actuaciones
que permitan un tratamiento de la
construccion de la convivencia
en todos los momentos Y
espacios del centro. recreos,
servicios, pasillos, patios,
ACCEes0S,...

Planificaremos actividades gue
fomenten la actividad del
alumnado elaborando carteles,
decélogo de normas, etiguetas,

murales ... que decoraran el
centro educative, al mismo
tiempo, que  permitiran  al

alumnado sentirse protagonisia e
implicado en el proceso de
aprendizaje.

Reflexionar en asamblea
grupal sobre el grado de
cumplimienio de las normas
de convivencia vy los
conflictos que hayan surgido,

aportando nuevas
sugerencias para su
resolucion

Revision del material visual
(carteles, murales, etc.)
cuando este se haya
detericrado 0 sea necesaria
suU sustitucion, asignando a
cada grupo un tipo de
procedimiento.

2.2. Diseno detallado de una medida o actuacion




[\ [aY711e] (=0 (0 - Decalogo, murales y decoracion del

actividad centro en base al Plan de
Convivencia.
Responsable Equipo Docente del Centro. e Materiales: cartulinas, pinturas,
tizas de colores, folios,
Objetivo Establecer pautas y actuaciones que fotografias, recortes de
permitan un tratamiento de la revistas, etc.
construccion de la convivencia en o Organizativos: pasillos,
todos los momentos y espacios del vestibulo de entrada, acceso a
centro: recreos, servicios, pasillos, patios, rincones habilitados
patios, accesos,... para la resolucion de conflictos.

e Humanos: los mediadores de
canflictos, delegados y
subdelegados, jefe de
estudios, tutores, comision de
convivencia, familias.

Ambito de Estructura organizativa
organizacion

Temporalizacion

5 horas (una hora al dia aproximadamente).

No es necesario, salvo si hay que sustituir materiales
deteriorados.

Inicio: 24 de abril Finalizacion: 28 de abril

Descripcion (desarrollo)

Cada grupo dedicar& una sesion diaria durante esta semana a la
elaboracion de distintos materiales relacionados con el plan de
convivencia y el objetivo anteriormente indicado.

Se distribuiran por niveles, los distintos trabajos, para adecuarse a
las capacidades del alumnado segun la complejidad de las tareas.
Se dedicara una sesion para poner en comun los materiales
creados, y unos turnos de colocacién de los mismos en los
espacios reservados a tal fin.




Evaluacion

e Elalumnado conace el Plan e EI90% del alumnado de e Establecer un debate sobre
de Convivencia del Centroy Educacion Primaria conoce el los contenidos del Plan de
el papel que desarrollan Plan de Convivencia. Convivencia.
dentro de él.

e Elalumnado crea diversos e EI95% del alumnado de e Evaluaria idoneidad de los
materiales relacionados con Primaria elabora materiales diferentes materiales creados.
las actividades del Plan de relacionados con el objetivo
Convivencia, asignadas marcado del Plan de
segun el grupo. Convivencia.

e Lasfamiliasseimplicanenla |¢ EI75% de las familias e Puesta en comun del material
blusqueda de informacion y colabora en la aportacion y aportado por las familias
aportacion de materiales. recogida de material para durante la preparacion previa

realizar la actividad. a la actividad.

e Elalumnado parlicipa e EI85% del alumnado se e Aulo-evaluacion de los
activamente y con una actitud implica satisfactoriamente en resultados y propuestas de
motivadora en el desarrollo de el desarrollo de las mejora sobre los trabajos
las actividades.- actividades. realizados.

e Los miembros dela e EI90% de los miembrosde la |¢ Elaboracion de un
comunidad educativa comunidad educativa cuestionario para valorar la
consideran fundamental la considera muy fructifera la opinion de la comunidad
creacion de un clima elaboracion y puesta en educativa respecto alas
cooperativo para una buena practica de las actividades. actividades realizadas.
convivencia en el centro.

3. Difusion del trabajo realizado en el centro educativo

3.1. Estrategias y mecanismos de difusion
Publicacion en la pagina web del centro escolar.
Envio mediante correo electrénico a las familias.
Presentacion, en reunién conjunta del equipo directivo con las familias.
Carteles informativos en el tablén de anuncios.
Acceso publico al documento en la Secretaria del centro.
Inclusion en el Plan de Accion Tutorial.

Charlas y debates en los distintos organos colegiados del centro escolar: claustro,
consejo escolar y en las comision de convivencia,

Difusion de la bibliografia relativa a la convivencia escolar, tanto en medio escrito
como en Internet.

Difusion de los derechos y deberes de los alumnos a traves de material en el aula que
después trasladaran a las familias.

La temporalizacion prevista para el Plan de Convivencia sera la siguiente:
Actividades informativas y de difusion: del 18 al 24 de abril.

Actividad elegida para poner en practica: del 24 al 28 de abiril.

Publicacion en la pagina web del centro: indefinidamente a partir de las actividades
informativas y de difusion.



* Tareasy actividades relacionadas con los derechos y deberes de los alumnos, asi como
comunicacion a los padres a través de correo electronico: a partir del 24 de abril.

* Inclusion en el Plan de Accion Tutorial: indefinidamente a lo largo del curso.
» Acceso al documento en la Secretaria del centro: en funcidon del horario establecido a

tal fin a partir del 24 de abiril.

Agentes educativos implicados

Agentes Funciones

Equipo directivo | Presentacion, charlas y debates en los distintos drganos colegiados del centro, asi
como en la Comision de Convivencia.

Equipo docente Inclusion de los elementos del Plan de Convivencia dentro del Plan de Accion Tutorial,
realizando una programacion de las actividades previstas a lo largo del curso escolar.

Alumnoslas Realizacion de las actividades dirigidas a poner en practica el Plan de Convivencia,
tales como la decoracion del centro, fichas sobre los derechos y deberes de los nifios,
eleccion de mediadores, delegados, eic.

Familias Participacion en las jornadas formativas promovidas por el centro con respecto al Plan.
Analisis de la documentacion presentada por el centro a traves de los medios de
difusién.

Contenido del Plan

ANALISIS DEL
CENTRO

Centro ubicado en el distrito de Retiro, barrio Pacifico (Madrid).

Alumnado inmigrante 23%. incluyendo a los nacidos en Espafia de padres
extranjeros.

Linea 2 en Ed. Infantil y linea 1 en Ed. Primaria.

OBJETIVOS

® CLIMA

(1
* PROCESOS

(2)
® ESTRUCTURA
s ENTORNO (5)

ORGANIZATIVA
(6)

AMBITOS 2.

INSTITUCIONAL ]

ORGANIZATIVOS |4
e LIDERAZGO(3) |35,
PEDAGOGICA (4) | g.

s ESTRUCTURA |7

Desarrollar acciones y actividades informativas de las normas de convivencia en
los aspectos que atafien a cada sector de la Comunidad Educativa. (1)

Trabajar de manera sistematica a lo largo del curso escolar, habilidades
prosociales para la educacion emocional, la resolucion de conflictos y el trabajo en
equipo. (2)

Proponer y desarrollar actividades e iniciativas que propicien un mayor
conocimiento del alumnado. (2)

Fomentar actividades que propicien la participacion e integracion del alumnado en
su grupo-clase. (2)

Desarrollar actividades que propicien climas de cooperacion en la relaciones con
toda la Comunidad Educativa. (3]

Organizar actividades formativas concretas desde el centro hacia colectivos
especificos de familias (4)

Promover la implicacion de otras instituciones, organismos y asociaciones para
promover la formacion del alumnado, profesorado y miembros de la comunidad
educativa en mediacién en conflictos. (5)

Establecer pautas y actuaciones gue permitan un tratamiento de la construccion
de la convivencia en todos los momentos y espacios del centro. (5)




ACTIVIDADES

ESTRATEGIAS
DE EVALUACION

Se habilitardn espacios en el colegio v en el aula para resolver los conflictos que
puedan surgir tanto en el patio, pasillos, recreos, ... como en el aula

Trabajaremos sistematicamente a o largo de toda la escolaridad obligatoria
habilidades pro-sociales como el autoconocimiento , la empatia, la asertividad, el
pensamiento critico, €l control de la emociones y el estrés para la educacion
emocional, la resolucién de conflictos y el trabajo en equipo, en las tutorias
grupales, en las diferentes areas del curriculo y a través del juego cooperativo

Se favorecera la creacion de cauces de transmision de la informacion desde el
alumnado hacia tutores y demas profesores y responsables del centro

Con el fin de potenciar el nivel de cohesién y estimular interacciones y contactos
fisicos positivos entre el alumnado se realizara la actividad del Carifiograma.

Incrementaremos la participacion e implicacion de ofras instituciones en la vida
diaria del centro, a través de actividades como la Carrera Solidaria de UNICEF,
charlas informativas de la policia y la seguridad vial, charlas del ciberacoso, la
actividad solidaria Operacién Kilo, etc.

Se realizaran charlas y talleres formativos motivados por los centros de interés
que demanden las familias, mediante la participacion del equipo docente u otras
instituciones

Se involucrara al alumnado en proyectos y actividades en torno al objetivo general
del centro

Planificaremos actividades que fomenten la actividad del alumnado elaborando
carteles, decalogo de normas, etiguetas, murales, etc.

Cuestionarios y difusion del RRI y el Plan de Convivencia.
Reflexionar sobre las normas de convivencia.

Comprobar la viabilidad y satisfaccion de espacios mediante la creacion de una
comision de convivencia.

Recoger el testimonio de las familias tanto en las tutorias individualizadas como
en las reuniones trimestrales generales, levantando acta de las mismas.
Comprobar que se cumplen los plazos de reunion de los equipos de mediacién.
Reflexionar en la comision de convivencia y las reuniones de mediadores sobre
los conflictos que hayan acaecido durante la semana.

Registro de conductas relacionadas con la aplicacion de actividades que
fomenten la integracion del grupo — clase como el carifiograma.

Observacion directa de las dinamicas del grupo-clase durante el desarrollo de las
actividades propuestas.

Recogida de opiniones y experiencias de los paricipantes en las actividades
propuestas.

Contabilizar el nimero de participantes de las familias y recoger su testimonio
para valorar el rendimiento de futuras convocatorias de talleres o charlas.
Cuestionario de satisfaccion para reflexionar sobre la efectividad de las
actividades o talleres que se concierten con otras instituciones educativas.
Reflexionar en asamblea grupal sobre el grado de cumplimiento de las normas de
convivencia y los conflictos que hayan surgido, aportando nuevas sugerencias
para su resolucién

Revision del material visual (carteles, murales, etc.) cuando éste se haya
deteriorado 0 sea necesaria su sustitucion, asignando a cada grupe un tipo de
procedimiento.




Decalogo, murales y decoracidon del centro en base al Plan de Convivencia

Establecer pautas y Estructura organizativa Planificaremos Reflexionar en asamblea

actuaciones gue actividades que grupal sobre el grado de

permitan un tratamiento fomenten la actividad del | cumplimiento de las

de la construccién de fa alumnado elaborando normas de convivencia y

convivencia en todos los carteles, decalogo de los conflictos que hayan

momentos y espacios normas, etiquetas, surgido, aportando

del centro: recreos, murales ... que nuevas sugerencias para

servicios, pasillos, decoraran el centro su resolucian

patios, accesos,... educativo, al mismo Revision del material
tiempo, gue permitiran al | visual (carteles, murales,
alumnado sentirse eic.) cuando éste se
protagonista e implicado | haya deteriorado o sea
en el proceso de necesaria su sustitucion,
aprendizaje. asignando a cada grupo

un tipo de procedimiento.

3.2. Puesta en marcha de la medida o estrategia disefnada

Reflexion sobre el Plan de Difusion:
¢Ha llegado a todos los colectivos implicados?
:Se ha respetado la temporalizacion del proceso?

;Las estrategias y mecanismos seleccionados, eran adecuados? ;CoOmo ha sido la
acogida por parte de los distintos colectivos? ¢Se podria mejorar de alguna forma?

El Plan de Difusion ha llegado a todos los colectivos a través de las diversas actividades
propuestas, como charlas informativas del equipo directivo a las familias; también los
tutores han realizado diferentes tareas, enfocadas al conocimiento de la actividad que
se iba a Ilevar a cabo.

La temporalizacion se ha visto afectada por varios acontecimientos que coincidieron en
el periodo suscrito. Se considera que el tiempo previsto para la difusion fue escaso
debido a que comenzd con poca antelacion a la actividad disefiada, tuvieron lugar las
reuniones generales de padres, varias salidas extraescolares de distintos niveles, la
organizacion de la semana de Jornadas Deportivas, la celebracion del Dia del Libro, etc.

Las estrategias y mecanismos eran adecuados, pero no todos han podido ser puestos en
practica por la necesidad de unos protocolos de autorizacion, que requieren de unos
plazos de tiempo no tan ajustados. Ademas, coincidiendo con las evaluaciones previstas
en el calendario escolar, parte del equipo docente no ha podido implicarse plenamente.

No obstante, las estrategias y mecanismos de difusion llevados a cabo han sido la
realizacion de carteles, la reunién con el equipo docente, el trabajo de fichas de
derechos y deberes con algunas aulas de Primaria, y el acceso publico al documento en
Secretaria.

La acogida por parte de los colectivos a los que el Plan va dirigido ha sido satisfactoria,



con un grado de receptividad muy alto. Si bien, se podria haber mejorado si se hubiese
contado con un mayor periodo de tiempo para la difusion.

Como propuesta de mejora, se sugiere que las actividades llevadas a cabo en el Plan de
Difusion requieren de un mayor numero de sesiones, ampliando el periodo de
temporalizacion y evitando interferencias con otros eventos programados previamente
en la PGA del Centro.

Reflexion sobre la aplicacion de la medida disefiada:
:Se ha podido desarrollar completamente?
:Se han obtenido los resultados esperados?
;La actividad/medida, era adecuada para la consecucion de los objetivos?
:Como ha sido la acogida por parte de los distintos colectivos?
:Se podria mejorar de alguna forma?
;Las estrategias e instrumentos de evaluacion eran adecuados?

La actividad propuesta se ha podido desarrollar correctamente gracias a las
aportaciones de todos los colectivos, su buena predisposicion e implicacion en la
busqueda y aportacion de informacion, y el dialogo y reflexion para llegar a un consenso
con respecto al decalogo de normas.

Los resultados esperados han cubierto las expectativas. Se ha decorado el centro, tal
como se preveia, con los carteles y materiales que han elaborado los propios alumnos
con el seguimiento del equipo docente. Ademas, se han trasladado y reflexionado las
normas del Plan de Convivencia al alumnado, y se ha hecho participe al resto de
miembros de la comunidad educativa.

La actividad ha cubierto la consecucion del objetivo del Plan de Convivencia, ya que se
han sentado las bases para lograr una construccion de la convivencia en todos los
momentos y espacios del centro escolar. Ha sido adecuada, porque ha implicado a
todos los miembros de la comunidad educativa y ha generado un interés por los
asuntos relacionados con una convivencia escolar positiva.

La acogida de la actividad por parte de los miembros de la comunidad educativa ha sido
satisfactoria, percibiéndose una implicacion directa y fructifera para la puesta en
practica.

Se podria mejorar la actividad si se concediese mas tiempo para su realizacion,
prolongando la temporalizacion y procurando que no coincida con distintos eventos ya
programados en la PGA del centro.

Las estrategias de evaluacion han permitido poner en comun una reflexion sobre
aquellos ambitos y necesidades que requieren una mayor concentracion de esfuerzos
por parte de comunidad educativa con el fin de mejorar la convivencia. A raiz de la
evaluacion, se percibe una mayor concienciacion y valoracion de las normas de



convivencia, lo que permite una resolucion de conflictos entre el alumnado mas
eficiente.
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3.3. Reflexiones y conclusiones finales

Alo mencionado en las reflexiones sobre el Plan de Difusion y la puesta en practica de la
medida aplicada, se afiaden las siguientes conclusiones:

Hay que incidir en la importancia de una correcta temporalizaciéon para poner en
practica el Plan de Convivencia. Con una mayor prevision y antelacion, se podran
obtener mejores resultados.

El funcionamiento de las comisiones de convivencia debe ser peridodico y frecuente,
teniendo en cuenta que habrd alumnos que actien como mediadores en la
resolucion de conflictos.

Las estrategias y mecanismos para la resolucion de conflictos han de guiarse mediante
la actuacion del tutor, designando un tiempo especifico semanal a este proceso.

La realizacion de actividades y tareas ha de estar incluida y consensuada por el equipo
docente, y figurar en sus programaciones

Resulta imprescindible una correcta coordinacion de los miembros del equipo



docente en la deteccidon de nuevas necesidades para incluirlo en las propuestas de
mejora del Plan,

Las necesidades detectadas al inicio de curso, a travées de cuestionarios u otros
formatos, no siempre pueden cubrirse mediante los recursos de los que dispone un
centro escolar, por lo que una adecuada comunicaciéon con instituciones o
agrupaciones que trabajen en este sector es altamente recomendable.

La formacion, tanto del equipo docente, como del resto de los miembros de la
comunidad educativa, es un factor muy relevante a la hora de llevar a cabo una
correcta implantacion del nuevo Plan de Convivencia.

4. Plan de accion para disefiar y poner en practica el nuevo Plan de
Convivencia en el centro

4.1. Temporalizacion
Durante las dos primeras semanas de septiembre se mantendra reuniones del equipo
docente para determinar los aspectos a incluir o modificar en el Plan de Convivencia.

Detectar las necesidades procedentes de las propuestas de mejora de la Ultima
Comision de convivencia del curso anterior.

Analizar y seleccionar las necesidades a mejorar durante el presente curso escolar.
Elaborar estrategias y mecanismos de actuacion para las necesidades seleccionadas.

Crear herramientas de evaluacién para valorar la eficacia de las estrategias vy
mecanismos disefiados.

4.2. Puesta en practica

Los tutores incluirdn en las programaciones de las areas de cada nivel diversas
actividades y tareas que fomenten el Plan de Convivencia.

Al inicio de curso, los alumnos realizaran un decalogo con las normas de convivencia de
aula y se analizaran las normas correspondientes al centro escolar.

Se difundird el Plan de Convivencia a traves de la pagina web, de charlas, talleres y
medios electrénicos, a las familias y otros miembros de la comunidad educativa.

Se llevard a cabo una evaluacion del Plan mediante reuniones periddicas y la Comision
de Convivencia.

4.3. Evaluacion del Plan de Convivencia

Al final del curso, se realizaran diversas reuniones con los diferentes representantes de
los miembros de la comunidad educativa para elaborar una memoria que evalle el
cumplimiento de los objetivos del Plan de Convivencia.



Se aportaran sugerencias y propuestas de mejora, para aquellas medidas y estrategias
que no hayan satisfecho el cumplimiento de las necesidades detectadas al inicio del
Curso.

Se incluiran las propuestas de mejora dentro de las necesidades del Plan de Convivencia
para el proximo curso.
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(1977 - Madrid), es diplomada por Educacion Primaria en la Universidad Auténoma de
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1. Conoce la realidad de tu centro

1.1. Descripcion y contexto del centro educativo



Nuestro centro, C.E.l.P. Cardenal Herrera Oria, se halla localizado en la zona noroeste
de Madrid, integrado en la urbanizacién de la ciudad de los Periodistas, ¢/ Fermin
Caballero, 68.

Es un C.E.I.P. de linea 3, con una poblacién escolar que ronda los 650 alumnos.

La poblacion es en un 92% de origen espanol, y el resto son alumnos provenientes de
otras nacionalidadesy culturas.

Los alumnos del C.E.I.P. Cardenal Herrera Oria proceden en su mayoria de familias con
una situacion econémica media, en las que ambos conyuges trabajan.

El ambiente familiar es estable, tanto a nivel econdmico como afectivo, y los padres
aceptany ejercen de forma responsable |la educacion de sus hijos.

En el centro se imparte Educaciéon Infantil y Primaria; ademas, es un centro bilingue
en toda la Educacion Primaria.

Otro sello de identidad es el trabajo con alumnos de necesidades educativas
especificas. Desde 1986, contamos con un numero alto de alumnos con estas
necesidades. Debido a las barreras arquitectonicas que tiene el centro es, basicamente,
de alumnos con discapacidad intelectual.

Nuestro colegio tiene una relacion fluida con las distintas facultades de Formacion del
Profesorado y Educacion madrilefias, especialmente con la Universidad Auténoma, para
la realizacion de practicas, actividades de aprendizaje y servicio, y colaboracion en
distintos estudios e investigaciones.,

Asimismo, se mantiene una relacion dinamica con el Ayuntamiento a través de las
actividades deportivas municipales del centro y la participacion en las actividades
extraescolares del Ayuntamiento.

El nivel socio economico y cultural de las familias es medio, con desviaciones puntuales
en ambos extremos; el perfil sigue las proporciones de la curva de Gauss.

La implicacion de las familias es, generalmente, buena. Asisten a las reuniones generales
un porcentaje superior al 80%, y casi un 98% a las reuniones individuales convocadas.

No hay absentismo escolar significativo

Las instalaciones corresponden a un edificio de mas de cuarenta afios con deficiencias
de mantenimiento, lo que conlleva continuas averias en fontaneria, instalacion eléctrica,
etc. y problemas de renovacion de mobiliario; el tamafio de las aulas es muy irregular y
algunas son pequefias para el elevado nimero de alumnos que acogen; el problema se
agudiza en el edificio de Infantil.

1.2. Situacion actual de la convivencia escolar



En la actualidad, el clima de convivencia en el centro es aceptable, no presentandose
problemas serios, aungue si existen algunos conflictos. Hay casos esporadicos que se
resuelven, fundamentalmente, con el dialogo y alguna medida disciplinaria de caracter
menor, aungue también en este curso hay abierto un caso de acoso escolar que se esta
tratando.

Los conflictos esporadicos mas frecuentes suelen ser: no aceptacion de normas, falta de
respeto a los profesores, discusiones y peleas en el patio, falta de respeto a los horarios,
mal uso de las instalaciones, empleo de vocabulario inadecuado... Todo ello, sin que
este tipo de conductas sea la norma, ni frecuentes (practicamente, todas faltas leves).

El centro estd acostumbrado a realizar actuaciones educativas encaminadas al
desarrollo de comportamientos adecuados para una convivencia satisfactoria, donde
prevalezcan actitudes positivas de unos para con otros, aceptacion de diferencias y los
conflictos puedan resolverse mediante el dialogo.

1.3. Selecciodn justificada de herramientas de analisis

Para el andlisis de la situacion del centro, hemos seleccionado dos herramientas que
examinan las opiniones de padres, profesores y alumnos. Pasamos ahora a detallar
dichas herramientas:

En primer lugar, hemos elegido el «Cuestionario sobre preconcepciones de
intimidacion y maltrato», en |o sucesivo llamado PRECONCIMEI, porque a través de
esta herramienta podemos:

Ver el grado de conocimiento de la realidad del centro que tienen los padres y su
grado de satisfaccion con la implicacion de los profesionales del centro en cuanto a
los problemas de convivencia.

También nos permite ver el grado de implicacion que podemos esperar de esos padres
en temas de convivencia, y las expectativas que tienen acerca del comportamiento de
sus hijosy el grado de confianza en la comunicacion con ellos.

Por otra parte, podemos descubrir cual es el origen de los problemas de convivencia,
en opinion de los padres y profesores.

Finalmente, nos permite apreciar el grado de importancia que los profesores otorgan
a los problemas de convivencia, si se consideran capaces de colaborar o si demandan
mas ayuda para ello.

Creemos, por tanto, que ésta es una herramienta que nos permite apreciar, de forma
general, el concepto que tienen padres y profesores sobre temas de convivencia escolar,
asi como su predisposicion para ayudar a solucionar posibles conflictos.

En segundo lugar, hemos elegido el «Cuestionario para el alumnado de Primaria
sobre clima escolar y violencia», de Ortega y Del Rey, porque a través de esta
herramienta de analisis podemos:



Recoger informacion sobre el estado inicial de convivencia de los alumnos/as de
nuestro centro.

Detectar problemas de convivencia con recogida de datos del alumnado.

|dentificar conductas inapropiadas para la convivencia.
Por este motivo, creemos que es una herramienta muy importante para iniciarse, ya que
podemos valorar los niveles de convivencia del centro e idear posibles actuaciones de
mejora para favorecer la convivencia a partir de los datos obtenidos del alumnado.
Enlaces a las herramientas

Cuestionarios PRECONCIMEI para padres y profesorado, tomados de Avilés, 2015,
Proyecto antibullyin

Cuestionario para ALUMNADO de Primaria sobre clima escolar y violencia. (Ortega y
Del Rey, 2001)

Este grupo de trabajo del Plan de Convivencia para centros quiere incidir en los posibles
casos de acoso escolar en Infantil y Primaria, y por ello establecemos estas
herramientas de analisis y, posteriormente, los procedimientos mas adecuados para la
intervencion en aquellos casos que o requieran.

STOP

Bullying

1.4. Analisis y deteccion de necesidades del centro
A continuacion, vamos a aplicar las dos herramientas de analisis.

Por un lado, el cuestionario PRECONCIMEI a los profesores y padres de los cursos a los
que se les hace el estudio, y por otro, el cuestionario para el Alumnado de Primaria
sobre clima escolar y violencia (Ortega y Del Rey, 2001) a los alumnos objeto del analisis.

Este test se ha aplicado a los profesores y alumnos de dos clases de 5° de Primaria,
concretamente a 5°A y 5°C. También se ha entregado a las familias de los cursos en
cuestion, pero han tardado mucho en entregarlos cumplimentados (de hecho, sélo
dieciocho familias nos lo han entregado).

Han participado 7 profesores, 42 alumnosy 18 familias.

Destacar que el grupo correspondiente a 5°A esta bajo vigilancia y analisis, ya que esta
dando ciertos problemas de convivencia entre los alumnos, una vez que su tutor se ha
jubilado.


http://formacion.educa.madrid.org/pluginfile.php/35338/mod_page/content/14/Cuestionarios%20sobre%20preconcepciones%20de%20intimidaci�n%20y%20maltrato.doc
http://mvaquero.wanadooadsl.net/cuestionarios/Alum_primaria_violencia%28Ortega_DelRio-2001%295p.pdf

El grupo de 5°A esta formado por 21 alumnos, de los cuales 8 son chicos y 13 chicas;
tiene 6 profesores a su cargo (entre ellos, la nueva tutora). Entre sus alumnos hay una
chica con sindrome de Down que no ha realizado el test, ya que no se centra en la tarea.

El grupo de 5°C esta formado por 22 alumnos (12 chicos y 10 chicas), uno de los
alumnos es de atencion especial.

Los profesores que han rellenado el cuestionario son tutoras, profesora de Inglés,
profesora de Science, profesor de Educaciéon Fisica, profesora de Mausica y
profesora de Religion.

Adjuntamos ahora los documentos de analisis utilizados:

Cuestionario sobre preconcepciones de intimidacion y maltrato entre iguales.
Preguntas para padres y madres. (Tomado de Avilés, J.M., 2015).

Este cuestionario trata de saber como son las relaciones entre chicos y chicas del
centro, y qué problemas suceden entre ellos. Con la informacion que obtengamos,
podremos tratar mejor estos problemas. Uno de ellos es el maltrato entre iguales.

El cuestionario es andnimo. Su sinceridad al contestarlo nos ayudara a buscar las
soluciones adecuadas a estos problemas.

Valora entre 1 (desacuerdo)y 5 (acuerdo) las siguientes frases segln tu opinion:
En el centro en que cursa estudios mi hijo/a existe violencia e intimidacion.
1 | 2 | 3 | 4 | 5
Tengo confianza en el profesorado del centro.
1 | 2 | 3 | 4 | 5
El profesorado del centro intenta atajar los problemas de violencia e intimidacion.
1 | 2 | 3 | 4 | 5
Estoy satisfecho/a de mi trato con el profesorado del centro.
1 | 2 | 3 | 4 | 5

Estoy dispuesto/a a participar mas en el centro para ayudar al profesorado a resolver
estos problemas.

: 2 3 4 3

Tengo confianza en mi hijo/a.



Creo que mi hijo/a no podra participar nunca en actos de violencia o intimidacion.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
Si mi hijo/a tuviera algdn problema de violencia o intimidacién, me lo contaria.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion que
se vive en la familia.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion que
se vive en el centro.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion que
se vive en la sociedad.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Los programas televisivos que los chicos y chicas ven favorecen que pueda haber
problemas de violencia e intimidacion.

: | 2 | 3 | 4 | 2
En el seno de la familia he tenido, alguna vez, que utilizar el dafio fisico (pegar) a mi
hijo/a para resolver alglin problema de conducta.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Cuando conozco casos de violencia o intimidacion lo comunico en el centro, al tutor o
tutora de mi hijo/a.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Estaria dispuesto/a a participar en el centro en algdn programa que ataje los problemas
de violencia o intimidacion entre iguales.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Los problemas de violencia e intimidacién los considero tan importantes como los
académicos.



Cuestionario sobre preconcepciones de intimidacion y maltrato entre iguales.
Preguntas para el profesorado (Adaptado de Avilés, J. M., 2015).

Este cuestionario trata de saber cdmo son las relaciones entre chicos y chicas del centro
y qué problemas suceden entre ellos. Con la informaciéon que obtengamos podremos
tratar mejor estos problemas. Uno de ellos es el maltrato entre iguales.

Este cuestionario es andonimo. Su sinceridad al contestarlo nos ayudara a buscar las
soluciones adecuadas a estos problemas.

Valora entre 1 (desacuerdo)y 5 (acuerdo) las siguientes frases segln tu opinion:

Las relaciones interpersonales son uno de los objetivos mas importantes del desarrollo
de la actividad docente.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
El profesorado se encuentra, normalmente, con escasos recursos ante los problemas de
violencia, intimidacion y maltrato entre el alumnado.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
La intervencion del profesorado en los casos de violencia y acoso entre iguales es parte
de la labor educativa a desarrollar.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
En mi clase, suelo poder abordar adecuadamente las situaciones de conflicto e
intimidacion entre iguales, no suponiendo normalmente un problema.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Sin ayuda de otros profesionales, el profesorado no esta preparado para resolver los
problemas de violencia, intimidacion y maltrato entre compafieros.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Para eliminar o reducir, al menos, los problemas de violencia entre iguales es necesario
que el equipo completo de profesorado tome conciencia y se decida a actuar.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Para eliminar o reducir, al menos, los problemas de violencia entre iguales es necesario
implicar a las familias.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
La carga lectiva actUa como una exigencia que impide dedicarse a asuntos como los
problemasy conflictos en las relaciones interpersonales del alumnado.



Para eliminar o, al menos, reducir, los problemas de violencia, intimidacion y maltrato
entre el alumnado es necesario modificar el curriculo escolar.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion que
se vive en el centro.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
La causa de los problemas de violencia e intimidacion reside en el clima de relacion que
se vive en la sociedad.

: 4 | 2 | 3 | 4 | 3
Los programas televisivos que los chicos y chicas ven favorecen que pueda haber
problemas de violencia e intimidacion.

: | 2 | 3 | 4 | 2
La accion tutorial para trabajar estos contenidos es fundamental para la prevencion de
los comportamientos de violencia e intimidacion entre iguales.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Como tutor, me considero suficientemente formado para trabajar estos contenidos en
el aula.

Considero necesario disefiar y llevar a efecto un programa especifico para prevenir este
tipo de situaciones.

: | 2 | 3 | 4 | 2
Considero gue los problemas de violencia e intimidacion entre compafieros son tan
importantes como los de rendimiento académico.

1 2 3 4 2



1.5. Resultados de los tests

Tras la aplicacion de los test, incluimos a continuacion los resultados obtenidos en las
siguientes tablas de recopilaciéon de las respuestas.

Resultados del test de padres y analisis del mismo

RESULTADOS DEL TEST PADRES
PRECONCEP. INTIMIDACION Y mmm

1 4
1 12 4 i o
P 0 0 1 3
3 D 0 1 3
4 0 0 0 1
- Q U P 4
6 ") 0 0 o
7 o i 0 0
8 Q K 0 1
9 15 3 1 0
10 0 O o 4
11 0 0 0 1
12 D 15 i )
L3 H | 5 B8
14 n D 0 0
15 Q D v g
16 0 i 2 4

El analisis de los datos obtenidos indica que:
Los padres tienen confianza en el centro y en los profesores.
Los padres confian ciegamente en sus hijos y no creen que sean capaces de maltratar
a ningun compafiero.
Los padres alejan las causas del maltrato de los hogares y de lo que ven en la
television, y los sitdan en la sociedad y en la convivencia en el centro.



Las familias dan importancia a esta problematica y estan dispuestas a colaborar con el
centro en caso de maltrato.

Resultados del test de profesores y analisis del mismo
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El analisis de los datos obtenidos, arroja lo siguiente:

Los profesores tienen muy claro que las relaciones interpersonales son uno de sus
objetivos mas importantes en el desarrollo de su actividad docente, y que deben
intervenir en los casos de violencia y acoso entre iguales, aungue reflejan que
necesitan mas formacion sobre ello y que cuentan con escasos recursos ante los
problemas de violencia, intimidacion y maltrato entre el alumnado.

Reflejan que para resolver los problemas de acoso e iguales necesitan mas ayuda de
otros profesionales y, a su vez, que debe haber conocimiento por parte de todo el
equipo de profesores, implicacion por parte del mismo e implicacion de las familias.

La carga lectiva se aprecia como un obstaculo para solucionar problemas de esta
indole y se recomienda modificar el curriculo escolar.

En cuanto a las causas que generan violencia e intimidacion, los profesores ponen el
foco en el clima de relacion de la sociedad y estan de acuerdo en que los programas
de television que ven los alumnos favorecen esta problematica.

Entre las posibles soluciones, los profesores coinciden en la importancia de la accion
tutorial como prevencion, y consideran necesario disefiar y llevar a cabo un programa
especifico de prevencion.



BULLVING

Resultados del test de alumnos y analisis del mismo
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO A ALUMNOS DE 52A Y 52C SOBRE CLIMA ESCOLAR Y VIOLENCIA (ORTEGA Y DEL REY, 2001),
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El analisis de los datos obtenidos nos muestra que:

El dato mas concluyente es que el 93% de los alumnos encuestados reflejan estar a
gusto en el colegio, y que un 69% se sienten muy felices en el centro.

Hay 3 alumnos (7 %) que atender, ya que reflejan no estar bien en el centro.

El 100% de los alumnos encuestados se sienten bien tratados por los profesores; sélo
3 alumnos dicen sentirse mal tratados por sus compafieros/as.

En cuanto a las peleas en el colegio, el 48% dice que hay muy pocas 0 no existen y un
45% opina que los nifios en el colegio se pelean «lo normal». El 7% ya citado dice que
los nifios se pelean mucho.

El ejemplo de relaciones personales entre maestros es muy bueno de cara a los



alumnos, ya que el 100% opina que los maestros tienen una relacion normal o muy
buena (86 %).

La relacion entre padres y maestros es buena para los alumnos, de los cuales tan solo
uno de los 42 encuestados manifiesta que la relacion de sus padres con sus maestros
es regular, pero sin calificarla como mala.

El 93% de los alumnos aluden no tener quejas del trato de las personas mayores de
centro, y dentro del escueto 7% que tiene quejas en este aspecto, las refleja, sobre
todo, a personal no docente que no son padres.

El 53% de los alumnos encuestados manifiesta que hay nifilos que insultan y se meten
con otros nifios, aunque solo 3 alumnos dicen que esto ocurre muchas veces.

El 29% afirma que hay nifios que pegan y maltratan a otros nifios, aunque de nuevo
solo 3 dicen que esto pasa muchas veces.

Un 62% de los alumnos aseguran que hay nifios que siempre estan solos y que nadie
quiere jugar con ellos, y en este caso ya hay 10 alumnos (24 %) que opinan que esto
ocurre muchas veces.

La mayoria de los alumnos opina que nunca, 0 muy pocas veces, es objeto de violencia
en este curso. Con respecto a los comparfieros, o refleja un 88%, con respecto a los
profesores un 98% (todos menos uno), y con respecto a otros adultos, un 95%.

En cuanto a ser ellos los que ejercen violencia sobre los demas, tambiéen la mayoria
dice que nunca 0 Muy pocas veces es violento con sus comparfieros (un 93%), con sus
profesores (un 95%) y con otros adultos (un 95%).

La reaccion de los alumnos cuando presencian dificultades de convivencia o
comportamiento suele ser activa en la mayoria de los casos, aunque cuando sus
compafieros se portan mal en clase, hay un alto porcentaje (48%) que no hace nada.

La amplia mayoria de los alumnos opina que los profesores toman medidas cuando
observan problemas de convivencia o de comportamiento.

Conclusiones

Pasamos, ahora, a establecer la conclusiones de todos los datos obtenidos:

A raiz de los datos obtenidos tras la aplicacion de los test de analisis a dos clases de 5°
de Primaria, a sus 7 profesores y a 18 familias acerca de la convivencia en el centro,
apreciamos que, en general, el grado de satisfaccion de familias y alumnos en cuanto a
su convivencia en el centro es alto, y que incluso tienen muy buen concepto del
profesorado y de sus actuaciones ante los problemas de relacion que observan.

Los padres tienen un alto grado de confianza hacia sus hijos y no les ven como
posibles candidatos a agredir o maltratar a los demas, incluso confian en que en el
caso de que su hijo fuera victima de violencia se lo contaria.

Las familias no asumen que en casa se puedan iniciar las conductas del maltrato e
incluso desconocen el potencial negativo de ciertos programas de TV que los nifios
ven.



Lo positivo es que parece que podemos contar con las familias si aparecen episodios
de maltrato.

Por otra parte, no podemos olvidar que existen 3 alumnos que necesitan atencion
especial, ya que expresan no estar a gusto en el centro con respecto a sus
compaferos. Lo cierto es que algunos de ellos, al especificar la habitualidad de los
hechos condenados, reflejan que ocurre muy pocas veces.

Reflejar también que algun otro/a encuestado/a refleja dificultades con el personal
adulto no docente (de comedor, en especial).

En las preguntas a desarrollar en los cuestionarios, hemos detectado que los
problemas mas serios pueden estar causados por un mal uso de las nuevas
tecnologias, como el WhatsApp, medio a través del cual los alumnos pueden crear
grupos de rechazo a otros, con los consiguientes problemas psicologicos para los
afectados.

Rescatamos aqui el texto integro de una de las participantes: «Dos nifias me
insultaron. Me dejaban sola. Por la tablet una nifias me dijeron que habian hecho un
grupo de <matar a Lucia>. Me llamaban «p..», «g.», «h...de p ..», ..».

Ademas, observamos que el profesorado esta muy concienciado de la importancia
que deben tener entre sus objetivos las relaciones entre los alumnos, hasta el punto
de notar la carga lectiva como un obstaculo para poder atender bien esta importante
dificultad. Reclaman mas formacion y mas recursos para afrontar toda esta
problematica.

No podemos olvidar un asunto muy importante que se refleja, y es que los profesores
sienten que hay aspectos que se les escapan de las manos frente a las dinamicas de
relacion existentes en la sociedad, como, por ejemplo todos los comportamientos que
se derivan del visionado de ciertos programas de television por parte de los alumnos
sin ningln control de estamentos de responsabilidad ni de los padres. Frente a este
hecho, creemos que los profesores solo pueden informar de que WhatsApp vy ciertos
programas de TV no son aptos para estas edades, pero si los padres lo permiten, poco
se puede hacer.

Por todo lo anterior, creemos que, con la disposicion tan evidente del profesorado a
colaborar en los temas de convivencia escolar, todos los aspectos a mejorar requieren
que realicemos un programa de accion que impligue a toda la comunidad escolar, para
lograr que el 100% de los alumnos se sientan a gusto en el centro y vengan con ilusion.
Para ello, debemos dotar de formacién y recursos al profesorado, y debemos informary
dar pautas de accion, tanto a familias, alumnado, profesores, como personal no docente
para prevenir y solucionar cualquier tipo de incidencia en las relaciones interpersonales
que se dan cita en el centro, especialmente entre los alumnos.

Pasamos ahora a indicar las principales necesidades que observamos en nuestro centro
y que posteriormente se convertiran en objetivos prioritarios de nuestro trabajo:

Principales necesidades de actuacion



Tras el analisis detallado anterior, vamos a concluir este estudio inicial con una serie de
necesidades que debemos trabajar en nuestro centro. Las principales necesidades son:

Charlas preventivas a padres y alumnos: estas charlas irdn dirigidas a concienciar,
tanto a padres como alumnos, de un correcto uso de las redes sociales, de un
visionado de programas de TV que sean adecuados y de la edad minima aconsejable,
segun los profesionales, para que un nifio tenga mavil y del correcto uso del mismo,
como en el caso del WhatsApp.

Charlas informativas sobre resoluciéon de conflictos y pautas de actuacion a los
responsables de comedor: el objetivo de estas reuniones sera formar a los
monitores y demas personal de comedor de los sintomas que deben atender para
detectar los casos problematicos de conducta que puedan generar maltrato o
violencia, asi como instruirles en el protocolo de intervencion en dichos casos.

Formacion integral del profesorado: se dotard a los profesores de toda la
informacién necesaria para prevenir, detectar y abordar cualquier caso de violencia o
maltrato en el centro escolar. Se trabajara con el «PLAN DIRECTOR» como ya se ha
empezado a hacer, con la intervenciéon de policias especialistas en esta problematica
que puedan ampliar los conocimientos del profesorado.

Accioén tutorial en las clases: se programaran tutorias especificas de una sesion
semanal para que los alumnos se conozcan mejor y puedan concienciarse de las
conductas adecuadas que deben tener entre si. Asimismo, se les informara de su
importancia para colaborar en cualquier caso de violencia o maltrato.

2. Objetivos del Plan de Convivencia

A la vista de los datos obtenidos en el analisis de la realidad del centro, se observa que
las principales fuentes de conflictos son las redes sociales, WhatsApp, la television, y los
recreos de la mafiana y del comedor.

Por otro lado, necesitamos mejorar la formacion del personal docente y no docente en
la deteccion y resolucion de conflictos, y en la accion tutorial con respecto a la
prevencion del acoso.

Pasamos a enumerar una serie de objetivos que seran los que mas prioridad tendran en
nuestro trabajo dentro del Plan de Convivencia para mejorar las relaciones
interpersonales en el centro:

Potenciar la formacion sobre la convivencia y el acoso escolar, al profesorado y a las
familias.

Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccion, abordaje vy
resolucion de conflictos.

Desarrollar tutorias especificas semanalmente sobre convivencia.

Implicar al personal no docente en el conocimiento y puesta en practica de este Plan
de Convivencia.



Sensibilizar al alumnado sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV, redes
sociales, WhatsApp...

Desarrollar habilidades interpersonales de autoproteccion y seguridad personal.

Sensibilizar a las familias sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV, redes
sociales, WhatsApp...

Establecer medidas de control parental de estos medios.

Dedicar la tutoria a un trabajo mas consciente de conocimiento de grupo, de
profundizacion de los problemas del aula, dinamicas de aula, reflexion sobre las
consecuencias de sus actos, un mejor conocimiento entre iguales y del tutor o tutora
de cada uno de ellos; todo ello, desde una perspectiva constructiva para mejorar el
ritmo del aula y el crecimiento personal, en un ambiente agradable y motivador.

Incorporar en las programaciones didacticas los valores de convivencia.

Estos 10 objetivos tendran un tratamiento prioritario para ser abordados en el presente
Curso y sucesivos, y seran incorporados en el Plan de Convivencia del centro.

2.1. Categorizacion de los objetivos

Pasamos ahora a categorizar los objetivos citados, segun los ambitos para la
clasificacion de iniciativas para la mejora de la convivencia. Los objetivos marcados en
negrita son los que hemos considerado prioritarios en nuestro Plan de Convivencia y
son incluidos aqui junto al resto de objetivos de dicho Plan.

Ambito Institucional: objetivos para el Centro

Crear y mejorar el clima de convivencia en el centro en beneficio de un saludable
ambiente de trabajo y una mejora en la calidad de la educacion,

Establecer cauces y procedimientos que faciliten la expresion de las tensiones y las
discrepancias, asi como la resoluciéon de conflictos de forma no violenta.

Potenciar la formacion de todos los miembros de la comunidad educativa para que
puedan resolver los conflictos mediante el didlogo, la tolerancia y la no violencia.
Liderazgo: Objetivos para el equipo directivo

Potenciar la formacion sobre la convivencia y el acoso escolar, al profesorado y
a las familias.

Realizar el seguimiento de las actividades propuestas para la mejora de la convivencia.

Favorecer el desarrollo de las relaciones entre todos los componentes de la
comunidad educativa: profesorado, alumnado y familias.

Establecer las normas de convivencia en el centro, adaptarlas a las diferentes edades
del alumnado del centro.

Potenciar la participacion de todos los miembros de la comunidad en la elaboracién
de las normas de convivencia.



Estructura organizativa: objetivos para personal docente y no docente

Conocer los aspectos tedricos basicos y usar un lenguaje comun en cuanto a la
convivencia entre iguales, las relaciones profesor-alumno, la convivencia en la
interculturalidad y la convivencia en la diferencia de género.

Implicar al profesorado en los procesos de reflexion y accion que ayuden a prevenir los
conflictos de convivencia en el centro.

Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccion, abordaje y
resolucion de conflictos.

Dar a conocer v, clarificar si fuera necesario, al profesorado las vias de actuacion que
le permitan resolver, derivar o notificar las posibles situaciones de desproteccion o
riesgo que detecten a raiz de los conflictos que se den en el aula.

Promover la implicacion del profesorado en la adaptacion y puesta en marcha de un
Protocolo de Convivencia en el centro, partiendo del marco regulador de la
convivencia.

Desarrollar semanalmente tutorias especificas sobre convivencia.
Implicar al personal no docente en el conocimiento y puesta en practica de
este Plan de Convivencia.

Estructura organizativa: objetivos para el alumnado

Desarrollar estrategias en la resolucion de conflictos distintos al uso de la fuerza
(dialogo, negociacion, ponerse en lugar del otro).

Desarrollar el respeto a las normas como medio para vivir en sociedad.
Aprender a responsabilizarse de sus actos.

Sensibilizar al alumnado sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV,
redes sociales, WhatsApp...

Desarrollar habilidades interpersonales de autoproteccion y seguridad
personal.

Establecer un circuito de actuacion claro que les permita informar, en un ambiente de
confianza, de los hechos que hayan observado y romper con la «ley del silencio».

Conocer los dispositivos y recursos de ayuda existentes en el entorno.

Estructura organizativa: objetivos para las familias

Sensibilizar a las familias sobre la importancia, no solo de establecer normas de
comportamiento y conducta en sus hijos, si no de hacerlas cumplir, para favorecer el
desarrollo integral del nifio y prevenir conductas violentas.

Dotar a las familias de cauces para conocer el comportamiento de sus hijos en el
centro escolar y para que junto al colegio puedan dar una respuesta eficaz y
coordinada.

Sensibilizar a las familias sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV,



redes sociales, WhatsApp...
Establecer medidas de control parental de estos medios.
Disponer de informacion acerca de los recursos de ayuda existentes en el entorno.

Estructura Psicopedagégica

Fomentar la equidad que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion
educativa y la no discriminacion, y actue como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, econdmicas y sociales, con especial atencién a
las que deriven de discapacidad.

Favorecer la transmision y puesta en practica de valores que favorezcan la libertad
personal, la responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia, la
igualdad, el respeto vy la justicia, asi como que ayuden a superar cualquier tipo de
discriminacion,

Ensefiar al alumnado como solucionar sus problemas con estrategias personales y
habilidades sociales.

Dedicar la tutoria a un trabajo mas consciente de conocimiento de grupo, de
profundizaciéon de los problemas del aula, dinamicas de aula, reflexién sobre
las consecuencias de sus actos, un mejor conocimiento entre iguales y del tutor
o tutora de cada uno de ellos; todo ello, desde una perspectiva constructiva,
para mejorar el ritmo del aula y el crecimiento personal en un ambiente
agradable y motivador.

Desarrollar diferentes actividades, de forma puntual o periddica, entre el alumnado de
las diferentes etapas (Infantil y Primaria) para favorecer, asi, un sentimiento de grupoy
de colegio.

Incorporar en las programaciones didacticas valores de convivencia.
Fomentar un modelo de enseflanza y aprendizaje que facilite la convivencia y la
interaccion profesorado con el alumnado.

Entorno

El trabajo en equipo es fundamental para lograr desarrollar nuestras funciones de la
manera mas coherente; las principales coordinaciones en este nivel haran referencia a
lo siguiente:

Coordinacion con otros Centros Educativos de la zona, Servicios de Salud, Centros de
la Mujer, Servicios sociales, Junta Municipal y Policia (Plan Director).

Coordinacion con el Centro de Profesores: asesoramiento, grupos de trabajo,
seminarios, conferencias sobre acoso escolar.

Priorizacion de objetivos

Dentro de los nuevos objetivos prioritarios incluidos en el Plan de Convivencia, vamos a
establecer estos cinco de mayor prioridad para su desarrollo durante el presente curso



escolar:

Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccion, abordaje vy
resolucion de conflictos.

Desarrollar semanalmente tutorias especificas sobre convivencia.

Implicar al personal no docente en el conocimiento y puesta en practica de este Plan
de Convivencia.

Sensibilizar al alumnado sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV, redes
sociales, WhatsApp...

Establecer medidas de control parental de redes sociales, TV y WhatsApp.

2.2. Analisis comparativo de los nuevos objetivos en relacion a los
existentes previamente en el Plan de Convivencia

Hemos observado que nuestro Plan de Convivencia presentaba carencias importantes
en lo relacionado con las nuevas tecnologias (redes sociales, WhatsApp) y la TV. Por lo
tanto, hemos creado los nuevos objetivos relacionados con estos temas, ya que son
imprescindibles para solucionar los conflictos que se han detectado en el presente
Curso a partir de los cuestionarios.

Ademas, la reciente alarma social provocada por los medios de comunicacion hace
necesario mejorar la formacion e informacion de todos los sectores de la comunidad
educativa.

Una vez revisados los objetivos que ya estaban en el Plan de Convivencia vy
comparandolos con los actuales, detectamos que las ausencias mas importantes en el
establecimiento de objetivos inicial eran los aspectos relacionados con la formacion del
personal no docente, la informacion y pautas de actuacion sobre nuevas tecnologias y
TV a alumnos y familias y la ausencia de sesiones de tutoria semanales para el
conocimiento de los alumnos entre si.

3. Plan de Convivencia y estrategias de intervencion

3.1. Medidas especificas y estrategias de evaluacion

A continuacion, presentamos una tabla resumen para posteriormente desarrollar su
contenido de forma completa:



1. Dotar al profesorado de herramientas préacticas
para la deteccion, abordaje y resolucion de
conflictos.

2. Desarrollar tutorias especificas sobre convivencia

semanalmente.

3. Implicar al personal no docente en el

conocimiento y puesta en practica de este Plan de
| Convivencia.

4. Sensibilizar al alumnado sobre el uso adecuado

de las nuevas tecnologias: TV, redes sociales,
WhatsApp...

5. Establecer medidas de Control Parental de |

Charla plan director
Comision de violencia
escolar

Tutorias semanales

Charla coloquio acoso
Charla plan director

Charlas y visionado de
videos

Elaboracion de carteles
Charlas informativas

Redes Sociales, TV y WhatsApp.

3.2. Desarrollo de los objetivos

Desarrollamos ahora de forma completa el trabajo de cada objetivo, con su/s medida/s
explicada/s y justificada/s y con la/s estrategia/s de evaluacion.

OBJETIVO PRIORITARIO 1

Dotar al profesorado de herramientas practicas para la deteccion, abordaje y resolucion
de conflictos.

Medidas:

CHARLA PLAN DIRECTOR: se contactara con participacion ciudadana para que un
policia especialista en bullying se acerque al colegio y de una charla al profesorado y al
personal no docente sobre las caracteristicas del acoso, los procedimientos a poner
en marcha en caso de su aparicion, etc.

COMISION DE VIOLENCIA ESCOLAR: se creard una comision con profesores y personal
no docente para analizar los posibles casos de violencia escolar y para consensuar la
forma de actuacion ante ellos. Esta comision velard por la creacion de canales
anonimos y seguros de comunicacion para los alumnos, para que de esa forma el
miedo no les impida denunciar los casos que puedan presenciar.

Justificacion:

Hemos determinado que nadie mejor que la policia especializada en violencia y acoso
escolar para informar a nuestros docentes de manera optima. Los policias del Plan
Director que acuden a los colegios estan en contacto de primera mano con los casos de
este géenero que les llegan a sus comisarias, y poseen, por ello, unos recursos
inigualables para formar a nuestros profesionales en todo lo relacionado con problemas
de convivencia.

Asimismo, estamos convencidos de que crear una comision de violencia escolar
facilitara un mejor seguimiento de todos los posibles casos de violencia en el centro y
que, ademas, ayudara en la deteccion cualquier inicio de acoso escolar el proteger a los



posibles informadores aminorando el miedo de los mismos a ser delatados.

Estrategias de evaluacion:
Comprobar la participacion activa del profesorado en las charlas.

Solicitar la aportacion individual de cada profesor de sugerencias para mejorar el Plan
de Convivencia.

Volver a pasar el test inicial que pasamos a los profesores tras un periodo de practica.
OBJETIVO PRIORITARIO 2

Desarrollar semanalmente tutorias especificas sobre convivencia.

Medidas:

TUTORIAS SEMANALES: se integrardn en la programacion del centro v, por ello, en los
horarios, como sesiones especificas de tutorias donde se desarrollaran dinamicas de
aula para un mejor conocimiento de los alumnos entre si, y solucionar los posibles
conflictos que existan en el aula.

CHARLA COLOQUIO SOBRE ACOSO ESCOLAR: se incluira en las tutorias la visualizacion
del video Se buscan valientes y se realizard un trabajo posterior del mismo en una
charla cologuio entre los alumnos

Justificacion:

Los integrantes de este grupo de trabajo pensamos que reunir a los alumnos con sus
iguales y conocer de cerca sus gustos, sus inquietudes, sus anhelos, sus preocupaciones,
hard que empaticen mejor con sus compafieros, se estrechen sus lazos y, por lo tanto,
mejore la cohesion del grupo, por lo que alejaremos las posibilidades de que afloren
casos de dificultades en su convivencia.

Incluyendo el visionado del video de podemos conseguir una mejor concienciacion de
nuestro alumnado sobre la problematica del acoso escolar y una mayor implicacion en
su deteccion y prevencion.
Estregia/s de evaluacion:

Comprobar la inclusion de las sesiones de tutorias especificas de cada profesor en sus
programaciones de nivel.

Volver a pasar el test inicial que pasamos a los alumnos tras un periodo de practica al
finalizar las tutorias.

OBJETIVO PRIORITARIO 3

Implicar al personal no docente en el conocimiento y puesta en practica de este Plan de
Convivencia.

Medidas:
CHARLA PLAN DIRECTOR: se contactara con participacion ciudadana para que un


https://www.youtube.com/watch?v=omZkxy3wU1c

policia especialista en bullying se acerque al colegio para dar una charla al
profesorado y al personal no docente sobre las caracteristicas del acoso, los
procedimientos a poner en marcha en caso de su aparicion, etc.

Justificacion:

Hemos determinado que nadie mejor que la policia especializada en violencia y acoso
escolar para informar a nuestros docentes y no docentes de manera 6ptima. Los
policias del Plan Director que acuden a los colegios estan en contacto de primera mano
con los casos de este género que les llegan a sus comisarias y poseen por ello unos
recursos inigualables para formar a nuestros profesionales docentes y no docentes en
todo lo relacionado con problemas de convivencia.

Estregia/s de evaluacion:
Comprobar la participacion activa del personal no docente en las charlas.
Solicitar la aportacion individual de sugerencias por parte del profesional no docente
para mejorar el Plan de Convivencia.

OBJETIVO PRIORITARIO 4

Sensibilizar al alumnado sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias: TV, redes
sociales, WhatsApp...

Medidas:

CHARLAS Y VISIONADO DE VIDEOS: se dardn charlas en las tutorfas y se visionaran
videos para evitar que los menores hagan uso de las redes sociales, moaviles,
WhatsApp, etc., asi como la prevencion ante programas de TV no recomendables.

ELABORACION Y EXPOSICION DE CARTELES: se animard a los alumnos a realizar
carteles donde aparezcan mensajes que animen a no usar los moviles, redes sociales,
WhatsApp, y para un correcto uso de la TV.

Justificacion:

Creemos que es muy Util que los alumnos participen en el visionado de videos de este
tipo y en las charlas posteriores, porque podran sacar conclusiones muy enriquecedoras
ayudados por su tutor/a y en un clima de opiniones de iguales que probablemente les
llegaran mejor. Por otra parte, pensamos que es muy efectivo que el mensaje en
carteles al resto de alumnos del colegio sea hecho por los propios alumnos con su
particular lenguaje, para que sea mas cercano y facil de asimilar por el alumnado.

Estregia/s de evaluacion:
Comprobar la participacion del alumnado en las medidas anteriores.
Sondeo del uso de las redes sociales.

Comprobar si la elaboracion de carteles por parte de los alumnos y su exposicion
tienen utilidad.



Comprobar que los alumnos cambian sus habitos en cuanto al uso de estas
tecnologias y adaptan su uso a edades razonables.

OBJETIVO PRIORITARIO 5
Establecer medidas de Control Parental de Redes Sociales, TV y WhatsApp.

Medidas:

CHARLAS INFORMATIVAS A PADRES: se realizara una charla, o serie de charlas, que
incluya recomendaciones de |la policia especializada en acoso por Internet para el uso
de estas tecnologias y sobre el control parental.

Estas charlas incluiran videos que muestren los peligros en los que puedan incurrir los
alumnos por el mal uso de redes sociales, Internet, TV, etc.

Una parte importante del contenido de estas charlas sera informar a los padres de los
resultados de un cuestionario previo a los alumnos sobre sus habitos y usos de Internet,
TV, moviles, redes sociales, para que los padres conozcan la realidad de los alumnos del
centro entre los que se encuentra/n su/s hijo/s.

Asimismo, se les entregara por escrito la informacion mas relevante al respecto y se
procederd a la aplicacion de un test (pasado un tiempo suficiente) que mida su
respuesta tras ser informados.

Uno de los objetivos basicos de estas charlas es concienciar a los padres de que ellos
tienen la llave para eliminar y reducir todos los riesgos de un uso inadecuado de lo
descrito.

Justificacion:

Esta medida la hemos elegido porgque nos parece adecuado el informar directamente a
los padres en charlas celebradas en el colegio, para que asi nos puedan preguntar sus
dudas en el instante. Ademas, creemos gue si observamos las reacciones de los padres
en el visionado de videos nos dara una idea de su posible implicacion y colaboracion.

Creemos que es muy importante que los padres vean el resultado de un cuestionario
previo a sus hijos ya que asi podran ver una realidad que a lo mejor de otra forma no la
darfan la importancia que merece.

Al entregarles, finalmente, la informacion también por escrito, podremos conseguir
incluir en la concienciacion de este delicado asunto a aquellos padres que no hayan
acudido a la charla y, de esa forma, podremos medir la respuesta de todos en un
cuestionario final.
Estregia/s de evaluacion:

Comprobar la participacion activa de los padres en las charlas.

Pasarles un test donde se verifique si han modificado su forma de actuar.
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Vamos a desarrollar el disefio de la medida correspondiente al quinto objetivo
prioritario de Establecer Medidas de Control Parental de Redes Sociales, TV y WhatsApp.

Esta medida de realizar una charla informativa a padres va a tener la siguiente
composicion y secuencia:

Aplicacion de un cuestionario sobre uso de madviles, Internet, redes sociales y
TV a los alumnos de 4° 5°y 6° de Primaria, para tener una base real sobre el uso que
el alumnado de entre 8y 12 afios hace de estas tecnologias.
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Celebracion de una charla para padres de alumnos de 4° 5° y 6° donde se les
informe sobre las recomendaciones de la policia especializada en acoso por
Internet y sobre el control parental.

Esta charla incluira videos que muestren los peligros en los que puedan incurrir los
alumnos por el mal uso de redes sociales. Estos videos también serdn vistos en las
tutorias por los alumnos de estos cursos.

Videos elegidos:

1. EL PELIGRO DE LAS REDES SOCIALES



2. CIBERACOSO

3. ANTES DE COLGAR TU IMAGEN EN LA RED

4. COMO ACTUAR ANTE EL CIBERACOSO
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https://www.youtube.com/watch?v=Ak3qp4qRAiY
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Una parte importante del contenido de esta charla sera informar a los padres de los
resultados del cuestionario previo a los alumnos sobre sus habitos y usos de Internet, TV,
moviles, redes sociales, ... para que conozcan la realidad de los alumnos del centro entre
los que se encuentran sus hijos. A la vez, se les entregara por escrito la informacién mas
relevante al respecto.

Uno de los objetivos basicos de esta charla es concienciar a los padres de que ellos
tienen la llave para eliminar y reducir todos los riesgos de un uso inadecuado de todo lo
descrito.

Aplicacion de un test, pasado un tiempo suficiente, que mida la respuesta que
tienen las familias en casa tras ser informados.

USO RESPONSABLE DE NUEVAS
TECNOLOGIAS, REDES SOCIALES Y TV.

Catimatas famibay

Coma v s Remas inlormsds ¢ I charda & S gue han podeds asistir, o 3osas acsuyl
prkrp mennres fHeas ang Alrenc sudancisl com el da e reehoe 2% [hania
pructas, b veias, Rabla testigod] v &5 ade hoy &n ofa s menores tensn Total [ertad
B ] s i FEEES OO e I0SD Sudedi & T ands Oe Ll miEimas, por B gue SERTeT
AARE L P RElavm e Ane disnisin

Exisian practias por inkermet may eliarotas oo

< pextlng (enviar o solledtar fotos eon econtenbde sexusl, que o
viows s Tiwtars lom ol oen les e presainsin, o presionndos, ¥ beego ven
i d o giie e renilas e dosguiee]

< prooming lodultos gue boscan hocerse amiges digitales de
nhfios 0 sdolesconies gore oliener dabos de ol v Joees secvicios
sesiipilinn, paoer meadioaed ty o el iaifae )

Ll Vs B0 100 UOAZAE g o ananaml deide (050 el ued o 1as 0 WIEs v o
Lo olos Estred Ande {insoeonodd Jole el Sofrpn Mesonal de PoAcia Lontm o Jiose
earnler] "Hork go Smoriphone @ un aoto S 10 oaos &8 onmn deae un eache o A0
_L.Fi i

Es ciemo guc os oilles son las QU Mk M bod MAvEes. cord tamiien o o5 g I
nife man lge gue menns seoes comio acer un gsn respensahie de oy oo

Eflte lih based y iandicianad para o s dn WhatiAbh & 555 Ermihai do lardcio i
aclers gue =17 Bivwiin dr Whatape np redd aectingda 4 oying mionsme oo 5 gioy,
HANET e e TR iy e v, s edd metorieadn o eilienr el beewoin 2
Anandos Bar ko pekig
coi menos g I8 aihar

Nada de minil para menores de 12
afbos, y sin whatsapp hasta los 16: L
& Policls explica los peligros

[ wifer fsp- Vsl oy iregeecwrs e e e s
inEE Pl p BEOPLEEELTH 8 M LUhE garma




"Las espemalieas dicen que con menos de does afies no se les debe
cliar un moavil, ¥ menos con conexion a Internel. Whalsapp no se
clebe tener hasta los 16 afios, Do dice Ja propiz red Wintsapp. ¥ eSa
cagl nadie o sahe’

EnumpenmTes ung & dr pecnmey -k ¥ e Enncin 2 {in chorks:

¢ WO e ue rdll 3 om0 le Sepen el sopa hasta I edad minime de 12 afcs.

& N0 pereitan dilizer Whrtshpp hasla &l meces loy 146 afins

& MO pEmten ¢l usa Fore di ieternet b Yol hijod menoris.

«  Controhen 105 orogramias de TV gue o8 Rijos ver habituaimete,

= KO permiian @ sy hijos scachar g e “yeutubers”, san getentizoy guras pan
LUE N e Cenmen la g whera

Afrora 5 soliciamos gue neflerdn o forma. andnima &8 Sgukente cucTlionatio con

Eotal sincerigad wonos e pnirageen con g msgor Brinedad posthle
Mischay gracias
Tras asistir a Lzt chardas v/o cecthir la informacton pertinente acerc del

usn Tespomzahble de las muevas ternalogias, redes sociales v TV, responda
oom tokad sinceTidad

1. dHa decidido retirare of mded! o su hijose?
5 Ho Mo lentz
mmenr de #6 oftos?
1 Mo MNolousaba @8
5. iHa decidido prakihie o controlar gue su hifode ieo
51 L Mo i Yo lo hacla

4 iffa prohilido o cortrolodo Hijerde el ws di Fed
st fes?

51 ¢ Mo - M las usaba

Edad de su kijofa:

Grracies por s codrbaracidn,

Sacar conclusiones sobre los resultados obtenidos y modificar lo necesario de
cara al proximo curso escolar en el Plan de Convivencia.

Se revisaran los resultados de la asistencia a la charla, del uso de estas tecnologias por
parte de los alumnos, de los cambios realizados por las familias en sus formas de
proceder con sus hijos tras la asistencia y la informacion entregada de forma impresa,
para posteriormente poder sacar conclusiones que nos sirvan para poder perfilar de
manera optima el Plan de Convivencia para el proximo curso escolar.

La evaluacion de esta medida pasara por comprobar que hay una respuesta suficiente
en la asistencia de los padres a la charla (>60%) y que, posteriormente, cuando se
entregue la informacion a todas las familias del cuestionario (que incluye la informacion
importante de la charla), recibamos de vuelta una mayoria de los mismos (>80%) para
apreciar si las familias han decidido reaccionar (>50%) y establecer medidas de control
parental.



Estregia/s de evaluacion:
Comprobar la participacion activa de los padres en las charlas.

Pasar un test a los padres en el que se verifique si han modificado su forma de actuar
con sus hijos en lo que al uso de redes socialesy TV se refiere.

4. Puesta en practica

4.1. Difusion del trabajo realizado en el centro educativo

Comenzamos el Plan de Difusion con la entrega del documento del PLAN DE
CONVIVENCIA al equipo directivo del centro el lunes 3 de abril.

Una vez recibida la aprobacién del equipo directivo, se convoca una reunion de ciclo a
los profesores con un uUnico punto del dia: la lectura y revision del Plan de
Convivencia por parte del profesorado el martes 18 de abril.

Una vez difundido este plan al equipo directivo y a todo el profesorado, convocamos
una reunién con los padres implicados para miércoles 19 de abril, donde se les
informa de los resultados de los test pasados a sus hijos vy, seguidamente, de las
recomendaciones que la Policia Nacional incluye en el Plan Director para el tratamiento
del acoso escolar. Se proyectan los videos elegidos para tal fin. De igual forma, se explica
a los padres la actividad extra adoptada para favorecer la concienciacion en los
alumnos.

Una vez finalizada la reunion, se les entrega por escrito el test individual para que las
familias o rellenen, con un plazo de aproximadamente una semana, indicando sus
actuaciones al respecto. Acompafiando a dicho test se incluye un resumen de las
principales recomendaciones de la Policia Nacional acerca del uso de redes
sociales, maviles, TV, etc... Se establece un plazo de entrega de mas de una semana
hasta el viernes 28 de abril.

Una vez recogidos los test de las familias, pasamos al analisis de los resultados.

4.2. Puesta en marcha de la medida o estrategia disefiada

Ha llegado el momento de poner en practica el Plan de Difusion, respetando la
temporalizacion planeada de dicho proceso y cuidando al maximo todos los detalles
para mimar el éxito de nuestros objetivos.

Se muestra una reflexion sobre la puesta en practica del Plan de Difusion. Para ello,
vamos a dar respuesta a una serie de preguntas planteadas:

¢Ha llegado a todos los colectivos implicados?

Por supuesto. Ha llegado a los colectivos implicados directamente, como son padresy
alumnos, pero también hemos hecho llegar el Plan de Difusion al equipo directivo y al



profesorado.
¢Se ha respetado la temporalizacién del proceso?

De forma exacta. Todas las fechas planteadas en la temporalizacion se han respetado
escrupulosamente. Recordamos la temporalizacion programada y que se ha cumplido
de forma puntual:

-LUNES 03 ABRIL: entrega del documento del PLAN DE CONVIVENCIA al equipo
directivo del centro el lunes 3 de abiril.

-MARTES 18 ABRIL: reunion de ciclo a los profesores con un Unico punto del dia
como es la lectura y revision del Plan de Convivencia por parte del profesorado.
~MIERCOLES 19 ABRIL: reunién con los padres implicados.

-VIERNES 28 ABRIL: fecha limite para entregar el test individual por parte de las
familias.

4.3. Analisis de los resultados

Una vez recogidos los test de las familias pasamos al analisis de los resultados.
¢Las estrategias y mecanismos seleccionados, eran adecuados?

Tenemos la certeza de que todas las estrategias y mecanismos seleccionados han sido
adecuados. Hemos informado al equipo directivo de forma directa con un documento
para que puedan revisarlo, hemos convocado reuniones de ciclo con los profesores
para informarles y establecer reflexiones de forma conjunta, hemos celebrado una
reunion con padres y, ademas, se han llevado la informacion por escrito, y hemos
informado con todo detalle a los alumnos de forma directa en las aulas.

Creemos que todo el proceso ha sido adecuado.
¢Como ha sido la acogida por parte de los distintos colectivos?

La acogida ha sido muy positiva, de forma general.

El equipo directivo se ha mostrado muy agradecido por nuestra ayuda y colaboracion
en un aspecto tan esencial dentro de sus funciones, con el alumnado y las familias, y
ha colaborado con nosotros en todo lo que le hemos solicitado.

Hemos notado la sensacion de que el profesorado ha visto de alguna forma
respondida su peticion de mas ayuda e informacion en un tema tan importante como
es el de acoso escolar y ha participado de forma activa y muy positivamente en las
reuniones de ciclo celebradas a tal efecto.

Las familias se han mostrado muy agradecidas por nuestro interés en un tema que
tanto les preocupa, y han mostrado una participacion activa y responsable para
adoptar medidas que favorezcan el buen desarrollo de sus hijos.

El alumnado ha participado de forma activa en todas las actividades propuestas y



hemos notado una mayor concienciacion al respecto de forma general.
¢Se podria mejorar de alguna forma?

Una vez llevado a cabo el Plan de Difusion, pensamos que hubiéramos necesitado mas
tiempo para poder llevarlo a cabo de una forma exhaustiva con el profesorado del
centro y haber hecho un trabajo aun mejor, pero creemos que con el tiempo que
tenfamos, los resultados han sido francamente buenos.

La aplicacion de la medida disefiada se ha llevado a cabo de forma satisfactoria en los
plazos previstos. Durante todo el proceso hemos ido recogiendo evidencias en forma
de fotografias y actas, que incluimos en este trabajo.

4.4. Analisis final

Hemos trabajado en un analisis final que pasamos a detallar en forma de respuestas a
las preguntas planteadas:

¢Se podido desarrollar completamente?

Si, gracias a la colaboracion de los padres, que han demostrado una buena
predisposicion, la actividad se ha desarrollado en su totalidad y de forma efectiva.
Somos conscientes de que ante la dificultad de horarios por trabajo y dedicaciones
personales, la asistencia a la charla, no sélo ha superado nuestros objetivos, sino que
pensamos que, siendo exigentes con el objetivo de asistencia, se ha logrado la
preocupacion de las familias ante los temas tratados.

¢Se han obtenido los resultados esperados?

Si, como ya hemos apuntado, los padres han colaborado positivamente y aqui
mostramos los porcentajes de participacion:
-Ha acudido a las charlas un 62% del total.

-Ha entregado los cuestionarios un 85% de las familias.

-Ha efectuado cambios en su forma de actuar con sus hijos en relacion a los temas
tratados un 58% de las familias que nos han entregado los cuestionarios.

Ademas de los cambios detectados, varias familias nos han informado en los
cuestionarios de gque ellos ya hacian un control parental de los medios tecnolégicos.

¢La actividad/medida, era adecuada para la consecucion de los objetivos?

A través de la charla hemos conseguido que las familias tomen conciencia del mal uso
de las redes sociales por parte de los nifios y de los mismos padres, quienes le daban
poca importancia al control del uso de las redes por parte de sus hijos y no los
controlaban de ninguna manera, de forma general.

Hemos comprobado también, tras analizar los cuestionarios recogidos, que los padres
se han puesto, en un buen porcentaje, manos a la obra.



¢Como ha sido la acogida por parte de los distintos colectivos?

Tanto por parte del equipo directivo, como de profesores, padresy alumnos, la acogida
ha sido excelente. La comunidad educativa somos ahora mas conscientes de los
peligros de Internet en relacion a los menores, y del WhatsApp en particular, que junto
con YouTube son los items mas usados por los nifios (aproximadamente un 95% de
ellos los usa todos los dias, en torno a una hora de media, por lo que ya forma parte
de su rutina diaria, algo que nos parece preocupante).

¢Se podria mejorar de alguna forma?

Para mejorar lo realizado, ampliariamos el nimero de charlas, al comprobar el interés
y preocupacion de los padres por el tema, proporcionandoles mas herramientas y
estrategias para controlar el uso de las redes en sus hijos.

Por otra parte, hemos llegado a la conclusién de que en proximas encuestas no solo
hay que preguntar si tienen movil, sino que hay que incluir el uso de tablet con
Internet, ya que les permite acceder a todo como si de un movil se tratase y no lo
hemos especificado bien en las encuestas.

¢Las estrategias e instrumentos de evaluacién, eran adecuados?

Dado el alto grado de asistencia y participacion por parte de las familias y los cambios
efectuados por las mismas, concluimos que nuestros instrumentos de evaluacién han
sido suficientes, efectivos y adecuados.

5. Reflexiones y conclusiones finales

El curso, en general, ha sido un trabajo arduo y laborioso. Pensamos que hemos
dispuesto de poco tiempo para entregar las practicas, sobre todo al inicio del curso, lo
que nos ha supuesto algo de agobio, ya que era complicado compaginarlo bien con
nuestras obligaciones profesionales. Hemos tenido dificultades para reunirnos, al tener
todos obligaciones dificiles de conciliar.

No obstante, se han podido realizar todas las entregas en los plazos convenidos y se han
resuelto todas las mejoras que se nos han sugerido.

Creemos que el dia de entrega, que generalmente era los martes, no es el dia mas
adecuado, ya que con un fin de semana por medio el grupo de trabajo no podiamos
reunirnos lo suficiente para elaborar el trabajo. Por ello, proponemos los viernes como
dia de entrega, ya que de esa forma tendriamos toda la semana por delante para
organizar mejor el trabajo.

Con un poco mas de tiempo, se podrian haber mejorado mas los resultados obtenidos.

Creemos también que la difusion del Plan habria mejorado si hubiéramos tenido mas
informacion, y algo mas de tiempo para planificar y promoverlo, sobre todo con las
familias.



Dado el interés que suscita en la actualidad el tema del acoso y las redes sociales, la
acogida por parte de toda la comunidad educativa ha sido muy buena, con unos
porcentajes de participacion realmente altos, y estamos francamente contentos de los
resultados obtenidos. pero conscientes de que podemos mejorarlos.

Hemos detectado la necesidad de actualizar y revisar anualmente el Plan de
Convivencia, ya que en cada curso escolar pueden surgir detalles que nos puedan
orientar a mejorar dicho Plan y también creemos que existe la necesidad de dotar a
todos de herramientas para la deteccién y prevencion del acoso escolar de forma anual.

Estamos muy agradecidos a la buena disposicion que toda la comunidad escolar ha
tenido con nosotros para elaborar este trabajo, especialmente al equipo directivo del
CEIP Cardenal Herrera Oria, que ha puesto en todo momento su ayuda y todos los
medios necesarios para poder desarrollar este trabajo. Por lo tanto, agradecer al equipo
directivo, a los profesores, al personal no docente, a los alumnos y a las familias, su
constante y positiva disposicion para que la mejora del Plan de Convivencia haya sido
posible en los plazos y circunstancias de los que hemos dispuesto.

Gracias a todos.

6. Plan de accion para disefiar y poner en marcha el nuevo Plan de
Convivencia de centro

Como se ha reflejado con anterioridad, se ha informado a la Direccion del Centro (
equipo directivo) y a los profesores del trabajo realizado.

Tras las conclusiones que se han derivado de todo el proceso realizado vy las
experiencias sacadas del mismo vamos a sugerir a la Direccion del Centro que se
incorpore a la PG.A. un nuevo plan de mejora, revision y/o elaboracion del Plan de
Convivencia a traves de grupos de trabajo interciclos incluyendo nuestras aportaciones
que se incluyen en este trabajo. Para ello, vamos a entregar al equipo directivo del
centro todo el trabajo con el proceso completo en los proximos dias del mes de mayo
de 2017.

Nuestro objetivo es que se pueda elaborar un nuevo documento mas acorde con la
realidad actual y proponer su aprobacion al claustro y Consejo escolar.

En este nuevo documento habria que implicar también a los padres y a toda la
comunidad educativa.
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Esta publicacion recoge los mejores materiales creados por los participantes del curso
online «Plan de Convivencia y mejora del Acoso escolar. Primaria» con el objetivo de
darle difusion a estos recursos educativos que creemos Utiles para otros docentes.
También queremos con esta publicacion reconocer el talento y el esfuerzo empleados
por estos docentes.

Si quieres crear tus propios materiales y profundizar en este tema o en otros clave en
educacion, te animamos a inscribirte en alguno de los del CRIF «Las
Acacias».
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